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RESUMO

No Brasil, as politicas publicas de protecdo social a criancas e adolescentes com
maior amplitude é algo recente na histéria. Desse modo, dentre os avancos e
conquistas em tantas areas, houve a institucionalizacdo de diversas politicas
publicas, incluindo-se nesse rol a Assisténcia Social. Sendo uma politica que tem
como objetivo a protegao social, a vigilancia socioassistencial e a defesa de direitos,
ela esta prevista com diretrizes claras como a descentralizac&o, a territorializacdo e
a articulacdo entre a rede socioassistencial e intersetorial. Essas diretrizes buscam
assegurar que a politica seja executada de modo a garantir o reconhecimento das
demandas territoriais e assim, atender as necessidades especificas de individuos e
familias em situacdo de risco e vulnerabilidade social. Para Axel Honneth, as
sociedades se transformam a partir das lutas moralmente motivadas de grupos
sociais, na tentativa de estabelecer, institucional e culturalmente, formas ampliadas
de reconhecimento reciproco, ocorrendo de trés formas: a primeira € o amor, a
segunda € o direito e a terceira € a solidariedade. Assim, o0 objetivo geral da
presente pesquisa € analisar as politicas publicas de Assisténcia Social para
criancas e adolescentes do municipio de Pogcos de Caldas, a partir das interfaces
identificadas entre a teoria do reconhecimento social de Axel Honneth e a politica de
Assisténcia Social. Na analise, os resultados indicam que a execu¢do dos servigcos
socioassistenciais voltados para criancas, adolescentes e suas familias estdo
ocorrendo sem dados nem indicadores que demonstrem se, de fato, atendem a
demanda local. No entanto, 0 municipio demonstra estar buscando reparar essa
condicdo, através da realizacdo de diagnéstico situacional da crianca e do
adolescente e a criacdo do Observatorio de Protecdo Integral a Infancia e
Adolescéncia, o que demonstra a busca por reconhecimento das particularidades

desse publico.

Palavras-chave: crianca e adolescente; assisténcia social; reconhecimento social;

institucionalizacéo de politicas publicas.



ABSTRACT

In Brazil, public policies for the social protection of children and adolescents with
greater amplitude is a recent fact in history. In this manner, among the advances and
achievements in so many areas, there has been the institutionalization of various
public policies, including Social Assistance in this list. Being a policy that aims for
social protection, socio-assistance surveillance, and the defense of rights, it is
foreseen with clear directives such as decentralization, territorialization, and
articulation between the socio-assistance and intersectoral networks. These
directives seek to ensure that the policy is implemented in a way that guarantees the
recognition of territorial demands and thus meets the specific needs of individuals
and families in situations of risk and social vulnerability. For Axel Honneth, societies
are transformed through morally motivated struggles of social groups, in an attempt
to establish, institutionally and culturally, expanded forms of mutual recognition,
occurring in three ways: the first is love, the second is rights, and the third is
solidarity. Therefore, the general objective of the present research is to analyze the
public policies of Social Assistance for children and adolescents in the municipality of
Pocos de Caldas, based on the interfaces identified between Axel Honneth's theory
of social recognition and the Social Assistance policy. In the analysis, the results
indicate that the execution of socio-assistance services aimed at children,
adolescents, and their families is occurring without data or indicators that
demonstrate whether, in fact, they meet the local demand. However, the municipality
shows it is seeking to repair this condition through the situational diagnosis of
children and adolescents and the creation of the Integral Protection Observatory for
Childhood and Adolescence, which demonstrates the search for recognition of the

particularities of this public.

Keywords: child and adolescent; social assistance; social recognition;

institutionalization of public policies.
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1 INTRODUCAO

Essa pesquisa pretende analisar as politicas publicas de Assisténcia Social
para criancas e adolescentes do municipio de Pocos de Caldas, a partir das
interfaces identificadas entre a teoria do reconhecimento social de Axel Honneth e a
politica de Assisténcia Social.

Ao longo da historia, o lugar que as criancas e adolescentes tém ocupado na
sociedade mudou significativamente. Vistas e tratadas como propriedade dos seus
genitores, em muitos momentos, a historia das criancas e adolescentes demonstra
uma longa busca por reconhecimento, enquanto pessoas e, consequentemente,
como sujeitos de direitos a serem garantidos pelas familias, por acdes e politicas
publicas que os protegessem.

Ainda assim, apesar de se observar avancos e retrocessos na histéria da
garantia de direitos das criancas e dos adolescentes, 0 que predominou, na historia
das que se encontravam fora do ambiente familiar, foram a¢gbes de cunho repressor

e punitivo. Nas palavras de Custodio (2006, p. 19):

A prépria origem latina da expresséo infancia esté ligada & auséncia de fala
ou aquele que ainda n&o fala. Ndo ha como negar que a construc¢éo social
da infancia no Brasil foi secularmente reproduzida pelo olhar adulto,
geralmente elitista e reprodutor das condigfes de desigualdade histdrica,
colocando a crianca no lugar especifico e necessario a imposicdo de seu
poder.

Sem poder de fala e sem reconhecimento da sua condi¢do peculiar, restou a
muitas criangas e adolescentes abandonados, a resisténcia e a delinquéncia. Em
resposta, a sociedade criminalizou, criou reformatérios e tomou medidas higienistas,
promovendo a institucionalizacdo, daqueles que ndo tinham ou ndo estavam na
familia.

A partir dessas medidas e lidando com a consequéncia delas e sob influéncia
das ideias europeias, 0 Brasil comecava a pensar em politicas de protecdo para
criangas e adolescentes em 1927, com a aprovacado do primeiro Cédigo de Menores.
No entanto, devido a falta de organizacéo social da época, as medidas de protecéo
se resumiram a organizagdo da institucionalizagdo das criangas e adolescentes.
Essa institucionalizagdo, com intuito protetivo, incorreu em repressao, controle,
vigilancia e insercdo dos institucionalizados em atividades trabalhistas (Andrade,
2018).
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Com a aprovacdo do novo Codigo de Menores de 1979, observou-se uma
tentativa de melhorar a assisténcia as criancas e adolescentes em situacao irregular,
ou seja, que nao estivessem com suas familias. O problema identificado naquele
momento, apesar do dispositivo legal prevendo acbes de assisténcia, ndo se
configurava em uma politica publica de assisténcia social organizada para atender
essa demanda. Marcada com ac¢les fragmentadas, de carater assistencialista e
filantropico, a legislacéo foi utilizada até 1930 como uma beneficéncia privada e de
1930 a 1988 como benemeréncia estatal, segundo Carvalho (2008).

As politicas publicas voltadas para protecao social de criancas e adolescentes
e suas familias s6 comecam a ser desenvolvidas com a aprovacao da Constituicdo
Federal de 1988 e o Estatuto da Crianca e do Adolescente em 1990. Nessa Ultima
lei existem dispositivos que exigiram a criacdo e permanéncia de diversos servicos
com acgdes, as que tratam da assisténcia social e atendimento a esse publico e
familias.

A Constituicdo Federal de 1988 trouxe a Assisténcia Social como um dos
trés componentes da seguridade social, elevando praticas anteriormente tidas como
filantropicas e caridosas ao status de direito social. Assim, a Assisténcia Social e os
direitos reconhecidos na Constituicdo Federal, foram desenhados pela Lei Organica
de Assisténcia Social, que apontou principios, diretrizes e objetivos a serem
observados e alcancados com a execucao de servigcos ofertados a populacao.

Dentre os objetivos da Politica Nacional de Assisténcia Social, estda o amparo
as criancas e aos adolescentes carentes. Além disso, ao disciplinar a matéria, o
Congresso Nacional apontou como uma das diretrizes da execucédo dessa politica, a
descentralizacéo, entendendo que deve estar voltada para as questdes e demandas
gue se apresentam no territério, ou seja, nos municipios onde ela é executada.
Desse modo, o desenho institucional da politica de Assisténcia Social foi
estabelecido por leis e decretos federais, além de resolucdes do Conselho Nacional
de Assisténcia Social, indicando, no entanto, que seus servi¢cos e agdes devem ser
adaptados a realidade e demandas locais, buscando ofertar a protecdo social e a
garantia de direitos sociais de individuos e familias de um determinado territorio.

Dentre os individuos e familias assistidos pela Assisténcia Social € possivel
destacar as criancas e os adolescentes e suas familias que, com a aprovacdo do
Estatuto da Crianca e do Adolescente em 1990, passaram a contar com uma

previsdo normativa de diversas politicas publicas voltadas para a defesa, promocéao
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e garantia de seus direitos. Todas essas mudancas legislativas foram o resultado de
uma mudanca do paradigma menorista para o paradigma garantista, advinda da
busca de diversos movimentos sociais iniciados na década de 1980 (Albuquerque,
2015). De acordo com Albuquerque (2015),

[...] surgiram e se articularam a Pastoral do Menor da Igreja Catélica, o
Movimento Nacional dos Meninos e Meninas de Rua (MNMMR), e uma
multiplicidade de outras organizagdes e individuos que se engajaram na
defesa dos Direitos da Crianga e do Adolescente. Surgiram novas
organizagdes voltadas explicitamente a essa defesa — 0os Centros de Defesa
da Crianca e do Adolescente (Cedecas) e a Associacdo Nacional dos
Cedecas (ANCED) que contribuiram decisivamente para a construcdo da
identidade do movimento com a constru¢do da nocdo de ‘justica garantista’,

base do novo paradigma e da nova legislacdo (Albuquerque, 2015, p. 40)
Esse processo histérico e de construcdo legislativa de um novo paradigma
garantista traz consigo uma identificacdo com a teoria do Reconhecimento Social de
Axel Honneth (2003). Para Honneth (2003) o reconhecimento social € 0 processo
pelo qual uma sociedade valoriza e legitima a identidade, as capacidades e as
contribuicdes de um individuo ou grupo. O autor argumenta que 0s seres humanos
precisam ser reconhecidos em trés esferas fundamentais para desenvolverem uma
autoestima positiva e alcancarem a realizacdo pessoal e social - o amor, o direito e a
solidariedade (Honneth, 2003). Ao analisar cada uma dessas esferas, pretende-se
refletir sobre a sua aproximacdo com o desenho institucional da politica de

Assisténcia Social.
1.1 PROBLEMA DE PESQUISA E OBJETIVOS

Considerando, portanto, que a teoria do Reconhecimento Social pode servir
de embasamento para a construcdo de uma reflexdo sobre a politica de Assisténcia
Social e de fundamentos teoricos para a sua andlise; considerando também que
uma das diretrizes para a execucdo dessa politica, € a descentralizacdo, voltada
para as questdes e demandas no territdério, ou seja, nos municipios onde ela é
executada, esta pesquisa propde um estudo no municipio de Pocos de Caldas. E
possivel levantar alguns questionamentos preliminares que envolvem o tema
proposto: Como as politicas publicas de Assisténcia Social voltadas para criancas e
adolescentes vem sendo desenvolvida no municipio? Como a teoria de Axel

Honneth colabora na analise das politicas publicas de Assisténcia Social voltadas
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para criancas e adolescentes? Assim, tendo como referéncia a organizacdo e a
estrutura politico administrativa dos equipamentos e servigos de prote¢cdo social da
Politica Municipal de Assisténcia Social voltada a Crianca e do Adolescente no
municipio de Pocos de Caldas, busca-se respostas ao seguinte questionamento:
Como a teoria do reconhecimento social oferece aporte tedrico para a andlise
das politicas publicas de Assisténcia Social voltadas para criancas e
adolescentes no municipio de Pocos de Caldas?

Com base nesse questionamento, o objetivo geral sera analisar as politicas
publicas de assisténcia social voltadas para criancas e adolescentes no municipio de
Pocos de Caldas, tendo como aporte tedrico a teoria do reconhecimento social de
Axel Honneth, apontando dilemas, contradicfes e contribuicdes.

A partir dessa analise, 0s objetivos especificos desta pesquisa séo:

a) descrever as politicas publicas de Assisténcia Social, enfatizando os servigos
ofertados para criancas, adolescentes e suas familias e a relacdo destes com
a teoria do Reconhecimento Social de Axel Honneth, tecendo algumas
consideracdes sobre as interfaces dos temas;

b) realizar um estudo de caso, no municipio de Pocos de Caldas, buscando
identificar as expectativas de reconhecimento social nas politicas publicas de
Assisténcia Social para criancas e adolescentes, a partir da estrutura politico
administrativa da Secretaria Municipal de Promocéo Social, do Diagndstico
Situacional da Crianca e do Adolescente do municipio de Pocos de Caldas e

da legislacdo municipal referente a politica de Assisténcia Social e

relacionadas a criancas e adolescentes.

1.2 MEMORIAL E JUSTIFICATIVAS PESSOAIS E PROFISSIONAL DE
APROXIMACAO AO TEMA

A afinidade entre o tema dessa pesquisa e a pesquisadora justificam a
apresentacdo deste memorial (em primeira pessoa do singular), de modo a
descrever minha jornada pessoal e como ela levou, com seus altos e baixos, a uma
identificagdo com a Politica de Assisténcia Social, como uma politica capaz de
realizar mudancas e transformacdes pessoais e sociais. Vivi minha infancia num
bairro da zona rural da cidade de Machado, MG, criada pelos meus pais,

trabalhadores rurais que, desde cedo, cultivavam o café. Foi durante a infancia e
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parte da adolescéncia que vivenciei relagdes familiares muito proximas, visto que
morava perto dos meus avos, tios, tias e principalmente, meus primos, com quem
brinquei e estabeleci uma relacédo fraterna que perdura até hoje. Foi também na
zona rural que estudei até finalizar o Ensino Fundamental | e, desde cedo, me
destaquei nos estudos, chegando a ganhar um concurso de redagcdo municipal na
antiga quarta série. A busca por conhecimento e pela compreensdo do mundo para
além do meu ponto de vista sempre permaneceram em minha trajetoria, sendo as
vezes apelidada como a “menina das perguntas”.

A partir do Ensino Fundamental 1l dei continuidade nos estudos numa escola
estadual na cidade e la, com o apoio dos professores que muito estimo, fui
descobrindo minha aptiddo para os estudos e desde entéo, o interesse por assuntos
ligados a politica e desenvolvimento humano. Ao terminar o Ensino Médio, visando
fazer curso superior na UFMG, busquei trabalho e me mudei para Belo Horizonte,
onde fiz cursinho por seis meses e, ap6s um ano, consegui bolsa PROUNI integral
para cursar Direito. A oportunidade chegou na cidade de Pocos de Caldas, onde
conclui o curso e iniciei minha carreira num servico de acolhimento de criancas e
adolescentes.

Com esse trabalho, aprendi e ampliei minha visédo sobre politicas publicas e,
mais especificamente, sobre a politica de Assisténcia Social. Enquanto atuava nesse
servico, fiz poés-graduacdo em Direito Civil na PUC Minas e aperfeicoamento em
Docéncia no Instituto Federal do Sul de Minas. Iniciei o mestrado, ainda como aluna
especial, na UNIFAL/MG e, em 2019, dei continuidade como aluna regular do curso.
Em 2016 tive a oportunidade de ingressar no servi¢o publico, na Prefeitura Municipal
de Machado, onde permaneci até final de 2020, na funcédo de Controladora Geral do
Municipio. Com essa funcédo, tive a certeza de querer trabalhar com o tema,
observando que muitas realidades séo e podem ser mudadas como a execucao das
diversas politicas publicas.

Infelizmente, uma das fases mais desafiadoras da minha vida estava por vir e,
em 2021, em plena pandemia, meu marido adoeceu e ficamos cerca de 6 meses em
funcdo do diagnostico, cirurgia e tratamento. Esse periodo exigiu que nos dois
deixassemos de trabalhar e priorizamos sua saude, deixando também os estudos
em segundo plano. Essa situacdo, dentre outras, levou ao meu desligamento do
mestrado no inicio de 2022. Firme no proposito de concluir o curso e superados

alguns desafios pessoais, participei novamente do processo de selecdo e ingressei
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(egressa) no Programa de Pds-graduacdo em Gestdo Publica e Sociedade, iniciado
em marco de 2023. Mesmo com uma atuacao profissional efetiva no terceiro setor e
no Poder Publico, sempre me dediquei a docéncia. Ainda na universidade, durante o
curso de Direito, executei projeto de extensao universitaria, por um ano, com
adolescentes do 1°, 2° e 3° ano do Ensino Médio, chamado Formacédo Cidada, que
tinha como eixo tematico os 8 Objetivos do Milénio, preconizados pela ONU e
assumidos por 155 paises.

Atuei também como professora no SENAC/MG, nos cursos de Técnico em
Seguranca no Trabalho e Técnico em Administracdo, com as disciplinas Normas
Regulamentadoras, Direito Empresarial e Direito Trabalhista. Escrevi e tive a
aprovacao de projeto de formacdo de educadores sociais pela Alcoa Fundation, ao
qual dei aula juntamente com outros professores. Outra experiéncia ligada a
docéncia foi uma parceria com o Tribunal de Justica de Minas Gerais, onde ministrei
curso durante 9 meses para familias pretendentes a adocao.

Ministrei aulas, pela Faculdade PitAgoras e mais recentemente, pela Escola
Mineira de Direito, com disciplinas voltadas para a legislacdo e politicas publicas de
Assisténcia Social, Infancia e Juventude e Pessoa ldosa. Desde a saida da
Prefeitura de Machado, com excecao do periodo de doenca e tratamento do meu
marido, tenho me dedicado exclusivamente & docéncia, além de ministrar cursos e
palestras para diversos municipios. Essa atuacdo foi voltada, quase que
exclusivamente, para a politica publica de Assisténcia Social, nos diversos servicos
ofertados por essa politica, bem como pelos profissionais dos equipamentos da
Assisténcia Social, como CRAS, CREAS e servigos de acolhimento institucional de
criancas e adolescentes, idosos, pessoas com deficiéncia e pessoas em situacéo de
rua.

Identifiquei no Programa de Pos-Graduacdo em Gestédo Publica e Sociedade -
PPGPS uma oportunidade de aprimorar e aprofundar meu conhecimento sobre a
gestdo de politicas publicas, e busquei a aprovacdo na selecdo escolhendo como
linha de pesquisa 2 — Politicas Publicas, Gestdo Publica e Desenvolvimento, com o
eixo tematico 1 — Politicas publicas e gestéo social. Essa linha de pesquisa analisa o
processo de formulacédo e implementacdo de politicas publicas em relacdo com as
demandas societais e seus impactos econdmicos e sociais sobre a realidade local,
regional e nacional. Com essa motivacdo pessoal, académica e voltada a atuacao

social justifico a relevancia desse tema que pretendo aprofundar.
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A justificativa académica deste trabalho € iluminar uma politica publica de
grande importancia, frequentemente negligenciada pela sociedade. O estudo busca
ampliar a compreenséo sobre como essa politica € estruturada institucionalmente e
quais sdo seus objetivos sociais. A pesquisa é socialmente relevante, pois visa
fortalecer o reconhecimento social de criangas, adolescentes e suas familias, bem
como das politicas de Assisténcia Social que Ihes sédo destinadas.

No plano pessoal, a justificativa esta relacionada ao interesse da
pesquisadora pelo tema e a contribuicdo que os resultados desta pesquisa podem
trazer para sua pratica docente. Isso inclui o aprimoramento da formacéo de
profissionais que atuam na Assisténcia Social e 0 apoio a outros pesquisadores e
estudantes da area.

Contextualizada a pesquisa, exposto seu problema, objetivos e justificativas,
passamos a apresentar a organizacdo da dissertacdo. Na sequéncia, apresentamos
o referencial tedrico, os percursos metodologicos e as analises, divididas em duas
grandes secoes.

A primeira secdo — Politicas Publicas de Assisténcia Social voltadas para
criancas e adolescentes e a teoria do reconhecimento social de Axel Honneth:
reflexdes e perspectivas — refere-se a uma descricdo das politicas publicas de
Assisténcia Social, enfatizando os servigos ofertados para criancas, adolescentes e
suas familias e da teoria do Reconhecimento Social de Axel Honneth, elencando as
interfaces entre os dois temas.

A segunda secdo — A busca por reconhecimento social na politica de
assisténcia social voltada para criancas e adolescentes no municipio de Pocos de
Caldas — realizard um estudo de caso, no municipio de Pocos de Caldas, buscando
identificar as expectativas de reconhecimento social nas politicas publicas de
Assisténcia Social voltadas para criancas e adolescentes, avaliando os impactos da
sua implementacdo a partir da estrutura politico administrativa da Secretaria
Municipal de Promocg&o Social, do Diagnéstico Situacional da Crianca e do
Adolescente do municipio de Pocos de Caldas e da legislacdo referente a politica de
Assisténcia Social e relacionadas a criancas e adolescentes.

Por fim segue as conclusdes, referenciais bibliograficos utilizados e anexos.
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2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 DESCRICAO DAS POLITICAS PUBLICAS DE ASSISTENCIA SOCIAL
VOLTADAS PARA CRIANCAS E ADOLESCENTES EM SITUAGCAO DE RISCO
E VULNERABILIDADE SOCIAL

Num primeiro momento, para descrever as Politicas Publicas de Assisténcia
Social voltadas a criangas e adolescentes, € necessario compreender que o conceito
de infancia é recente, e considerar a linha do tempo da Humanidade.

Philippe Ariés, em “Histéria Social da Crianga e da Familia” (1981), por meio
de uma analise iconogréfica, estabelece que até o século Xlll as criancas eram
representadas como adultos em miniatura, ndo havendo separacao entre as tarefas
realizadas por estes e as dos adultos, seja no ambiente doméstico ou no convivio
com outros grupos sociais. O autor aponta que, provavelmente, os gregos tinham
uma representacdo mais realista das criangas, observando que a arte medieval néo
se detinha em representar a infancia, por nao haver lugar no mundo para ela. Aries
(1981) define que a descoberta da infancia se localiza no século Xlll, podendo ser
observada a evolugdo de sua concepcdo na iconografia dos séculos XV e XVI,
esclarecendo em sua obra que a inexisténcia do sentimento de infancia na
sociedade medieval ndo correspondia a negligéncia ou abandono com relagdo aos
pequenos, mas a auséncia de diferenciacéo conceitual.

Mesmo na Idade Moderna, com as infancias sendo consideradas em suas
especificidades e diferenciadas dos adultos nas sociedades ocidentais, ndo se
observa suas particularidades sendo respeitadas no contexto social como sujeitos
de direito, sequer no que tange as suas aprendizagens. Até o Renascimento, as
criancas, apos o desmame bastante tardio e a aparente autonomia desta etapa de
vida, compunham o cenario junto aos jovens e adultos, até mesmo no ambiente de
trabalho, pois seus aprendizados, especialmente nas familias sem privilégios
econdmicos, eram direcionados para a vida e para o trabalho.

Pode-se considerar que o conceito de infancia nasce a partir do lluminismo,
nos séculos XVII e XVIII. Nascimento, Brancher e Oliveira (2012, p. 5) postulam que
“[...] as leis sobre o trabalho infantil, a instrugdo obrigatéria e o sistema judicial para
criminalidade juvenil definiram o modo como as criangas eram diferentes dos adultos

e deviam ser tratadas de acordo com sua condi¢gao”. A partir dos estudos cientificos
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iniciados no periodo e que tinham como objeto de pesquisa a infancia, as ideias de
protecdo, amparo e dependéncia sdo construidas, evoluindo até os dias de hoje
(Nascimento; Brancher; Oliveira, 2012).

Para Barbosa e Magalhdes (2008),

[...] o sentimento de infancia, de preocupacdo com a educacdo moral e
pedagodgica, 0 comportamento no meio social, sdo ideias que surgiram ja na
modernidade o que nos leva a crer na existéncia de todo um processo
historico até a sociedade vir a valorizar a infancia. (Barbosa; Magalhées,
2008, p. 3)

Assim, para que ndo haja perda no foco da presente pesquisa, localiza-se
esse periodo, a partir dos séculos XVII e XVIIl, como marco conceitual, pois,
estando a infancia inserida no universo cientifico, a producdo relacionada ao
desenvolvimento biopsicossocial e pedagoégico da criangca ganha uma estrutura
tedrica mais robusta e sistematizada. Nesse contexto, as ideias de pensadores
como John Locke e Jean-Jacques Rousseau, que comecaram a considerar a
infancia como uma fase distinta e essencial da vida humana, proporcionaram bases
importantes para os estudos subsequentes. Esses séculos marcaram uma mudanca
significativa na percepcdo da crianca, influenciando préaticas educacionais e
metodologias de pesquisa, estabelecendo um alicerce solido para as investigacdes
modernas sobre o desenvolvimento infantil (Locke, 1693; Rosseau, 1762 apud Aries,
1981).

A compreensao historica do conceito de infancia, percebida e tratada de
maneiras variadas e refletindo as especificidades culturais, econdmicas e politicas
de cada periodo, é essencial para a analise das politicas publicas voltadas para
criancas e adolescentes, especialmente aquelas em situagcdo de risco e
vulnerabilidade social. Para melhor elucidacdo do contexto da crianca e do
adolescente na histéria brasileira, dividimos em fases distintas, correspondentes aos
periodos do Brasil Col6nia (1500-1822), Brasil Império (1822-1889) e Brasil
Republica (a partir de 1889), considerando sua estrutura politica e administrativa. Foi
efetuado um recorte historico até a publicacdo da atual Constituicdo Federal de
1988, considerando a Era Vargas, a Redemocratizagcédo e o Regime Militar. Cada um
desses recortes demonstra a forma como criancas e adolescentes eram percebidos
e tratados na sociedade brasileira e como as politicas publicas foram sendo

pensadas como resposta as demandas sociais da época.
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No Brasil Col6nia (1500 a 1822), o cenario onde as criancas indigenas foram
exploradas pelos colonizadores que, ap0s a escraviddo africana, também
submeteram as criancas negras a exploracdo e ao trabalho infantil. A educacao
formal era escassa e limitada as elites, sendo que as missdes jesuitas
desempenhavam um papel crucial na educacgéo, mas com o objetivo de catequizar.
As criancas nao integrantes das elites eram vistas, principalmente, como méo-de-
obra adicional, contribuindo para as economias familiares. A mortalidade infantil era
elevada, devido as precarias condi¢cdes de saude e saneamento, ndo havendo leis
especificas para a protecéo de criancas e adolescentes (Rizzini, Irene; Rizzini, Irma,
2004).

Alguns fatores contribuiram para a precaria condicdo de criancas e
adolescentes durante o periodo do Brasil Colénia. Além de um olhar omisso e
indiferente as peculiaridades das criangas e adolescentes e suas demandas, elas
eram tratadas como instrumento para as familias, sujeitas aos servi¢cos e ao poder
paterno, quando ndo eram abandonadas a propria sorte. Estavam sempre expostas
a péssimas condicdes de higiene, o que favorecia a transmissao de doencas e 0 seu
adoecimento. Tinham também precarias condi¢cdes nutricionais e de vestimenta, o
que colaborava para o elevado numero de morbimortalidade delas (Araudjo et al.,
2014).

E durante o periodo colonial que se tem o primeiro registro da origem de uma
futura politica publica de acolhimento institucional de criancas e adolescentes no
Brasil. Com a intencédo de promover a catequizacdo dos nativos pelos jesuitas, 0s
padres catolicos criaram os primeiros abrigos, denominados Casa dos Muchachos.
Esses abrigos eram ocupados também por 6rfaos e enjeitados vindos de Portugal.
(Bento, 2014). Ainda no periodo colonial brasileiro, inicia-se uma pratica ja
executada desde a Idade Média nos paises europeus: a roda dos expostos. A roda
tinha a forma de tonel giratrio que unia a rua ao interior de um hospital. Nela, os
recém-nascidos eram deixados de um lado e recebidos do outro, geralmente nas
Santas Casas de Misericérdia. Era o inicio de uma pratica que perduraria até o
Século XIX nas cidades brasileiras (Venancio, 1999).

No periodo do Brasil Império (1822 a 1889), a Educacdo comecou a se
expandir lentamente, de forma excludente e elitista, a situacdo exploratéria das
criangas negras e das ndo integrantes da elite manteve-se e, ap0s a abolicao,

muitos continuaram a viver em condi¢cdes de extrema pobreza. A necessidade de
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protecdo e educagao para as criangas foi influenciada pelas ideias liberais e
abolicionistas. Surgem os primeiros debates relacionados a protecéo legal para
criancas, embora poucas medidas concretas tenham sido implementadas (Kuhlmann
Jr., 2000).

A Lei do Ventre Livre (1871) garantiu a liberdade aos filhos de escravas apos
sua promulgacédo, entretanto, eles permaneceriam sob a tutela dos senhores de
suas maes até completarem 21 anos de idade. Essa medida, embora representasse
um aparente avanco, ainda mantinha a dependéncia e a exploracdo dos
descendentes de escravizados, retardando a efetiva liberdade e autonomia desses
individuos. Além disso, os proprietarios de escravos frequentemente encontravam
maneiras de continuar explorando a forca de trabalho desses jovens, mesmo apos a
promulgacéao da lei (Kuhlmann Jr., 2000).

Ha registros de que as primeiras medidas adotadas pelo poder publico para
minimizar a situacdo das criancas pobres ocorreram ainda no periodo do
Brasil Império. Buscando atender a populacédo que se sentia desconfortadvel com as
criancas que estavam em situacdo de rua, foram implantados os primeiros asilos,
mantidos pelo governo imperial, com o objetivo de ministrar o ensino elementar e
profissionalizante a esse publico, mascarando, portanto, o intuito real de segregacéo
dos menores, retirando-os do convivio social (Poletto, 2012).

Além disso, 0 que se observa ao longo da historia brasileira, principalmente
nos séculos XVIII e XIX, é a existéncia de leis e praticas assistenciais que
estigmatizam as familias pobres, sob acusa¢cfes de desamor e de irresponsabilidade
em relacdo a prole, gerando uma perversidade institucional que adentra o século
XX, uma vez que a Unica maneira que as familias pobres encontravam apoio publico
para o cuidado e protecdo de seus filhos era por meio do abandono (Venancio,
1999, p. 13).

Na Primeira Republica (1889-1930), as politicas publicas voltadas para
criangas e adolescentes eram praticamente inexistentes e a assisténcia a eles era
deixada a cargo de instituicbes de caridade e religiosas. As criangas pobres e 6rfas
muitas vezes eram enviadas para instituicbes de acolhimento, onde as condicdes
eram precarias. Com a urbanizacdo e a industrializacdo que se iniciam nesse
periodo, o trabalho infantil no Brasil persistiu, especialmente nas areas urbanas,

onde muitas criancgas trabalhavam como vendedores ambulantes ou em fabricas.
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Durante a Era Vargas (1930-1945), foi criado o Servico de Assisténcia ao
Menor (SAM), com o objetivo de cuidar de menores abandonados e infratores. E
também nesse periodo que foi criado, pelo Decreto n°® 17.943-A, de 12 de outubro de
1927, o primeiro codigo que tratava de medidas de prote¢cdo aos menores, chamado
de Cdédigo de Mello Mattos, em homenagem ao primeiro Juiz Titular do Juizado de
Menores, Dr. José Candido Albuquerque Mello Mattos. Esse periodo marcou o inicio
de uma politica mais centralizada e estruturada voltada para a juventude, embora
ainda de carater bastante assistencialista e repressivo, refletindo a visdo autoritaria
do periodo.

No Periodo Democratico, que vai de 1945 a 1964, o Brasil comecou a adotar
uma visdo mais progressista em relacdo as politicas sociais, mas as politicas
voltadas para criancas e adolescentes continuaram limitadas. Apesar de haver um
aumento significativo no acesso a educacédo publica durante os governos de Getulio
Vargas (1950-1954) e de Juscelino Kubitschek (1956-1961), a qualidade e a
universalidade da educacdo eram desafios mais amplos para as classes sociais
menos favorecidas economicamente, uma vez que mesmo a educacao publica era
destinada as elites, majoritariamente (Rizzini, Irene; Rizzini; Irma, 2004).

Durante o Regime Militar (1964-1985), as politicas para criancas e
adolescentes continuaram a ser marcadas por uma abordagem repressiva. Em
1979, uma nova versdo do Codigo de Menores (assim denominado na lei) foi
promulgada, trazendo algumas melhorias, mas ainda com uma abordagem punitiva.
Essa abordagem retratava a doutrina da situagdo irregular, uma vez que era
destinado a menores de 18 anos, considerados em situacéo irregular, nas seguintes

condicoes:

| - privado de condi¢des essenciais a sua subsisténcia, salude e instrugédo
obrigatéria, ainda que eventualmente, em razéo de:

a) falta, acdo ou omissdo dos pais ou responsavel;

b) manifesta impossibilidade dos pais ou responsavel para prové-las;

Il - vitima de maus tratos ou castigos imoderados impostos pelos pais ou
responsavel;

[l - em perigo moral, devido a:

a) encontrar-se, de modo habitual, em ambiente contrario aos bons
costumes;

b) exploragdo em atividade contraria aos bons costumes;

IV - privado de representacdo ou assisténcia legal, pela falta eventual dos
pais ou responsavel;

V - Com desvio de conduta, em virtude de grave inadaptacdo familiar ou
comunitéria;

VI - autor de infracdo penal (Brasil, 1979).
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Como se observa na antiga e revogada legislacdo, n&do havia uma
diferenciagdo entre a crianga e o adolescente abandonado e a com desvio de
conduta ou autora de infracdo penal, o que demonstra uma lei que respondia as
reacoes e hostilidades da sociedade aos adolescentes em conflito com a lei. Assim,
as politicas pensadas na época reforcaram a ideia da menoridade sendo tutelada
pelo Estado, e traziam acgbes voltadas para a protecdo da sociedade contra a
delinquéncia juvenil, deixando de lado acdes que promovessem 0 bem-estar e os
direitos das criancas e adolescentes.

Venéncio (1999), em sua obra “Familias Abandonadas”, traga uma
reconstrucao critica da histdria das instituicbes de acolhimento de criancas no Brasil,
demonstrando que, enquanto nas instituicbes europeias o foco era manter as
criancas junto a seus pais, nas instituicbes brasileiras imperou uma prética que
rompia os lagos familiares, com um alto indice de institucionaliza¢do de criancas e
adolescentes. Para 0 autor essa pratica se manteve pela incapacidade de
compreensao do modo de organizacao das familias pobres.

Além disso, o autor afirma que, por volta de 1970, houve um declinio na forma
de assisténcia as criancas por meio das rodas. Segundo o autor, essa crise de
assisténcia, para além das mudancas demogréficas e econbmicas, deve ser
analisada por uma mudanca de mentalidade. Com o passar do tempo, essas
instituicbes passaram a ser vistas como abrigos para criancas de cor, e menos de
10% das criancas atendidas eram brancas. Nesse contexto, com o fim do periodo
imperial e inicio do periodo republicano, temos o surgimento dos primeiros orfanatos
brasileiros, deixando para tras os antigos estabelecimentos de assisténcia infantil,
vistos como simbolos do periodo colonial e como bercos de racas inferiores
(Venancio, 1999).

Esses orfanatos foram se organizando de modo a atender as necessidades
tanto institucionais quanto das criancas e adolescentes. Durante parte do Século XX,
ofertavam além da moradia, estrutura fisica que permitia que seus internos tivessem
acesso a escolarizacdo, cuidados com a saude, parques infantis e espacos de laser
como quadras e piscinas no espaco interno delas. Essas instituicbes, hoje
chamadas de instituicbes totais, retratavam uma sociedade que, de um lado,
comecava a reconhecer as necessidades das criangas e dos adolescentes e, de
outro, ainda mantinha a ideia de reclusdo e higienismo social. Reconhecia-se a

necessidade de cuidado, mas que esse cuidado fosse proporcionado dentro de
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muros altos e que as criangcas e adolescentes afastados do convivio familiar
permanecessem dentro das instituicdes, sem direito a usar e ocupar 0S espagos
publicos. E o que se identificava na medida de internacdo em estabelecimento
educacional, ocupacional, psicopedagogico, hospitalar, psiquiatrico ou outro
adequado, preconizado pelo Cédigo de Menores vigente a época (Brasil, 1979).

O rompimento inicial com a Doutrina da Situacao Irregular ocorreu somente
com a promulgacéo da Constituicdo Federal de 1988 e com o Estatuto da Crianca e
do Adolescente em 1990. Para Pilotti e Rizzini (1995), o reconhecimento gradual dos
direitos de criangas e adolescentes veio dos movimentos sociais que, além das
batalhas por direitos difusos, buscavam melhores condicbes para criancas e
adolescentes, conquistando avancos importantes na década de 1980. Outra
influéncia importante na ocasido das discussdes e consequente aprovacao da
Constituicdo Federal e do Estatuto da Crianca e do Adolescente foi a Convencao
sobre os Direitos das Criancas, elaborada pela Organizacdo das Nacbes Unidas
(ONU) em 1989, sendo ainda hoje uma referéncia para as politicas publicas voltadas
para a infancia e a adolescéncia, estabelecendo padrdes globais de protecédo e bem-
estar das criancas. Essa convencao é considerada o tratado internacional de direitos
humanos mais amplamente ratificado na historia, sendo que o Unico pais que néo
ratificou a Convencéao é os Estados Unidos.

Desse modo, o Estatuto da Crianca e do Adolescente substituiu o Cédigo de
Menores de 1979, passando a reconhecer criancas e adolescentes como sujeitos de
direitos, necessitando de protecao integral para seu pleno desenvolvimento. Assim,
rompe com a doutrina da situagao irregular e propde a Doutrina da Protecéo Integral,
fundamentada nas premissas que criancas e adolescentes sédo sujeitos de direitos,
possuem uma condicado especial de pessoa em desenvolvimento e tém prioridade
absoluta na garantia de seus direitos. Ao dispor sobre os direitos e sobre a politica
de atendimento, garante direitos e protecéo a todas as criangas e adolescentes, sem
nenhuma distin¢gdo de idade, sexo, raga, origem ou classe social (Brasil, 1990).

Nesse contexto, o ECA definiu crianga como toda pessoa até 12 anos de
idade incompletos e adolescente como aqueles entre 12 anos completos e 18 anos
incompletos. Além disso, determinou a efetivagdo dos direitos relacionados a vida,
saude, alimentacéo, educacéo, esporte, lazer, profissionalizagéo, cultura, dignidade,

respeito, liberdade, e convivéncia familiar e comunitaria (Brasil, 1990).
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Além disso, estabeleceu a politica de atendimento a crianca e ao adolescente,
definida na parte especial do estatuto, apontando diretrizes e mecanismos para a
protecdo integral e a promocdo dos seus direitos no Brasil. Dentre as principais
disposicbes, se destaca a integracdo das diversas politicas publicas, por meio da
previsdo da articulacdo entre as politicas de saude, educacgdo, assisténcia social,
justica e outras areas, visando a protecdo e ao desenvolvimento integral das
criancas e adolescentes. Além disso, atribui a Unido, aos Estados, Distrito Federal e
aos Municipios competéncia para formular e executar politicas publicas que
garantam os direitos da infancia e adolescéncia, incluindo a criagdo de programas
de prevencdo e atendimento especializado para criancas e adolescentes em
situacdes de risco ou vulnerabilidade (Brasil, 1990).

Por fim, ainda o incentivo a participacéo ativa da sociedade civil, por meio de
organizages nao governamentais e entidades de defesa dos direitos da crianga e
do adolescente, na formulacdo e execuc¢do das politicas de atendimento e a criagdo
dos Conselhos de Direitos e Conselhos Tutelares em todas as esferas
governamentais, responsaveis por deliberar e controlar as politicas publicas voltadas
a esse publico e zelar pelo cumprimento dos direitos das criancas e adolescentes,
respectivamente (Brasil, 1990). Feita uma breve descricdo das politicas publicas
voltadas para criancas e adolescentes ao longo da histéria brasileira pos
colonizacdo portuguesa, se apresenta alguns autores que tratam dos temas

relacionados a essa pesquisa.
2.2 CONTRIBUIC}C)ES TEORICAS E INTERAQOES CONCEITUAIS

Para desenvolver as interfaces entre Reconhecimento Social e politica de
Assisténcia Social, apresentamos alguns tedricos e importantes conceitos que
contribuem para a compreensdo do papel dessa politica publica e da teoria do
reconhecimento social.

O reconhecimento social, base de analise do presente estudo, pode ser
compreendido como um processo fundamental para o desenvolvimento da
autoconfiancga, do autorrespeito e da autoestima dos individuos, sendo abordado por
Axel Honneth (2003) em trés esferas que se complementam e sdo interdependentes:
o amor, o direito e a solidariedade, formando uma base integrada para o

desenvolvimento de individuos e para a realizacdo da justica social, sendo que cada
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esfera € necessaria para diferentes aspectos do desenvolvimento da identidade e da
autoestima, se reforcando mutuamente, ndo podendo ser abordado apenas um
aspecto, desconsiderando-se os demais (Honneth, 2003).

Embora Honneth néo trate de forma explicita da politica de assisténcia social,
associamos a sua teoria sobre a busca por reconhecimento social de individuos e
grupos ao desenho institucional da politica de Assisténcia Social, voltada para a
protecado social de individuos e grupos em situacao de risco e vulnerabilidade social.

Esses individuos e grupos sociais em situacdo de risco e vulnerabilidade
integram uma classe social que s6 é reconhecida no debate publico como um grupo
de individuos necessitados ou perigosos, abordados de modo fragmentado por
temas como “violéncia”, “seguranca publica”, “questbes da educacdo publica”,
“deficiéncias na saude publica”, “combate a fome”, o que afasta qualquer
possibilidade de se chegar ao problema real (Souza, 2009).

Nesse ponto cabe esclarecer que Souza (2009) embasa sua analise sobre
essa classe social, chamada por ele de forma irbnica de “ralé brasileira” na teoria do
reconhecimento social de Axel Honneth, afirmando que essa classe ndo é
reconhecida nem social nem politicamente, argumentando que essa situagcdo é
reforcada pela exclusdo e marginalizagdo, o que impede que essas pessoas
reivindiquem e exercitem plenamente seus direitos (Souza, 2009).

Além disso, Souza (2009) afirma que a sociedade, ao tratar da questdo do
gargalo no crescimento econdmico que é a mao de obra qualificada, ainda aponta
essa classe como um problema, sem atentar para o fato de que é quase 1/3 da
populagao brasileira. Para o autor, todas essas situacdes escondem “[...] a producao
de individuos diferencialmente aparelhados para a competicdo social desde seu
nascimento” (Souza, 2009, p. 23).

SituacOes escondidas e abordagens fragmentadas que, na verdade, expdem
a invisibilidade social da “ralé”, tema central na obra de Souza (2009). Nas palavras

do autor:

[...] o aspecto mais central e mais importante, por iSSO mesmo 0 mais
reprimido e obscurecido pela visdo superficial e enganosa dominante, é a
‘invisibilidade’ social, analitica e politca do que chamamos
provocativamente de ‘ralé’ estrutural brasileira. Essa é a classe, que
compbe cerca de 1/3 da populacdo brasileira, que estd abaixo dos
principios de dignidade e expressivismo, condenada a ser, portanto, apenas
‘corpo’ mal pago e explorado, e por conta disso é objetivamente desprezada
e ndo reconhecida por todas as outras classes que compdem nossa



30

sociedade. Essa é também a raz@o da dificuldade de seus membros
construirem qualquer fonte efetiva de autoconfianca e de estima social, que
€, por sua vez, o fundamento de qualquer agéo politica autbnoma (Souza,
2009, p. 122).

Desse modo, Souza (2009) afirma que a invisibilidade deve ser analisada néo
apenas como uma questdo de ndo reconhecimento, mas de exclusdo ativa dos
processos de decisdo e das oportunidades econdmicas, culturais e politicas,
manifestada de varias formas, seja pela falta de representacdo politica, seja pelo
nao reconhecimento das necessidades e direitos das populacdes marginalizadas.
Para ele, os mais pobres e os negros sao frequentemente excluidos das narrativas
sociais dominantes e das politicas publicas, o que reforca sua posicao de
marginalidade (Souza, 2009).

Nesse mesmo sentido Ribeiro (2019) afirma que essa classe denominada ralé
estrutural experimenta uma condi¢cdo de subcidadania, sem condicGes de superar
sua situacdo de classe, ou seja, marcada com uma incapacidade congénita de
alcancar o reconhecimento social para poder romper com o circulo de ferro no qual
estdo enredados. Souza (2017), analisa como a elite brasileira usa o capital
simbdlico para manter a sua posicdo dominante e perpetuar a invisibilidade de
grupos menos favorecidos. A cultura dominante tende a ignorar ou desvalorizar as
culturas e as contribuicbes dos grupos marginalizados, o que reforca sua
invisibilidade e sua exclusdo das esferas de poder e influéncia.

Para naturalizar e legitimar a “distingdo social” entre as classes privilegiadas e
a “ralé” brasileira, além dos capitais impessoais envolvidos na classificacdo e
desclassificagdo social, ha também uma “[...] violéncia simbdlica que encobre,
distorce e permite a legitimagcdo do capital social no capitalismo tardio” (Souza,
2015, p. 154), uma sutil violéncia que naturaliza a desigualdade pela “ideologia da
meritocracia”.

Essa ideologia esconde sistematicamente a producdo social dos
desempenhos diferenciais entre os individuos, tornando possivel que o desempenho
diferencial “aparega” como diferencga de talentos inatos (Souza, 2015, p. 154). Desse
modo, o papel das elites na formagédo da classe média brasileira e na manutengéo
das desigualdades, em grande parte, faz com que a classe média internalize valores
das elites e contribua para a reprodugéo das estruturas de poder e desigualdade, o
gue corrobora, inevitavelmente, para o ndo reconhecimento dessa ralé brasileira
(Souza, 2015).
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Nancy Fraser, ao tratar do reconhecimento social como uma das perspectivas
da Justica Social, se opondo em alguns aspectos da teoria de Axel Honneth, um dos
principais tedricos sobre o tema, afirma que, para além do paradigma do
reconhecimento e suas especificidades, ha que analisar e considerar o paradigma
das questbes afetas a politicas de redistribuicdo (Fraser, 2003).

Em suas analises ela defende que a justica social deve ser entendida a partir
de duas dimensbes principais: redistribuicdo e reconhecimento. Enquanto a
redistribuicdo se equipara a politicas de classe, o reconhecimento se equipara a
politica de identidade, que por sua vez se equipara a lutas de género, de
sexualidade, nacionalidade, carater étnico e de raca. Fraser (2003, p. 22) ao criticar
essa interpretacdo dada as lutas por reconhecimento, a autora afirma que “[...] essa
discusséo obscurece as lutas de classe, que nunca se dedicaram de modo exclusivo
a redistribuicdo da riqueza”.

No entanto, ao dissertar sobre esses temas afirma ainda ter uma falsa
antitese entre politicas de reconhecimento e politicas de redistribuicdo. Enquanto
alguns defensores da redistribuicdo afirmem que o reconhecimento dos diferentes
grupos é contraproducente com as questdes econdmicas reais, pois balcaniza os
grupos e rechaca normas morais universais, os defensores do reconhecimento
consideram que politicas de redistribuicdo ignoram as diferencas entre as pessoas e
grupos e pode levar a injusticas, universalizando normas de grupos dominantes.
Fraser (2003) em sua analise, ela aponta que a justica social tem uma caracteristica
bidimensional e considera a importancia e aos aspectos tanto do reconhecimento
quanto da distribui¢ao.

Nesse sentido, Fraser (2003) defende o conceito de “paridade participativa”
como um critério normativo para a justica social. Assim, uma sociedade justa é
aguela onde todos as pessoas tém as mesmas oportunidades de participar
plenamente na vida social, politica e econdmica, 0 que pede tanto a redistribuicdo de
recursos materiais quanto o reconhecimento igualitario das identidades sociais. Ao
tratar do tema relacionado as politicas publicas de assisténcia social, Sposati (1999)
traz a ideia de cidadania inclusiva, defendendo que o Estado tem o papel de
assegurar condicbes minimas para que todos os cidaddos possam participar
plenamente da vida social, econémica e politica. Assim, podem ser consideradas
instrumentos fundamentais para a promoc¢ao da cidadania, garantindo que todos

tenham acesso aos direitos basicos necessarios para uma vida digna.
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Sposati (2000) define cidadania como o exercicio pleno dos direitos sociais,
econdmicos, politicos e culturais, garantidos pelo Estado aos individuos. A autora
ainda aponta que a cidadania ndo € apenas um status legal, mas envolve a
efetivacdo pratica desses direitos, especialmente para as populacdes mais
vulneraveis, devendo ser vista como um processo dindmico, no qual os individuos
ndo apenas usufruem de direitos, mas também participam ativamente na luta por
sua ampliacéo e efetivacao.

Esse processo de luta por ampliacdo e efetivacdo de direitos, como afirma
Sposati (2000) ou essa luta por reconhecimento social, como defende Honneth
(2003), tem como uma de suas consequéncias, a criagdo e implementacdo de
politicas publicas. Fleury (1994) aponta que politicas publicas sdo processos
complexos que envolvem decisdes coletivas e 0 enfrentamento de conflitos sociais.
Para ela, as politicas publicas devem ser entendidas como um conjunto de acdes
intencionais do Estado, destinadas a promover o bem-estar social, reduzir
desigualdades e garantir direitos. Enfatiza a importancia da participacéo social e do
controle democratico na formulacdo e implementacdo dessas politicas.

Nesse mesmo sentido, Sposati (2000) define politicas publicas, dando énfase
na area da assisténcia social, como um conjunto de a¢des planejadas pelo Estado
com o objetivo de garantir direitos sociais e combater a exclusdo e a vulnerabilidade.
Segundo a autora, a politica publica € um mecanismo de promocdo da equidade
social e de construcdo da cidadania, onde o Estado tem um papel central na
protecdo e na promocdo dos direitos das populagbes mais vulneraveis.
Considerando também que o presente estudo trata da politica de Assisténcia Social,
cumpre-nos lembrar da diferenca entre politica e politica social. Neste sentido,

Borges (2022, p. 924) afirmou nos seus estudos que:

Deste exposto, surgiram dois polos importantes em ambito social: o da
politca e o do Estado. A politica, entdo, tornou-se o meio como a
coletividade se organiza e 0 espago em que Se exerce ou se conquista o
poder. O Estado deixou de ser um instrumento para assumir o papel de
intuicAo que busca um meio especifico de exercer o poder sobre a
sociedade. Para Bobbio (2004), o consenso social surge do fato de que
aqueles que detém o poder politico podem fazer valer sua vontade sobre a
coletividade. Entdo, as formas como se exerce o poder sdo pelo uso da
forca, que pode levar a coergdo fisica e as imposi¢cdes de determinados
grupos sobre outros; a outra forma € pelo consenso, ou seja, as vontades
sdo fruto do dialogo. Dai a necessidade de mediagéo das leis.
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Com base nestas informacdes € possivel identificar que as politicas publicas
“[...] tornam-se as acBes de governo nas areas de educacdo, habitacdo, saude,
seguranca, meio ambiente e distribuicdo de renda, atingindo diretamente a vida de
um conjunto de cidadaos” (Borges, 2022, p. 925). Sposati (2007, p. 436) ao dispor
sobre a Politica de Assisténcia Social, ressalta que:

Nestas quase duas décadas pés CF-88, as lutas pela transicdo das acoes e
praticas de assisténcia social para a condicdo de politica publica tem
apresentado inimeros percalcos, na medida em que esta direcdo supde
consolidar a assisténcia social como responsabilidade estatal distinta de sua
histdrica configuragdo enquanto pratica eventual e subsidiaria da sociedade,
em geral, de iniciativa doutrinario-religiosa. Denomino esse processo de
mudanca de paradigma politico na politica de assisténcia social. Essa
mudanc¢a contém multiplas implicacbes, desde alteracdes conceituais até a
adocdo de novos modelos e modos de gestdo que alterem o modo de ser
da assisténcia social para o de politica publica.

A autora também chama a aten¢do para o quanto o processo historico de “[...]
praticas sociais fragmentadas individualizadas tuteladoras” (Sposati, 2007, p. 437)
designadas como sendo de assisténcia social geraram e ainda geram confusédo no
senso comum entre as praticas assistencialistas e a proposicdo de uma politica
publica de assisténcia social pela Constituicdo Federal de 1988. Essas praticas que
tem sido apresentadas como de assisténcia social ndo correspondem com a
proposta de uma politica de direitos de cidadania. Essa situacdo atrapalha o
potencial da politica de assisténcia social de “[...] provocar a extensdo do acesso a
direitos e reconhecimento de cidadania caso seja tratada como politica publica de
direitos a protegao social ndo contributiva” (Sposati, 2007, p. 437).

A extensdo do alcance de uma politica publica de direitos de cidadania se
aproxima da discussao proposta pela Teoria Critica, que tem a pretensao de “[...]
compreender as situacdes sociais de desigualdade, opressédo, injustica e
desrespeito de tal modo que possamos ndo apenas diagnosticar os fendbmenos
negativos em determinadas condi¢des histéricas” (Melo, 2014, p. 8), mas também e
ao mesmo tempo, “[...] identificar possibilidades concretas de superagao pratica dos
problemas diagnosticados” (Melo, 2014, p. 8). Temos, portanto, uma orientagao para
a emancipacao da dominacdo como caracteristica do tedrico critico que exige que a
teoria seja a “[...] expressdo de um comportamento critico relativamente ao
conhecimento produzido e a propria realidade social que esse conhecimento

pretende apreender” (Honneth, 2003 apud Nobre, 2009, p. 9).
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Com essa empreitada, Axel Honneth propbe a teoria do reconhecimento
social que, para Melo (2013, p. 8), forneceu categorias importantes que nos ajudam
“[...] a fazer um diagndstico das patologias sociais do tempo presente, ligado a
fragmentacao social, a questdo do poder, as novas gramaticas dos conflitos sociais,
as condigdes sociais de realizacdo da liberdade e da justica”. Além disso, nos “[...]
esclarece sobre as condicbes mais gerais da histéria e do desenvolvimento da
propria tradicAo de pensamento conhecida como teoria critica, ou seja, da
compreensao do que pode significar fazer teoria critica hoje” conforme Melo (2013,
p. 8).

Considerando que o presente trabalho pretende abordar as interfaces entre a
teoria do reconhecimento social e as politicas de assisténcia social para criangas e
adolescentes, uma breve apresentacédo do autor e uma descricdo mais detalhada do
que Axel Honneth (2003) propde em sua obra: Luta por reconhecimento: a gramatica
moral dos conflitos sociais. Axel Honneth é um filésofo e sociélogo alemao, nascido
em 18 de julho de 1949, em Essen, na Alemanha. Cursou a faculdade de Filosofia,
Sociologia e Germanistica nas cidades de Bonn e Bochum, local onde também
concluiu o mestrado em Filosofia. Em 1983, defendeu sua tese de doutoramento na
Universidade Livre de Berlim, sendo publicada em livro em 1985, intitulado em
portugués Critica do Poder: estagios de reflexdo de uma teoria social critica. Durante
0os anos de 1984 a 1990, foi assistente de Jurgen Habermas, o que influenciou
diretamente seu pensamento, sendo considerado um dos filosofos da chamada
terceira geracdo da escola de Frankfurt e, em meados da década de noventa, como
assistente no Curso de Filosofia da Universidade de Frankfurt, Honneth, defendeu
sua tese de livre docéncia (Santos, 2019).

Em 1992, assume a catedra de Filosofia Politica da Universidade Livre de
Berlim, lecionando também entre 1995 e 1996 na Universidade New School, em
Nova lorque, e 1999, no Departamento de Filosofia de Amsterdam (Santos, 2019).
Desde 2001, Honneth ocupa o cargo de diretor do Instituto para Pesquisa Social de
Frankfurt, por onde passaram pensadores como Horkheimer, Adorno e Habermas
(Santos, 2019). Seus primeiros livros e artigos foram dedicados ao legado e
atualidade da obra de Karl Marx, que continuam a orientar o trabalho de Honneth e 0
levam a desenvolver a teoria critica centrada na gramatica moral da luta por

reconhecimento (Bressiani, 2020).



35

Em sua obra, Axel Honneth (2008) faz uma divisdo em trés partes. Na
primeira parte do livro, intitulada Presentificacdo Histérica: a ideia original de Hegel e
na segunda parte do livro, intitulada Atualizacdo Sistematica: a estrutura das
relacdes sociais de reconhecimento, 0 autor apresenta a psicologia social de George
Herbert Mead, uma vez que “[...] seus escritos permitem traduzir a teoria hegeliana
da intersubjetividade em uma linguagem tedrica pés-metafisica [tracando, nas
palavras do proprio Honneth] uma ponte entre a ideia original de Hegel” e a teoria do
reconhecimento social defendida por ele (Honneth, 2003, p. 123).

Segundo Honneth (2003), “[...] em nenhuma outra teoria, a ideia de que os
sujeitos humanos devem sua identidade a experiéncia de um reconhecimento
intersubjetivo” foi desenvolvida de modo tdo consequente sob 0s pressupostos
naturalistas como na psicologia social de Mead (Honneth, 2003, p. 125). De acordo
com Honneth (2003, p. 125), “Mead [...] procura fazer da luta por reconhecimento o
ponto referencial de uma construcéo teérica que deve explicar a evolugdo moral da
sociedade”. Nesse sentido, ao analisar a formacéo inicial do sujeito em sociedade,

aponta para a categoria “outro generalizado”:

[...] assim como a crianga, com a passagem para 0 game, adquire a
capacidade de orientar seu préprio comportamento por uma regra que ela
obteve da sintetizacdo das perspectivas de todos os companheiros, o
processo de socializacdo em geral se efetua na forma de uma interiorizagéo
de normas de acdo, provenientes da generalizacdo das expectativas de
comportamentos de todos os membros da sociedade (Honneth, 2003, p.
135).

Alias, [...] ao aprender a generalizar em si mesmo as expectativas normativas
dos outros, 0 sujeito se capacita para as interacfes normativas de seu meio. Em
outras palavras, “[...] o individuo aprende a se conceber, desde a perspectiva de um
outro generalizado, como o0 membro de uma sociedade organizada pela divisédo do
trabalho” (Honneth, 2003, p. 136). Com o aprendizado das normas sociais a partir
de um “outro generalizado”, o sujeito deve alcancar a identidade de um membro
socialmente aceito de sua coletividade. A essa relagdo intersubjetiva Mead
empregou o conceito de “reconhecimento” (Honneth apud Mead, 2003, p. 136)

Para Honneth (apud Mead, 2003, 136), “[...] na medida em que a crianga em
desenvolvimento reconhece seus parceiros de interacao pela via da interiorizagéo de
suas atitudes normativas, ela propria pode saber-se reconhecida como um membro

de seu contexto social’. Ha, portanto, um “reconhecimento mutuo” (Honneth, 2003,
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p. 136). De acordo com Honneth, nesse ponto, as explicacbes de Mead se
aproximam de Hegel, uma vez que ambos querem que a “[...] compreensao que
aguele que aprende a conceber-se da perspectiva do outro generalizado tem de si
mesmo seja entendida como a compreensdo de uma pessoa de direito” (Honneth,
2003, p. 136).

Para que essa referéncia seja positiva para o sujeito, “[...] precisaria de uma
forma de reconhecimento mutuo que propiciasse confirmacdo a cada um néo
apenas como membro de uma coletividade, mas também como sujeito
biograficamente individuado” (Honneth, 2003, p. 139). Para Honneth, ambos os
autores Mead e Hegel coincidem mais uma vez, na constatacdo de que a relacao
juridica de reconhecimento se torna incompleta “[...] se n&o puder expressar
positivamente as diferencas individuais entre os cidaddaos de uma coletividade”
(Honneth, 2003 p. 139). Nesse ponto da teoria, Mead inclui em sua consideragao
sobre a formacéao da identidade, o potencial criativo do “Eu”. Se antes ele considerou
o desenvolvimento da auto relacdo pratica exclusivamente do ponto de vista de
quais alteragdes se realizam no “Me” do sujeito individual em contato com um circulo
crescente de parceiros de interacdo social, agora ele afirma que também faz parte
do processo de formagdo do sujeito uma “[...] consideracdo das divergéncias
criativas com que reagimos habitualmente as obrigacdes sociais em nosso agir
cotidiano” (Honneth, 2003 p. 140). Assim: O ‘Eu’ se contrapde ao ‘Me’. O individuo
nao tem somente direitos, mas também deveres; ele ndo é apenas cidaddo, um
membro da comunidade, ele reage a essa comunidade e a muda em suas reacoes
(Honneth, 2003, p. 140).

Com esse conceito, Honneth afirma que Mead insere na auto relacéo entre a
“vontade global generalizada” e as “pretensbées da individuacao”, um conflito moral
entre o sujeito e seu ambiente social. Portanto, “[...] € a existéncia do ‘Me’ que forga
0 sujeito a engajar-se, no interesse do ‘Eu’, por novas formas de reconhecimento
social” (Honneth, 2003 p. 141). Dessas divergéncias morais que permeiam 0
processo de vida social, Mead aponta o “[...] movimento que constitui 0 processo de
evolugdo social”’, ou seja, a forma como uma sociedade se desenvolve a partir da
influéncia reciproca desse movimento (Honneth, 2003 p. 143). Honneth (2003, p.

144) afirma que:
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Assim como Hegel em relagdo ao processo de formacgdo da ‘vontade
comum’, Mead concede a evolugdo moral das sociedades como um
processo de ampliagdo gradual dos conteddos de reconhecimento juridico;
ambos os pensadores estdo de acordo quanto ao desencadeamento
historico do potencial de individualidade pela via de um aumento do espaco
de liberdade juridicamente concedida. Da mesma maneira que Hegel, Mead
também vé como motor dessas modificagdes geridas uma luta da qual os
sujeitos procuram ininterruptamente ampliar a extensao dos direitos que
Ihes séo intersubjetivamente garantidos e, nesse sentido, elevar o grau de
autonomia pessoal; a liberacdo histérica da individualidade se efetua por
isso, para os dois pensadores, como uma luta por reconhecimento de longo
alcance.

Considerando, portanto, esse conceito de luta por reconhecimento, tanto em
Hegel quanto em Mead, Honneth afirma que essa ideia aponta para uma etapa
superior, “[...] em que os sujeitos devem receber confirmacgao intersubjetiva como
pessoas biograficamente individuadas” (Honneth, 2003 p. 153). O que difere os dois
pensadores, no entanto, segundo Honneth, é que para Mead essa forma de
reconhecimento advém da “divisdo funcional do trabalho” e para Hegel, em suas
primeiras obras, da ideia de “relagdes solidarias” (Honneth, 2003, p. 153).

Detalha que “solidariedade” aqui ndao é apenas o que intitula a relagéao
intersubjetiva que Hegel designou como “intuicdo reciproca” uma vez que ela
sintetiza “[...] dois modos precedentes de reconhecimento, porque ela partilha com o
‘direito’ o ponto de vista cognitivo do tratamento igual universal, mas com o ‘amor’, o
aspecto do vinculo emotivo e da assisténcia” (Honneth, 2003, p. 153). Nesse ponto,

Hegel traz o conceito de eticidade, considerado por ele como

[...] o género de relacdo social que surge quando o amor, sob a presséo
cognitiva do direito, se purifica, constituindo-se em uma solidariedade
universal entre os membros de uma coletividade; visto que nessa atitude
todo sujeito pode respeitar o outro em sua particularidade individual, efetua-
se nela a forma mais exigente de reconhecimento reciproco (Honneth,
2003, p. 154).

Nesse contexto, apresenta os padrbes de reconhecimento intersubjetivo:
amor, direito e solidariedade, trazendo como ponto de partida da teoria da sociedade

a afirmacdo de que a reproducéo da vida social se efetua sob o imperativo de um

reconhecimento reciproco. Além disso, ele afirma que

[...] so as lutas moralmente motivadas dos grupos sociais, sua tentativa
coletiva de estabelecer institucional e culturalmente forma ampliadas de
reconhecimento reciproco, aquilo por meio do qual vem a se realizar a
transformac@o normativamente gerida das sociedades (Honneth, 2003, p.
156).
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Ao tratar do amor, como primeira etapa de reconhecimento reciproco,
Honneth (2003) alerta para a importancia de afastar-se do sentido restrito que o
conceito recebeu com a valorizacdo romantica da relacédo intima sexual. Ele afirma
que o termo deve ser visto de forma neutra, entendidas em seus escritos como
todas as relagdes primérias, consistentes nas ligacdes emotivas fortes entre poucas
pessoas. Para Hegel, o amor tem que ser concebido como um “ser-si-mesmo em um
outro”, de modo que o reconhecimento ira ter um carater de assentimento e
encorajamento afetivo, ligada a existéncia corporal de outros concretos, que
demonstrem entre si sentimentos de estima social (Honneth, 2003, p. 160). Para
embasar e fundamentar essa primeira etapa de reconhecimento, Honneth recorre a
Psicanalise, especialmente as contribuicdes de Donald W. Winnicott, interpretadas
como um processo de reconhecimento reciproco por Jessica Benjamin (Honneth,
2003). Ao realizar esclarecimentos acerca de condi¢gbes “suficientemente boas” da
socializacdo de criangcas pequenas, Winnicott defende que a crianga, nos primeiros
meses de vida, depende de tal modo da mae, que se pode supor que ha nesse inicio
da vida, uma intersubjetividade indiferenciada, de simbiose. Desse ponto que o
psicanalista traz em seus estudos sua questdo central: “[...] como se constitui 0
processo de interacdo através da qual mée e filho podem se separar do estado
indiferenciado ser-um, de modo que eles aprendam a se aceitar e se amar, afinal,
como pessoas independentes?” (Honneth, 2003, p. 165).

A partir desse questionamento de Winnicott, Honneth apresenta como vai se
construindo a relacdo mae-bebé, “[...] a qual vai se adaptando, com os passar do
tempo a presenca/auséncia materna, passando por uma fase de maior
agressividade com essa mae”, o que Jessica Benjamin propde aduzir como luta por
reconhecimento do bebé em relacdo a mae (Honneth, 2003, p. 169). Para dar conta
dessa fase de maior auséncia materna, Winnicott afirma que a crianga desenvolve
um segundo mecanismo de elaboragdo, o que da o nome de “objeto transicional”,
sendo esse objeto o meio da crianca de desenvolver “a capacidade de estar s6”,
confiando na durabilidade da dedicagdo materna. Essa relagédo de reconhecimento
entre mae e bebé é a que abre o caminho para que o sujeito desenvolva um
confianca elementar em si mesmo, através da experiéncia intersubjetiva do amor,
sendo esse o terreno fértil para o desenvolvimento de “[...] todas as outras atitudes
de autorrespeito” (Honneth, 2003, p. 170).
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Nesse ponto, aponta que Hegel acerta ao supor no amor o cerne estrutural de
toda eticidade: “[...] s6 aquela ligagdo simbioticamente alimentada, que surge da
delimitacdo reciprocamente querida, cria a medida da autoconfianca individual, que
€ a base indispensavel para a participagao na vida publica” (Honneth, 2003, p. 178).
Aqui, entdo, passamos a tratar da segunda etapa de reconhecimento, chamada
reconhecimento do direito para Hegel e reconhecimento juridico para Mead. Ainda
que os teoricos abordem diferentes perspectivas sobre o reconhecimento do direito,

ambos percebem que hé:

[...] uma semelhante relacdo na circunstancia de que sé podemos chegar a
uma compreensdo de nés mesmos como portadores de direitos quando
possuimos, inversamente, um saber sobre quais obrigacdes temos de
observar em face do respectivo outro: apenas da perspectiva normativa de
um outro generalizado, que ja nos ensina a reconhecer os outros membros
da coletividade como portadores de direitos, ndés podemos nos entender
também como pessoas portadoras de direito (Honneth, 2003, p. 179).

A partir dessa percepcao, Honneth (2003) aponta que ha uma importante
distincdo entre os pensamentos de Hegel e Mead. Para Mead, o conceito de
reconhecimento juridico fala da relagdo entre “o Alter e o Ego”, que “se respeitam
mutuamente como sujeitos de direito, por que eles sabem em comum as normas
sociais por meio das quais os direitos e os deveres sdo legitimamente distribuidos
na comunidade. Mas, diante desse conceito trazido por Mead, Honneth (2003)
aponta que essa definicdo ndo indica a espécie de direitos que cabe a cada um nem
como eles séo engendrados na sociedade. Devido a isso, Honneth (2003) contrapde
Mead, apontando o que Hegel defende, no sentido de afirmar que “[...] a pessoa de
direito s6 assume a forma de reconhecimento de direito quando ela se torna
dependente historicamente das premissas dos principios morais universalistas”
(Honneth, 2003, p. 181); assim, o ordenamento juridico deve ser entendido como
expressdo de interesses universalizaveis de todos os membros da sociedade, de
modo a ndo admitir excecdes e privilégios (Honneth, 2003).

Honneth também faz a distingdo entre reconhecimento juridico e estima
social. Para isso, ele cita a biparticdo de Rodolph Von Ihering ao tentar conceituar os
tipos de respeito social, no sentido de responder a questdo sobre o que pode ser
respeitado em um ser humano: no reconhecimento juridico “[...] se expressa que
todo ser humano deve ser considerado, sem distingdo, um fim em si” (Honneth,

2003, p. 184), enquanto que o respeito social considera o “valor’ de um individuo,
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medido intersubjetivamente por critérios de relevancia social (Honneth, 2003, p.
184). Nesse cenario, na comparacao entre o reconhecimento juridico e a estima

social, Honneth conclui que:

Em ambos os casos, como ja sabemos, um homem é respeitado em virtude
de determinadas propriedades, mas no primeiro caso se trata daquela
propriedade universal que faz dele uma pessoa; no segundo caso, pelo
contrario, trata-se das propriedades particulares que o caracterizam,
diferentemente de outras pessoas (Honneth, 2003, p. 187).

Feita essa distincdo, Honneth passa a tratar do termo pessoa de direito,
principalmente no peso que esse termo tem a partir de uma analise da concesséao de
direitos sob condi¢cdes pds-tradicionais, em comunidades juridicas modernas. Para
Honneth (2003), toda comunidade juridica moderna est4 fundada na ideia da
imputabilidade moral de todos os seus membros, legitimada no acordo racional entre
individuos em pé de igualdade. Outra caracteristica que Honneth (2003) aponta é o
fato de que as propriedades universais de uma pessoa foram aumentando
gradativamente, a partir de uma luta por reconhecimento. Houve, portanto, a
imposicdo de novas classes de direitos fundamentais sempre forcadas
historicamente, sob a exigéncia de ser membro com igual valor da coletividade
politica.

Desse modo, em sociedades modernas, foi-se desenhando uma distingdo dos
direitos subjetivos em direitos liberais de liberdade — refere-se a direitos negativos
que protegem a pessoa da intervencdo desautorizada do Estado, protegendo o
direito a liberdade, a vida e a propriedade; direitos politicos de participacéo — direitos
positivos que permitem a participacdo dos processo de formacdo da vontade
publica; e direitos sociais de bem estar — direitos positivos que garantem, de forma
equitativa, a distribuicdo de bens basicos (Honneth, 2003).

Assim, ser reconhecido como pessoa de direito na atualidade significa ser
respeitado pela capacidade abstrata de poder orientar-se pelas normas morais e
também pelo merecimento do nivel de vida necessario para isso (Honneth, 2003).
Os direitos sdo adjudicados, portanto, para grupos até entdo excluidos ou
desfavorecidos, a partir da constante luta por reconhecimento, que se mantém viva
devido a experiéncia de reconhecimento denegado ou do desrespeito, que [...]
representam conflitos em torna da ampliacdo tanto do conteudo material como do

alcance social do status de uma pessoa de direito” (Honneth, 2003, p. 194).
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Apresentada essa etapa de reconhecimento, Honneth (2003) afirma que ha
uma continuidade na chamada “luta por reconhecimento”, uma vez que o0s
confrontos continuarao a existir devido a experiéncia do “reconhecimento denegado”
ou do desrespeito, em busca da ampliacdo do conteido material e do alcance social
do status de uma pessoa de direito, enfatizando que o autorrespeito é para a relacao
juridica o que a autoconfianca é para a relacdo amorosa. Honneth (2003) esclarece
gue o autorrespeito, portanto, é a possibilidade de uma pessoa se referir a si mesma
como “[..] uma pessoa que partiha com todos os outros membros de sua
coletividade as propriedades que capacitam para a participagdo numa formacao
discursiva da vontade” (Honneth, 2003, p. 197). No entanto, a aferigdo da existéncia
do autorrespeito s6 é possivel indiretamente, de forma negativa, “[...] quando os
sujeitos sofrem de maneira visivel com a sua falta” (Honneth, 2003, p. 197).

Honneth (2003) também afirma que tanto em Hegel quanto em Mead néo se
encontra a sistematizacédo das formas de desrespeito para os atores sociais, 0 que
equivaleria negativamente nas relacdes de reconhecimento, chamado por ele de
“reconhecimento denegado”. Apresentadas as etapas de reconhecimento “amor” e
“direito”, passaremos a definir e elucidar a terceira etapa de reconhecimento: a
“solidariedade”. Para introduzir essa ultima etapa, Honneth (2003) explica que para
chegar a uma auto relacdo inviolavel, os sujeitos humanos precisam, além da
experiéncia da dedicacdo afetiva e do reconhecimento juridico, de uma “estima
social que Ihes permita referir-se positivamente a suas propriedades e capacidades
concretas”, trazida por Hegel como “eticidade”.

Essa estima social surge do

[...] desacoplamento entre o reconhecimento juridico e as formas de
respeito social, nas quais o sujeito é reconhecido pelo valor social de suas
propriedades, determinada pelas concepgfes de objetivos éticos de uma
sociedade, dependente do grau de pluralizacdo de valores sociais (Honneth,
2003, p. 198).

Estima social, portanto, se aplica as propriedades particulares que
caracterizam os seres humanos em suas diferencas pessoais. Esta vinculada, no
entanto, a objetivos éticos predominantes na sociedade, tornando a sua grandeza
equivalente ao do reconhecimento juridico (Honneth, 2003). Assim, “[...] uma pessoa

s6 pode se sentir ‘valiosa’ quando se sabe reconhecida em realizagdes que ela

justamente nado partilha de maneira indistinta com todas as demais” (Honneth, 2003,
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p. 204). A estima social s6 pode ser compreendida como é hoje em dia, porque a
sociedade deixou de ser organizada em estamentos e houve uma transicdo do
conceito de honra para o de reputacéo ou prestigio social. Para o autor, isso resultou
em dois processos: de um lado a universalizacdo do conceito de honra para
dignidade e, de outro, a privatizagdo do conceito de honra, para integridade. Assim,
Honneth (2003, p. 206) afirma que:

O ‘prestigio’ ou a ‘reputacdo’ referem-se somente ao grau de
reconhecimento social que o individuo merece para a sua forma de
autorrealizacdo, porque de algum modo contribui com ela a implementacao
pratica dos objetivos da sociedade, abstratamente definidos; tudo na nova
ordem individualizada de reconhecimento depende, por conseguinte, de
como se determina o horizonte universal de valores, que ao mesmo tempo
deve estar aberto a formas distintas de autorrealizagdo, mas que deve
poder servir também como um sistema predominante de estima.

Considerando o conceito de autorrealizacdo e a ideia de um sistema
predominante de estima, Honneth (2003) assinala que, nas sociedades modernas,
as relagbes de estima social estdo em uma luta permanente entre os diversos
grupos que procuram elevar o valor das capacidades associadas a sua forma de

vida. Dessa luta por reconhecimento social, ele destaca os movimentos sociais e

dispde que:

[...] quanto mais os movimentos sociais conseguem chamar a atencdo da
esfera publica para a importancia negligenciada das propriedades e das
capacidades representadas por eles de modo coletivo, tanto mais existe
para eles a possibilidade de elevar na sociedade o valor social ou, mais

precisamente, a reputacdo de seus membros (Honneth, 2003, p. 207).
Nesse interim, Honneth (2003) faz uma importante observacdo acerca da
relacdo indireta entre a estima social e os padrbes de distribuicdo de renda,
destacando que os confrontos econdmicos pertencem constitutivamente a essa
forma de luta por reconhecimento. Assim, a estima social estara associada a
relacbes assimétricas entre sujeitos biograficamente individuados. Nesse ponto do
texto, Honneth (2003) lembra que a terceira forma de reconhecimento social
chamada por ele de “solidariedade”, deve abranger as propostas de Hegel com o
conceito de “eticidade” e de Mead, com a sua ideia de divisdo democratica do
trabalho. Desse modo, solidariedade pode ser entendida como “[...] uma espécie de

relacdo interativa em que 0s sujeitos tomam interesse reciprocamente por seus
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modos distintos de vida, ja que eles se estimam entre si de maneira simétrica”
(Honneth, 2003, p. 209).

A essa simetria, Honneth (2003, p. 211) elucida que significa que “[...] todo
sujeito recebe a chance, sem graduacgfes coletivas, de experimentar a si mesmo,
em suas proprias realizacdes e capacidades, como valioso para a sociedade”. Esse
sentimento do proprio valor, chamado por Honneth de” autoestima”, & a categoria de
autorrelagao indicada para a forma de reconhecimento “solidariedade”, em paralelo
a “autoconfianga” para o “amor” e ao “autorrespeito” para o “direito”. A seguir,
apresentamos o0 quadro da estrutura das relagbes sociais de reconhecimento de
Axel Honneth (2003, p. 211):

Quadro 1 — Estrutura das relacdes sociais de reconhecimento

MODOS DE DEDICAQAO RESPEITO
ESTIMA SOCIAL
RECONHECIMENTO EMOTIVA COGNITIVO
. . Natureza - _
Dimensobes da _ Imputabilidade Capacidades e
_ carencial e _
personalidade _ moral propriedades
afetiva
Relacdes o Comunidade de
Formas de o Relacdes juridicas
. primérias (amore | valores
reconhecimento . (direitos) o
amizade) (solidariedade)
_ ) Generalizacao, Individualizacao,
Potencial evolutivo o . _
materializacao igualizacao
Auto-relacdo pratica |Autoconfianca Auto-respeito Auto-estima
Formas de Maus-tratos e Privacado de direitos | Degradacéo e
desrespeito violacéo e exclusao ofensa
Componentes
ameacados da Integridade fisica |Integridade social |“Honra”, dignidade

personalidade

Fonte: elaborado pela autora (2024) com base em Honneth (2003, p. 211).

E possivel observar no quadro, para cada forma de reconhecimento, Honneth
(2003) relaciona uma forma de desrespeito: maus tratos e violagédo, privacdo de

direitos e exclusdo e degradacao e ofensa. A elas, o autor dedica um capitulo de sua
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obra, afirmando que essas formas de desrespeito ndo sdo apenas ofensas, mas sim,
formas de reconhecimento recusadas.

Seguem os procedimentos metodolégicos.
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3 METODOLOGIA

Os procedimentos metodologicos caracterizam-se através da utilizacdo de
meétodos cientificos, segundo Marconi e Lakatos (1991) os trabalhos e pesquisas
gue complementam as ciéncias. Neste sentido, esclarecer os passos metodoldgicos
utilizados nesta pesquisa para a execucdo do trabalho atribuem a producéo
cientifica um alto grau de confiabilidade, & medida em que permitem apresentar a
comprovacdo daquilo que afirmam. Assim, para Prodanov e Freitas (2013)
metodologia cientifica preconiza justamente essas regras, atraves das quais o
conhecimento deve ser obtido. A busca por respostas para algumas indagacoes e
questionamentos, usando processos cientificos, conforme Marconi e Lakatos (2005,
p. 99) afirmam “[...] em uma pesquisa, nada se faz por acaso. Todos os passos

devem ser cuidadosamente elaborados”.
3.1 CARACTERIZAC}AO DA PESQUISA

O método utilizado para o desenvolvimento desta pesquisa aplicada, do ponto
de vista da sua natureza, “[...] objetiva gerar conhecimentos para a aplicacao pratica
dirigida a solugao de problemas especificos” baseado em Prodanov e Freitas (2013,
p. 63). Ja do ponto de vista de seus objetivos foi classificada em exploratoria e
descritiva, pois de acordo com Trivinos (2006, p. 110), “[...] exige diversas
informacdes sobre o que o pesquisador deseja investigar, como caracteristicas,
problemas, métodos, entre outros”.

Dessa forma, o estudo descritivo segundo Oliveira (2002) procura
compreender aspectos gerais de um contexto social, explicando e analisando as
variaveis que podem influenciar no estudo dos fenémenos sociais. A pesquisa
descritiva pode fazer uso de pesquisa bibliografica, documental, histérica e de
estudo de caso. Neste sentido optou-se por pesquisas caracterizadas como
bibliograficas e documentais.

Considera-se bibliogréafica, devido a utilizacdo de livros, revistas, artigos,
assim como, outros materiais impressos e também disponiveis na Internet,
verificando sua autenticidade e confiabilidade, de forma a apresentar as
contribuicdes tedricas relativas ao tema da pesquisa. No tocante a este ponto, Cervo

e Bervian (2002, p. 49) fundamentam que ela “[...] observa, registra, analisa e
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correlaciona fatos ou fenbmenos (variaveis) sem manipuld-los”. Ao utilizar esta
técnica, Gil (2002, p. 45), alerta que é preciso “[...] analisar em profundidade cada
informacéo para descobrir possiveis incoeréncias ou contradicdes e utilizar fontes
diversas, cotejando-as cuidadosamente”.

A pesquisa documental tem como “[...] objetivo recolher, analisar e interpretar
as contribuicdes tedricas ja existentes sobre determinado fato, assunto ou ideia [...]
arquivos publicos e particulares assim como fontes” (Prodanov; Freitas, 2013, p. 64)
e a pesquisa historica deve “[...] descrever e comparar usos, costumes, tendéncias,
diferencas através da documentagdo do passado” (Prodanov; Freitas, 2009, p. 66).
Essas fontes secundarias, baseado em Gil (1999), esclarecem os estudos historicos
e a outras fontes foram a internet, como forma de obtencdo de informacdes em
tempo real.

O Estudo de Caso para Yin (2001) é adequado em situacdes nas quais irdo
existir: (i) muito maior numero de variaveis de interesse do que fontes de dados; (iii)
trazendo como beneficio o desenvolvimento preliminar das proposicfes tedricas que
venha guiar a coleta de dados e a andlise do fenbmeno. Este estudo de caso utilizou
diferentes autores como fonte bibliografica, que contribuiram bastante para a analise
das categorias tedricas que respaldam este artigo.

Raupp e Beuren (2003), em decorréncia deste enfoque sobre o estudo de
caso, informam que predomina nas pesquisas em que se deseja aprofundar
conhecimentos a respeito de uma situacdo especifica. Yin (2001), por sua vez,
destaca que o estudo de caso tem por caracteristica estudar um fenébmeno atual e
real, contribuindo para a compreenséao de fatores sociais, politicos, organizacionais e
individuais. Todos esses procedimentos técnicos sao encontrados nas fontes
secundarias com a coleta de dados.

O detalhamento desta pesquisa descritiva, segundo Collis e Hussey (2005, p.
24), descreve o desempenho dos fenbmenos, sendo utilizado para “[...] identificar e
obter informagBes sobre as caracteristicas de um determinado problema ou

questao”.

3.2 ANALISE DE DADOS

A analise dos dados neste estudo sera baseada no que Honneth (2011)

chama de método da reconstrugcdo normativa. Baseado em Caux (2015), esse
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método exige “[...] desdobrar as condicbes da justica, no sentido de sucessivo
destaque daquelas esferas de acdo que se apresentam na sociedade e, nas
liberdades dos seus agentes na forma institucional”. Conforme suas funcbes

(Honneth, 2011 apud Caux, 2015) as premissas do método séo:

A primeira das premissas para a introducéo da reconstrucdo normativa é a
ideia de que ‘a reproducdo das sociedades se liga até o presente a
condicdo de uma orientagdo comum a ideais e valores de sustentagao’
(Honneth, 2011a, p. 18).

[...] a segunda das premissas de método apresentadas por Honneth, que diz
que ‘se deve recorrer como ponto de referéncia moral de uma teoria da
justica apenas aqueles valores ou ideais que, na qualidade de pretensfes
normativas, constituem ao mesmo tempo as condicdes de reproducdo de
uma dada sociedade’ (Honneth, 2011a, p. 20).

[...] No contexto desse procedimento, deve-se chamar ‘reconstrugcéo’ o fato
de que da massa de préticas e instituicbes sociais s6 sdo selecionadas e
apresentadas aquelas que podem contar como irrenunciaveis para a
reproducéo social; e uma vez que os objetivos da reproducdo devem ser, no
essencial, fixados pelos valores aceitos, reconstrucado 'normativa’ precisa
consequentemente significar dispor as préticas e instituicdes na
apresentacdo sob o ponto de vista de qudo forte € sua contribuicdo na
divisdo do trabalho para a estabilizacdo e implementacdo desses valores
(Honneth, 2011a, p. 23).

Através desta abordagem seré possivel revelar a busca de conhecimento que
se propds no inicio desse trabalho e que orientam o estudo. A dissertacdo tem como

fio condutor que

[...] de certo modo, a teoria, bem ao contrario de sua intengdo explicita,
precisa antecipar os resultados normativos do procedimento e caracterizar
ja por si s6 as condi¢c8es de autonomia [...]; € em minha opinido esta tenséo
se agudiza ainda mais, quanto mais nos movemos em dire¢cdo a
compreender o procedimento gerador de justica ndo mais como um
experimento mental, mas como um fenébmeno no mundo social (Honneth,
20114, p. 45).

Assim a introducdo da reconstru¢cdo normativa; as premissas de método e a
reconstrucdo do fato de praticas e instituicbes sociais sugerem esse tipo de
“‘procedimentalismo” metodolégico do Honneth (2011a) sempre presente nas
tensdes, da “situac&o original’.

Como forma de facilitar o entendimento da analise realizada, apresentamos o

seguinte quadro como norteador das categorias ja apresentadas que sdo interfaces

tedricas identificadas para analise neste estudo:
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OBJETIVOS

CATEGORIAS

PROCEDIMENTOS

Descrever as politicas publicas de
Assisténcia Social, enfatizando os
servicos ofertados para criangas,
adolescentes e suas familias e a
teoria do Reconhecimento Social de
Axel Honneth, elencando as

interfaces entre os dois temas.

Reconhecimento
Social

(nas esferas do
amor, do direito e

da solidariedade)

Bibliograficos e

Documental

Realizar um estudo de caso, no
municipio de Pocos de Caldas,
buscando identificar as expectativas
de reconhecimento social nas
politicas publicas de Assisténcia
Social voltadas para criancas e
adolescentes, avaliando 0S
impactos da sua implementacédo a
estrutura
da

Municipal de Promocdo Social, do

partir da politico

administrativa Secretaria
Diagnostico Situacional da Crianca
e do Adolescente do municipio de
Pocos de Caldas e da legislacéo
referente a politica de Assisténcia
Social e relacionadas a criancas e
adolescentes.

Assisténcia social
ofertados para
criangas,
adolescentes e
suas familias no
municipio de

Pocos de Caldas

Bibliograficos e

Documentos municipais

Fonte: elaborado pela autora (2024).

Pelo quadro dos objetivos e categorias, busca-se desmembrar as interfaces

identificadas entre as trés dimensdes de Reconhecimento Social defendidas por

Honneth (2003) e aspectos da politica de Assisténcia Social, que passardo a ser

explicitadas nas analises expostas na se¢ao seguinte.
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TEORIA DO
RECONHECIMENTO
SOCIAL

POLITICAS DE
ASSISTENCIA SOCIAL

INTERFACES
IDENTIFICADAS

Amor (relacOes
primarias de amor e

amizade)

Matricialidade sociofamiliar

Servicos de protecéo social

A familia como lugar das
relaces primarias de
reconhecimento e

protecao

Direito

Assisténcia social como
politica publica formalmente

institucionalizada

Assisténcia social como

direito

Solidariedade

Integridade fisica

Reconhecimento dos
diferentes grupos e suas

peculiaridades

Fonte: elaborado pela autora (2024).

A proxima secdo tem como objetivo descrever a politica de assisténcia social,

com énfase nos servicos ofertados para criancas, adolescentes e suas familias, e

sua relacdo com a teoria do reconhecimento social de Axel Honneth. Além disso,

serd analisada a politica municipal

de assisténcia social

para criancas

adolescentes em Pocos de Caldas, considerando as interfaces ja apresentadas.

e

Essa analise abordara os principais marcos legais dessa politica publica, seu

processo de institucionalizacdo e organizacdo, bem como o reconhecimento das

necessidades dos assistidos. A estrutura da assisténcia social examinada a partir da

protecdo social em seus diferentes niveis: Basica, Especial de Média Complexidade,

Especial de Alta Complexidade, Vigilancia Socioassistencial e Defesa e Promocéao

de Direitos.

Dessa forma, a interacdo entre a teoria do reconhecimento social e a politica

de assisténcia social sera destacada na politica municipal de assisténcia voltada

para criancas e adolescentes em Pocos de Caldas. Com base nos procedimentos de

coleta e interpretacdo de dados, a analise dos dados coletados sera apresentada a

sequir.
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4 INTERFACES ENTRE A TEORIA DO RECONHECIMENTO SOCIAL E A
POLITICA DE ASSISTENCIA SOCIAL: ANALISES E DISCUSSOES

A Constituicdo Federal de 1988, ao integrar a Assisténcia Social como um dos
trés pilares da Seguridade Social, conferiu status de direitos sociais a praticas
anteriormente consideradas filantrépicas e caridosas. Esse reconhecimento formal
foi consolidado pela Lei Orgéanica de Assisténcia Social (LOAS), estabelecendo
principios, diretrizes e objetivos para a oferta de servicos a populagdo. Ao normatizar
o assunto, o Congresso Nacional destacou, entre as diretrizes da execucéo dessa
politica, a descentralizacdo. Essa abordagem preconiza que a implementacédo da
assisténcia social deve ser direcionada as questdes e demandas especificas de
cada territério, notadamente nos municipios onde é efetivada.

Além disso, seu desenho institucional deve responder a diferentes demandas,
uma vez que, tendo como um dos principais objetivos a protecdo social de
individuos e familias, deve executar seus servicos de modo a acompanhar e apoiar
diferentes publicos, dentre eles, criancas e adolescentes em situacdo de risco e
vulnerabilidade e suas familias.

Para fundamentar e analisar o processo de institucionalizacdo juridica dessa
politica, e especialmente dos servigcos ofertados para criancas, adolescentes e suas
familias, primeiramente se apresenta uma descricdo das politicas publicas de
assisténcia social para criancas e adolescentes, seguida pelo referencial teérico e
normativo vigente para o presente trabalho. Posteriormente as analises e discussdes
sobre as interfaces entre os temas. Essa abordagem reflete sobre a relevancia
dessa politica publica e buscara reverter a tradicional visdo depreciativa,
promovendo um reconhecimento mais digno e equitativo do publico atendido por
essa politica, mais especificamente, de criancas e adolescentes em situacdo de
risco e vulnerabilidade. Como resultado l6gico desse processo, contribuimos para o
reconhecimento desse publico e dessa politica publica.

Justifica-se que refletir sobre o processo de institucionalizacdo da Politica de
Assisténcia Social e reconhecer sua importancia como politica publica destinada aos
segmentos mais vulneraveis da sociedade é fundamental para a sua consolidacao.
Com isso, demonstra-se a necessidade de oferecer diversos servicos de protecéo
social a populacdo, ampliando a visibilidade dessa politica publica no meio

académico, abrindo caminho para novas pesquisas e reflexdes.
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Esta primeira parte da secédo propde explorar teoricamente a relagéo entre a
teoria do Reconhecimento Social de Axel Honneth e a institucionalizacdo e
implementacédo de politicas publicas de Assisténcia Social voltadas para criancas e
adolescentes. Para isso, seu objetivo sera descrever a Politica de Assisténcia
Social, enfatizando os servicos ofertados para criancas, adolescentes e suas
familias e a relacdo destes com a teoria do Reconhecimento Social de Axel
Honneth, tecendo algumas consideracdes sobre as interfaces entre os dois temas e

apontando algumas consideracodes e reflexdes.

4.1 POLITICA DE ASSISTENCIA SOCIAL

A Constituicdo de 1988 foi um divisor de aguas, reconhecendo criancas e
adolescentes como sujeitos de direitos, definidos e regulamentados pelo Estatuto da
Crianca e do Adolescente (ECA) de 1990, estabelecendo-se um novo paradigma de
protecdo integral da crianca e do adolescente (Pilotti; Rizzini, 1995). A historia das
criancas e adolescentes no Brasil, como apontado anteriormente, revela uma
trajetéria de lutas e conquistas. Desde a exploracdo e a auséncia de direitos no
periodo colonial, passando por avancos graduais no Império e no inicio da
Republica, até o reconhecimento pleno dos direitos infantojuvenis na Constituicdo de
1988 e no ECA, vemos uma evolucdo significativa na percepcdo e no tratamento
dispensado a essa parcela da populacao (Rizzini, Irene; Rizzini, Irma, 2004).

A Politica Nacional de Assisténcia Social foi regulamentada pela Resolucdo n°
145, do Conselho Nacional de Assisténcia Social, datada de 15 de outubro de 2004
e, encontra suas raizes na Constituicdo Federal de 1988. Ao abordar a Seguridade
Social, a norma magna estabeleceu que 0s recursos destinados a essa area seriam
alocados para Saude, Previdéncia e Assisténcia Social, dedicando uma secao

especifica aos aspectos desta Ultima nos artigos 203 e 204:

Art. 203. A assisténcia social sera prestada a quem dela necessitar,
independentemente de contribuicdo a seguridade social, e tem por
objetivos:

| - a prote¢do a familia, & maternidade, & infancia, & adolescéncia e a
velhice;

Il - 0 amparo as criancas e adolescentes carentes;

Il - a promocéao da integracdo ao mercado de trabalho;

IV - a habilitag8o e reabilitacdo das pessoas portadoras de deficiéncia e a
promocdao de sua integragdo a vida comunitaria;

V - a garantia de um salario minimo de beneficio mensal a pessoa portadora
de deficiéncia e ao idoso que comprovem ndo possuir meios de prover a
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prépria manutencéo ou de té-la provida por sua familia, conforme dispuser a
lei.

VI - a reducgdo da vulnerabilidade socioecondmica de familias em situacéo
de pobreza ou de extrema pobreza.

Art. 204. As agbes governamentais na area da assisténcia social serdo
realizadas com recursos do orcamento da seguridade social, previstos no
art. 195, além de outras fontes, e organizadas com base nas seguintes
diretrizes:

| - descentralizacao politico-administrativa, cabendo a coordenacdo e as
normas gerais a esfera federal e a coordenacdo e a execucdo dos
respectivos programas as esferas estadual e municipal, bem como a
entidades beneficentes e de assisténcia social;

Il - participacdo da populagéo, por meio de organizagfes representativas, na
formulagédo das politicas e no controle das a¢des em todos os niveis.
Paragrafo Gnico. E facultado aos Estados e ao Distrito Federal vincular a
programa de apoio a inclusdo e promogao social até cinco décimos por
cento de sua receita tributaria liquida, vedada a aplicacdo desses recursos
no pagamento de:

| - despesas com pessoal e encargos sociais;

Il - servico da divida.

Il - qualquer outra despesa corrente ndo vinculada diretamente aos
investimentos ou ac¢des apoiados (Brasil, 1988).

No artigo 203, destaca-se que a Assisténcia Social é garantida a todo cidadao
e as familias em vulnerabilidade social, independente de contribuicdo a Seguridade
Social. Além disso, a Constituicdo Federal preconiza, no artigo 204, uma
organizacdo descentralizada e propfe a participacdo ativa da sociedade na
formulacéo e fiscalizagdo das politicas de Assisténcia Social. Esses elementos sdo
essenciais para a compreensdo e efetivacdo dessa politica publica. Desde a
aprovacao da Constituicdo Federal, a Assisténcia Social passou a ser adotada como
politica publica de Estado, sendo garantida como direito, afastando-se de praticas
assistencialistas, focalistas, paternalistas e meritocraticas baseado nos estudos de
Guimaraes (2020). Essa mudanca de paradigma reflete a busca por abordagens
mais inclusivas e igualitarias, promovendo a dignidade e o bem-estar daqueles que
mais necessitam, segundo o autor.

Como resposta a previsao constitucional, foram aprovadas, em 1993, a Lei
Organica de Assisténcia Social (Brasil, 1993) e, apenas onze anos mais tarde, a
Politica Nacional de Assisténcia Social (Brasil, 2004). Nota-se que tanto a Lei
Organica quanto a Politica Nacional tratam dos objetivos, principios e diretrizes da
Assisténcia Social, demonstrando como o Estado deve cumprir seu dever de assistir
e garantir os direitos dos assistidos por essa politica publica. A Politica Nacional
cumpre a missdo de sistematizar os niveis de protecdo social, além de reafirmar as
funcBes da Assisténcia Social elencadas na sua Lei Organica: a protecao social, a

vigilancia socioassistencial e a defesa de direitos.
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Em 2005, essa politica publica ganhou status de Sistema Unico de
Assisténcia Social - SUAS, inspirado no Sistema Unico de Salde - SUS (Pereira,
2010). Diferentemente do Sistema Unico de Saude, o SUAS enfrenta dificuldades
para sua consolidacdo, sendo que a participacdo de seus usuarios/beneficiarios é
uma das principais lacunas, conforme Pereira (2010). A partir do estabelecimento do
SUAS e da sua previsdo em lei, outros instrumentos juridicos foram aprovados, seja
por lei ou por resolugcdes do Conselho Nacional de Assisténcia Social (CNAS).
Dentre elas a Norma Operacional Basica do SUAS - NOB/SUAS, a Norma
Operacional Béasica - Recursos Humanos — NOB-RH/SUAS e a Tipificacdo dos
Servigos Socioassistenciais, cada uma tratando de um aspecto da organizagao
dessa politica publica.

A NOB/SUAS trata da gestdo da politica publica de Assisténcia Social no
pais, abordando temas como o0s planos nacionais, estaduais e municipais de
Assisténcia Social, o Pacto de Aprimoramento do SUAS, questbes orcamentérias,
dentre outros assuntos. A NOB-RH/SUAS define as equipes de referéncia para os
egquipamentos e servicos socioassistenciais, além de estabelecer a obrigatoriedade
de realizacdo de concurso publico, plano de cargos e carreiras e demais questfes
relacionadas aos trabalhadores do SUAS. Por fim, a Tipificagdo dos Servigos
Socioassistenciais, que organiza os servicos ofertados por cada nivel de protecéo
social, elencando equipamentos e servicos ofertados na Protecdo Social Basica,
Protecdo Social Especial de Média e Alta Complexidade.

Para os niveis de protecdo social o NOB-RH/SUAS e os servigos ofertados é
importante destacar a distingdo entre os Equipamentos de Assisténcia Social e 0s
Servigcos Socioassistenciais. Enquanto os equipamentos referem-se a infraestrutura
fisica e ao local de referéncia para o nivel de protecdo social, os servicos séo
categorizados de acordo com os niveis de protecdo social e podem ser oferecidos,
ou ndo, no equipamento correspondente a esse nivel especifico de protecdo. Em
outras palavras, 0s servigos serao ofertados a partir do reconhecimento da demanda
existente no territério, podendo ser executados no equipamento referéncia de cada
nivel de protecdo social ou apenas estarem referenciados a um determinado
equipamento publico, sendo executados por entidades parceiras do municipio. Outra
possibilidade é a oferta e/ou referéncia de servigcos de outros niveis de protecéo

social no CRAS, equipamento de Protecdo Social Basica. Esse arranjo institucional
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pode ocorrer devido ao porte do municipio ser pequeno e ndo justificar a
implantagc&o de outro equipamento.

Feita a breve explanacdo sobre como se iniciou a institucionalizacdo da
Politica Publica de Assisténcia Social, seus objetivos, aponta-se de forma mais
detalhada os servicos ofertados voltados para as criancas e os adolescentes. Com
finalidade ilustrativa, apresenta-se um organograma da Politica de Assisténcia
Social, baseado na Lei n° 8.742, de 7 de dezembro de 1993 - Lei Organica de

Assisténcia Social:

Figura 1 — Politica Nacional de Assisténcia Social

/ POLITICA NACIONADREASSISTENCISOCIAL \

VIGILANCIA —)
SOCIOASSISTENCIAL  |4mem

Vlglléncla de SituagﬁES L Provisoes
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L PROTECAO SOCIAL ]:‘ | DEFESA DE DIREITOS J

vulnerabilidade

‘ Protegao Social Especiaq L Vigilancia de padréese L[ Beneficios

Servicos
L~ weda
Complexidade
g Acesso a Servigos de

\ Complexidade -‘ Protecéo Socy

Fonte: Brasil (2005).

transferéncia de
renda

‘ Programa de J

Assim serd apresentado uma breve descricdo dos objetivos da Politica de
Assisténcia Social, dando énfase na Protecao Social: 1) Protecdo Social Basica para
o Servico de Protecdo e Atendimento Integral a Familia - PAIF e o Servico de
Fortalecimento de Vinculos; 2) Protecdo Social Especial de Média Complexidade, o
Servigco de Protecdo e Atendimento Especializado a Familias e Individuos (PAEFI) e
o Servico de Protecdo Social a Adolescentes em Cumprimento de Medida
Socioeducativa de Liberdade Assistida (LA) e de Prestacdo de Servicos a
Comunidade (PSC) e, por fim, 3) Protecado Social Especial de Alta Complexidade, o
Servico de Acolhimento Familiar e o Servico de Acolhimento Institucional de

Criancas e adolescentes. Além disso, faremos uma breve descricdo sobre a
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vigilancia socioassistencial e seus objetivos e sobre as provisdes socioassistenciais

como forma de garantia e promocao de direitos.

4.1.1 Protecédo Social

4.1.1.1 Protecao Social Basica

A Protegdo Social Basica tem o objetivo de “[...] prevenir a ocorréncia de
situagbes de vulnerabilidades e riscos sociais nos territérios, por meio do
desenvolvimento de potencialidades e aquisicoes, do fortalecimento de vinculos
familiares e comunitarios, e da ampliagcdo do acesso aos direitos de cidadania”
(Brasil, 2009, p. 8). Para atingir esse objetivo s&o previstos dois eixos estruturantes:
a matricialidade sociofamiliar e a territorializacdo. O equipamento publico estatal,
responsavel pela organizacdo e oferta dos servicos desse nivel de protecdo € o
CRAS - Centro de Referéncia em Assisténcia Social. No primeiro eixo temos a
matricialidade sociofamiliar, entendida como nucleo social fundamental para a
efetividade de todas as acfes e servigcos da politica de Assisténcia Social. O SUAS,

ao elencar a matricialidade sociofamiliar como uma de suas bases estruturantes,

[...] organiza toda a rede socioassistencial para o apoio as familias, a fim de
assegurar a toda a populagdo o direito & convivéncia familiar, seguindo o
pressuposto de que para a familia prevenir, proteger e manter seus
membros é necessaria a acao efetiva do poder publico. O CRAS, assim,
considera as familias como um espag¢o de ressonancia e sinergia dos
interesses e necessidades coletivas e de mobilizacdo a participacdo e ao
protagonismo social, ou seja, como um vetor de mudanca da realidade
social (Brasil, 2009, p. 12)

Tornar a matricialidade sociofamiliar um dos eixos estruturantes da Politica de
Assisténcia Social é algo recente na organizacdo da assisténcia a individuos e
familias. Para Venancio (1999), em sua obra “Familias Abandonadas”, ainda em
todo o século XX, “[...] foi mantida a perversa tradicdo de estigmatizar os pobres e
de excluir qualquer possibilidade de implantacdo de uma politica assistencial voltada
a familia, seja ela nuclear ou monoparental” (Venancio, 1999, p. 35). Legal e
institucionalmente falando, apenas a partir da década de 1990, que o ordenamento
juridico contempla a familia como central na elaboracdo e implementacdo de
politicas publicas de assisténcia social. Segundo Gueiros e Santos, T. F. S. (2011, p.
75),
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Os marcos legais também apresentam seus entendimentos sobre
entidade familiar e o Plano Nacional de Promocéo, Protecdo e Defesa
do Direito de Criancas e Adolescentes a Convivéncia Familiar e
Comunitaria (2006), que foi aprovado com o escopo de oferecer
diretrizes para a formulacdo e implementagdo de politicas publicas em
prol da efetivagdo dos direitos de criancas e adolescentes, adota uma
definicdo que transcende os lacos de parentesco e avanca na direcdo de
considerar, na esfera simbdlica e relacional, a possibilidade de outras
pessoas comporem o grupo familiar.

Além disso, ao tratar da matricialidade sociofamiliar, precisamos abordar
guestdes como a capacidade protetiva da familia e, a0 mesmo tempo, ao seu direito
a protecdo social (Sposati, 2009, p. 43). E a partir dessa capacidade ou ndo da
familia, de proteger os seus integrantes, e do reconhecimento da protecao social
como um direito, que a politica de assisténcia social vem sendo desenhada. Somada
a essa ideia central, o trabalho com familias deve considerar os contextos historico,
social, econdmico e cultural nos quais ela esta inserida.

O segundo eixo estruturante diz respeito a territorializacdo, que possibilita
uma leitura contextual da familia, compreendendo-a a partir de sua insercdo em um
determinado territério, trazendo consigo situacdes e caracteristicas que influenciam
suas vidas e decisfes, podendo levar a situacfes de risco e vulnerabilidade. Na
publicacdo do Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome
“Orientagdes Técnicas — Centro de Referéncia de Assisténcia Social” (Brasil, 2009,

p. 13), ao dispor sobre a territorializagéo, afirma-se que:

A adocdo da perspectiva da territorializacdo se materializa a partir da
descentralizacdo da politica de assisténcia social e consequente oferta dos
servigos socioassistenciais em locais préximos aos seus USUarios. Isso
aumenta sua eficacia e efetividade, criando condi¢g8es favoraveis a agéo de
prevencdo ou enfrentamento das situacdes de vulnerabilidade e risco social,
bem como de identificacdo e estimulo das potencialidades presentes no
territorio.

Somado a isso, ha que se distinguir a leitura de territério como um lugar,
como uma area de abrangéncia de uma area geografica da leitura que cabe na sua

abordagem pela politica de assisténcia social. Para Sposati (2013b, p. 6), ao tratar

do territorio no contexto da politica de assisténcia social conceitua:

Territério € mais do que um Idcus, no sentido de definicdo de um lugar, ndo
€ algo estatico como um endereco ou uma nominacdo. Ainda que estes
atributos facam parte do territorio, sua caracterizacdo ocorre por vivéncias,

significados e relagbes que constroem identidades individuais e coletivas.
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Considerando esses eixos, a Protecdo Social Basica prevé a implantacéo dos
Centros de Referéncia de Assisténcia Social - CRAS. Sua implantacdo é posta como
estratégia de descentralizacédo da Politica Nacional de Assisténcia Social e oferta de
servicos socioassistenciais da Protecdo Social Basica, ndo devendo-se confundir

suas atribuicbes com os servigos ofertados, conforme observamos no Quadro 4:

Quadro 4 — Protecdo Social Basica - equipamento e servicos

NIVEL DE SERVICOS
PROTECAO |EQUIPAMENTO(S)| ATRIBUICOES | SOCIOASSISTENCIAIS
SOCIAL OFERTADOS
Fornecimento de Servico de Protecao e

informacdes e dados | Atendimento Integral a
para o Orgéo Gestor | Familia - PAIF
Oferta de servigos Servigo de Convivéncia

Protegéo CRAS - Centro de . . o .
. o socioassistenciais e Fortalecimento de
Social Referéncia de o
. o _ Gestéo territorial da | Vinculos
Basica Assisténcia Social

rede Servigo de Protecéao
socioassistencial da |Social Basica no
Protecédo Social Domicilio para Pessoas

Bésica com Deficiéncia e ldosos

Fonte: elaborado pela autora (2024) com base em Brasil (2009).

Cabe destacar que cada servico ofertado tem uma orientagdo técnica ou
caderno explicativo, aprovada por meio de Resolucdo do Conselho Nacional de
Assisténcia Social e publicado pelo Ministério de Desenvolvimento Social e Combate
a Fome, servindo como referencial tedrico, metodolégico e organizativo dos
servicos. Cumpre neste trabalho apresentar os servigos voltados para o atendimento
a criancas, adolescentes e suas familias, desse modo segue uma breve descricdo
desses servicos. O Servico de Protecdo e Atendimento Integral a Familia - PAIF é o
servico que operacionaliza o trabalho social com familias. De acordo com as
OrientagOes Técnicas sobre o trabalho social com familias conforme o PAIF (Brasil,
2012, p. 14) é:

Conjunto de procedimentos efetuados a partir de pressupostos éticos,
conhecimento tedrico-metodologico e técnico-operativo, com a finalidade de
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contribuir para a convivéncia, reconhecimento de direitos e possibilidades
de intervencéo na vida social de um conjunto de pessoas, unidas por lagcos
consanguineos, afetivos e /ou de solidariedade — que se constitui em um
espaco privilegiado e insubstituivel de protecéo e socializagdo primarias,
com o objetivo de proteger seus direitos, apoia-las no desempenho da sua
func&o de protecéo e socializacdo de seus membros, bem como assegurar
o convivio familiar e comunitario, a partir do reconhecimento do papel do
Estado na protecao as familias e aos seus membros mais vulneraveis. Tal
objetivo materializa-se a partir do desenvolvimento de acdes de carater
‘preventivo, protetivo e proativo’, reconhecendo as familias e seus membros
como sujeitos de direitos e tendo por foco as potencialidades e
vulnerabilidades presentes no seu territorio de vivéncia.

Esse trabalho com as familias se materializa com algumas acdes, conforme
Quadro 5:

Quadro 5 — Acbes do PAIF

SERVICO ACOES
Acolhida
Servico de Protecao e Atendimento Oficinas com Familias
Integral a Familia — PAIF Acdes Comunitarias

Acdes Particularizadas

Encaminhamentos

Fonte: elaborado pela autora (2024) com base em Brasil (2012, p. 14).

Assim, é a partir do PAIF que criancas e adolescentes e suas familias, em
situacdes de risco e vulnerabilidade social serdo assistidos e apoiados, de modo a
terem fortalecida a funcao protetiva da familia e, assim, seja prevenida a ruptura dos
seus vinculos, familiares ou comunitarios, contribuindo para melhoria da qualidade
de vida nos territérios; buscara também a promoc¢édo do acesso a rede de protecao
social de assisténcia social e aos servi¢os setoriais, contribuindo para a promocao
de direitos; e promovera espacos coletivos de escuta e troca de vivéncias familiares,
possibilitando o enfrentamento das condicbes em que se encontram (Brasil, 2012, p.
15).

Cumpre esclarecer que, embora seja um servi¢o voltado principalmente para
as familias, ele tem um papel fundamental na prevencdo da violacdo ou no
agravamento da violagao de direitos de criangas e adolescentes. Juntamente com o
PAIF, pode ser ofertado no CRAS ou em outro espaco no territério, o Servico de

Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos — SCFV. Esse servigo deve estar sempre
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referenciado no CRAS, equipamento da Protecdo Social Basica, e podera ser
executado dentro desse equipamento, pelos técnicos do municipio ou por entidades
parceiras, em outros espacos e territorios.

O SCFV é organizado em grupos, buscando ampliar as trocas culturais e de
vivéncias entre os assistidos, bem como o desenvolvimento do sentimento de
pertenca e de identidade. O Caderno de OrientacOes para Servico de Protecao e
Atendimento Integral a Familia e Servico de Convivéncia e Fortalecimento de
Vinculos: Articulacdo necessaria na Protecdo Social Basica (Brasil, 2016a, p. 14)

aponta que:

A formacgéo dos grupos deve respeitar as necessidades dos participantes,
levando em consideracéo as especificidades do seu ciclo de vida. Dessa
maneira, no servico podem ser organizados grupos de criangas, de
adolescentes, de jovens, de adultos e de pessoas idosas, a depender da
demanda do municipio ou Distrito Federal (DF). E importante que a
composicao desses grupos preserve a diversidade existente no ambito das
relacdes sociais cotidianas, assegurando a participacdo de usuérios de
diferentes racgas/etnias, géneros, entre outros, além de garantir a
participagdo das pessoas com deficiéncia. Vale esclarecer que a
observancia aos ciclos de vida dos usuarios para a formacdo dos grupos
ndo impede a realizacdo de ac¢les intergeracionais, quando assim for
necessario.

Assim, esse servico, busca a prevencéo das situacdes de violagéo de direitos,
organizara esses grupos, de forma sistematizada, buscando promover: processos de
valorizacdo/reconhecimento; escuta; producdo coletiva; exercicio de escolhas;
tomada de decisdo sobre a propria vida e de seu grupo; dialogo para a resolucao de
conflitos e divergéncias; reconhecimento de limites e possibilidades das situacbes
vividas; experiéncias de escolha e decisdo coletivas; negociacdo, composicao,
revisdo de posicionamentos e capacidade de adiar realizagcdes individuais;
aprendizado e ensino de forma igualitaria; reconhecimento e nomeacdo das
emocgdes nas situagdes vividas; reconhecimento e admiragédo da diferenga (Brasil,
20164, p. 16).

Além das orientacfes técnicas gerais para 0 servi¢co, ainda ha orientacdes
especificas para a convivéncia e o fortalecimento de vinculos de criancas e
adolescentes, para enfrentar questdes como o trabalho infantii e desenvolver
competéncias para que elas possam lidar consigo mesmo e com 0 Seu entorno,

incluindo espacos e pessoas.
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4.1.1.2 Protecéo Social Especial de Média Complexidade

A Protecdo Social Especial (PSE), conforme Orienta¢des Técnicas: Centro de

Referéncia Especializado de Assisténcia Social — CREAS (Brasil, 2011, p. 27):

[...] organiza a oferta de servigos, programas e projetos de carater
especializado, que tem por objetivo contribuir para a reconstrucdo de
vinculos familiares e comunitarios, o fortalecimento de potencialidades e
aquisicOes e a protecdo de familias e individuos para o enfrentamento das
situacdes de risco pessoal e social, por violacdo de direitos.

E importante mencionar que na organizacao e oferta dos servicos de protecéo
social especial de média complexidade, sdo considerados fatores como a demanda
de cada publico-alvo, as questdes que envolvem o territorio e aspectos como o porte
do municipio e sua capacidade financeira. Assim, num municipio de pequeno porte |
e Il, pode haver oferta de servicos da protecdo social especial de média e alta
complexidade referenciados ao CRAS e ndo ao CREAS, como preconiza a
organizacao normativa da politica publica.

No documento orientador, 0s eixos que norteiam as agdes da Protecédo Social
Especial, numa concepcdo compartilhada pelas equipes responsaveis pelo trabalho
social sdo: atencdo especializada e qualificacdo do atendimento; territério e
localizac&o; acesso a direitos socioassistenciais; centralidade na familia; mobilizacéo
e participacdo social; e trabalho em rede que pressupde necessdria atencado a
intersetorialidade para a reconstrugdo de vinculos familiares e/ou comunitarios. O
processo de mudanca e enfrentamento inclui intervencbes no campo da
subjetividade como: “[...] das relagbes familiares e comunitarias; dos acessos a
direitos e insercdo social; do fortalecimento de potencialidades e aquisicOes; da
protecdo de familias e individuos para o enfrentamento das situacBes de risco
pessoal e social, por violacdo de direitos” (Brasil, 2011, p. 26-38). Cabe aqui
apresentar alguns exemplos de violagdes de direitos, mencionadas na Tipificacao

dos Servigos Socioassistenciais (Brasil, 2014, p. 29):

Violéncia fisica, psicoldgica e negligéncia;

Violéncia sexual: abuso e/ou exploracéo sexual;

Afastamento do convivio familiar devido a aplicagdo de medida
socioeducativa ou medida de protecéo;

Tréfico de pessoas;

Situacdo de rua e mendicancia;

Abandono;

Vivéncia de trabalho infantil;
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Discriminacdo em decorréncia da orientacao sexual e/ou raca/etnia;

Outras formas de violacgdo de  direitos decorrentes de
discriminagfes/submissfes a situacbes que provocam danos e agravos a
sua condicao de vida e os impedem de usufruir autonomia e bem estar;
Descumprimento de condicionalidades do PBF e do PETI em decorréncia
de violacado de direitos.

E importante pensar que as violacdes de direitos tratadas no ambito da
Assisténcia Social dizem respeito aos seus assistidos, e no caso deste trabalho,
foram apontadas a partir das violagcdes aos direitos de criancas e adolescentes,
podendo se estender a toda e qualquer violagdo aos direitos previstos no Estatuto
da Crianca e do Adolescente. Outra questao importante é considerar que 0s servigos
de protecdo social especial de média e alta complexidade estdo voltados para
individuos e familias em situacdo de risco e vulnerabilidade “por violagdo de
direitos”, ou seja, a violagéo de direitos ndo é, por si mesma, ensejadora da atuagao
dos servigcos de protecdo social. HA que se verificar se, a partir da violagdo, o
individuo e/ou a familia estd em risco ou se encontra vulneravel (Brasil, 2011).

O equipamento publico, responsavel por organizar a oferta desses servigcos
da Protecdo Social Especial de Média Complexidade e referenciar os servicos da
Protecdo Social Especial de Alta Complexidade é o CREAS — Centro de Referéncia
Especializado de Assisténcia Social. O documento “Orientagbes Técnicas: Centro de
Referéncia Especializado de Assisténcia Social — CREAS” (Brasil, 2011), reune
informagdes importantes para subsidiar a implantagéo, organizacao, funcionamento
e aprimoramento dos CREAS no pais. Este equipamento representa, atualmente,
uma importante referéncia para a rede de atendimento as situac¢des de risco pessoal
e social, por violacdo de direitos. E importante destacar que as competéncias do
CREAS resultam de um conjunto de leis e normas que estabelecem como Eixos
Norteadores do Trabalho:

Quadro 6 — Eixos norteadores do trabalho do CREAS (continua)

EIXOS DESCRICAO / CARACTERISTICAS

- Equipe interdisciplinar qualificada para a
| - Atencéo especializada e |complexidade dos casos;

qualificagcéo do - Escuta qualificada,;

atendimento - Capacitacéo permanente da equipe;

- Estratégia de intervencao individualizada.
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Quadro 6 — Eixos norteadores do trabalho do CREAS
(continuacéo)

EIXOS DESCRICAO / CARACTERISTICAS

- Situacdes de risco pessoal e social, por violacéo de
direitos, que incidem nas familias e individuos, sofrem
influéncia e se expressam diferentemente nos

II. Territorio e Localizacdo |territorios, de acordo com as realidades sociais,

do CREAS econOmicas, politicas e culturais;

- E necessario conhecer o territorio, suas contradicdes
(potencialidades e riscos);

- Localizacao estratégica.

- Atendimento digno, atencioso e respeitoso, ausente
de procedimentos vexatdrios e coercitivos;

- Acesso a rede de servicos com reduzida espera e de
acordo com a necessidade;

[ll. Acesso a direitos - Acesso a informacdao, enquanto direito primario do
socioassistenciais cidadao, sobretudo aqueles com vivéncia de barreiras
culturais, de leitura e de limitacdes fisicas;

- Desenvolvimento do protagonismo;

- Garantia da convivéncia familiar e comunitéria;

- Garantia de oferta qualificada de servigos.

- Reconhecer a funcéo protetiva da familia —
fortalecimento dos vinculos;

- Assegurar a autonomia da familia e de cada um dos
) | seus membros;

IV. Centralidade na familia
- Compreender que o Plano de Acompanhamento
Familiar é construido com a familia e ndo para ela;
- Entender que nenhuma situagéo é estatica;

- Primar pela convivéncia familiar.
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Quadro 6 — Eixos norteadores do trabalho do CREAS
(concluséo)

EIXOS DESCRICAO / CARACTERISTICAS

- Participacao social dos assistidos;

L - Realizag&o de agdes que propiciem intervengdes nos
V. Mobilizacao e o - ,
L . territorios voltadas a mobilizacdo social para a
participacao social B . B .
prevencao e o enfrentamento de situacdes de risco

pessoal e social, por violagéo de direitos.

- integracdo entre as politicas sociais;

- articulacdo entre instituicdes e agentes que atuam
VI. Trabalho em rede em um determinado territorio;

- trabalho intersetorial;

- construcao de fluxos de atendimento.

Fonte: elaborado pela autora (2024) com base em Brasil (2011).

Vale lembrar que o CREAS, ainda que seja o principal equipamento de
referéncia para a Prote¢do Social Especial de Média Complexidade, ndo é o Unico a
ofertar servicos desse nivel de protecédo social. No Quadro 7, apresenta-se como 0s

eguipamentos e servicos se organizam:
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Quadro 7 — Protecdo Social Especial de Média Complexidade - equipamentos e

servigcos
NIVEL DE SERVICOS
PROTECAO | EQUIPAMENTO(S) | ATRIBUICOES | SOCIOASSISTENCIAIS
SOCIAL OFERTADOS
Servico de Protecéo e
Atendimento
CREAS - Centro de |Servicos, Especializado a Familias

Protecédo Social
Especial de
Média
complexidade

Referéncia
Especializado de

Assisténcia Social

Centro de
Referéncia
Especializado para
Pessoas com
Deficiéncia ou
Pessoas Idosas
(Centro DIA)
Centro de
Referéncia
Especializado para
Populacdo em
Situacdo de Rua
(Centro POP)

programas e
projetos de
carater
especializado que
requerem maior
estruturacao
técnica e
operativa,
destinados ao
atendimento a
individuos e
familias, em
situacao de
vulnerabilidade
e/ou risco social,
por violacdo de

direitos

e Individuos (PAEFI)
Servigo de Protecao
Social a Adolescentes
em Cumprimento de
Medida Socioeducativa
de Liberdade Assistida
(LA) e de Prestacéao de
Servicos a Comunidade
(PSC)

Servigo de Protecao
Social Especial para
Pessoas com
Deficiéncia, ldosas e
suas Familias

Servico Especializado
em Abordagem Social
Servigo Especializado
para Pessoas em
Situacdo de Rua

Fonte: elaborado pela autora (2024) com base em Brasil (2011).

A partir desse quadro de equipamentos e servigcos, apresenta-se 0S Servicos,

suas finalidades e em quais unidades sao ofertados:




65

Quadro 8 — Servicos, finalidades e unidades onde podem ser

ofertados (continua)
UNIDADE DE
NOME DO SERVICO FINALIDADES
OFERTA DO SERVICO

Servico de Protecéo e
Atendimento Especializado
a Familias e Individuos
(PAEFI)

Servico de apoio,
orientacao e
acompanhamento a
familias com um ou mais
membros em situacao de
ameaca e violacao de

direitos.

Deve ser ofertado por
toda Unidade CREAS

Servigo de Abordagem

Social

Servigo com a finalidade
de assegurar trabalho
social de abordagem e
busca ativa que identifique,
nos territérios, a incidéncia
de trabalho infantil,
exploracdo sexual de
criancas e adolescentes,
situacao de rua, dentre

outras.

Pode ser ofertado pelo
CREAS ou unidade
especifica referenciada
ao CREAS, nos territérios
onde se identificar
demanda - Centro POP.

Servigo para Pessoas com
Deficiéncia, ldosas e suas

familias

Servico para a oferta de
atendimento especializado
a familias com pessoas
com deficiéncia e idosos
com algum grau de
dependéncia, que tiveram
suas limitacdes agravadas

por violagcOes de direitos.

Pode ser ofertado pelo
CREAS ou unidade
especifica referenciada
ao CREAS, nos territorios
onde se identificar
demanda - CENTRO DIA.
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Quadro 8 — Servicgos, finalidades e unidades onde podem ser ofertados

(concluséo)

NOME DO SERVICO

FINALIDADES

UNIDADE DE
OFERTA DO SERVICO

Servigo de Medidas
Socioeducativas em Meio
Aberto

Servico com a finalidade
de prover atencao
socioassistencial e
acompanhamento a
adolescentes e jovens em
cumprimento de medidas
socioeducativas em meio
aberto, determinadas

judicialmente.

Deve ser ofertado pelo
CREAS, nas localidades
onde se identificar
demanda. No caso de
possuir mais de uma
Unidade CREAS, o
municipio tem autonomia
para a definicdo daquelas
unidades que deverao
ofertar este Servico,
observada a relagdo com

o territério.

Servico Especializado para
Pessoas em Situacao de

Rua

Tem a finalidade de
assegurar atendimento e
atividades direcionadas
para o desenvolvimento de
sociabilidades, na
perspectiva de
fortalecimento de vinculos
interpessoais e/ou
familiares que oportunizem
a construcdo de novos

projetos de vida

Centro POP

Fonte: Tipificacdo dos Servicos Socioassistenciais (Brasil, 2014, p. 28-42).

Considerando o objeto desta pesquisa, destaca-se dos servicos de protecéo

social especial de média complexidade voltados para criangas, adolescentes e suas

familias que, em regra, sdo ofertados pelo CREAS. O primeiro e principal servico

ofertado no CREAS é o de Prote¢do e Atendimento Especializado a Familias e
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Individuos (PAEFI). Esse servigo apoia, orienta e acompanha familias com um ou
mais de seus membros em situacdo de ameaca e violagcéo de direitos (Brasil, 2011).

O desenvolvimento do trabalho do PAEFI se assemelha ao do PAIF no
CRAS, tendo, no entanto, algumas diferencas: no CREAS, além do profissional de
Psicologia e de Servico Social, esta presente também um profissional do Direito,
justificado pelo atendimento de familias com direitos violados, muitas vezes em
articulacdo com Sistema de Justica. Além disso, o PAEFI, partindo da premissa que
ja houve a violagdo de direitos, costuma se organizar em nucleos, voltados para o
publico atendido, como a mulher, a pessoa idosa, a pessoa com deficiéncia e as

criangas e adolescentes (Brasil, 2011).

O PAEFI, enquanto servico de protecdo especializado, tem como objetivos
principais: o fortalecimento da funcao protetiva da familia; a construcéo de
possibilidades de mudanca e transformacdo em padrdes de relacionamento
familiares e comunitarios com violagdo de direitos; a potencializacdo dos
recursos para a superacdo da situagdo vivenciada e a reconstrucdo de
relacionamentos familiares, comunitarios e com o contexto social, ou
construcdo de novas referéncias, quando for o caso; o empoderamento e a
autonomia; o exercicio do protagonismo e da participacdo social; o acesso
das familias e individuos a direitos socioassistenciais e a rede de protecéo
social; e a prevencdo de agravamentos e da institucionalizacdo (Brasil,
2011, p. 51).

Sendo um servico voltado para individuos e familias, o PAEFI pode atender
diretamente criancas e adolescentes bem como suas familias, no intuito de fazer
frente as violacdes de direitos identificadas. Outro importante servico de protecdo
social especial de média complexidade é o Servico de Protecdo Social a
Adolescentes em Cumprimento de Medida Socioeducativa de Liberdade Assistida
(LA) e de Prestacdo de Servicos a Comunidade (PSC). Previsto pela Lei n°® 12.594,
de 18 de janeiro de 2012, o Sistema Nacional de Atendimento Socioeducativo -
SINASE regulamenta a aplicacdo de medidas socioeducativas previstas no Estatuto
da Crianca e do Adolescente e atribui competéncia aos municipios para
operacionalizar e acompanhar o cumprimento das medidas socioeducativas de
Liberdade Assistida e de Prestacdo de Servicos a Comunidade. De acordo com o
Caderno de Orientacdes Técnicas: Servico de Medidas Socioeducativas em Meio

Aberto (Brasil, 2016b, p. 27),

As medidas socioeducativas sdo aplicadas apds a apuracédo da pratica do
ato imputado ao adolescente mediante processo judicial, no qual cabe ao
Estado, através do Ministério Publico, demonstrar a autoria e ao juiz aplicar
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a medida cabivel, que devera ser proporcional a gravidade do ato infracional
cometido. Portanto, as medidas socioeducativas sdo respostas do Estado,
restritivas de direitos e impostas ao adolescente em razdo de uma conduta
ilicita, assim definida pelo ordenamento juridico brasileiro.

Durante o cumprimento da medida, o adolescente e sua familia seréo
acompanhados de forma integrada aos demais servicos socioassistenciais e as
politicas setoriais de educacgédo, saude, trabalho, cultura, esporte e lazer, garantindo
atendimento especializado e escuta qualificada. Esse trabalho integrado das
politicas setoriais e 0 acesso as demais politicas publicas de garantia de direitos “[...]
sdo imprescindiveis para a concretizacdo dos objetivos das medidas
socioeducativas e para a ampliacao da protecao social ao adolescente e sua familia”
(Brasil, 2016b, p.7).

Por fim, o servico de abordagem social, ofertado de forma continuada e
programada, que se traduz no trabalho social de abordagem e busca ativa nos
territérios, buscando identificar situacdes de trabalho infantil, exploracdo sexual de
criancas e adolescentes, situacao de rua, dentre outras situacdes (Brasil, 2013, p.
6). Para essa busca, “[...] deverdo ser consideradas pracgas, entroncamento de
estradas, fronteiras, espacos publicos onde se realizam atividades laborais, locais de
intensa circulacdo de pessoas e existéncia de comércio, terminais de 6nibus, trens,
metré e outros” (Brasil, 2014, p. 32). Identificada a situag&o de risco ou violagdo de
direitos, o servico buscara a resolucdo de necessidades imediatas e encaminhara o
caso para a rede de servi¢os socioassistenciais e outras politicas publicas visando a

protecdo, promocao e a garantia dos direitos de criancas e adolescentes.

4.1.1.3 Protecao Social Especial de Alta Complexidade

Os servicos ofertados no nivel de protecdo social especial de alta
complexidade estdo voltados para o acolhimento de individuos e familias com
vinculos familiares rompidos ou fragilizados, a fim de garantir protecdo integral.
Esses servigos devem ser organizados de modo a “[...] garantir privacidade, respeito
aos costumes, as tradi¢cdes e a diversidade de: ciclos de vida, arranjos familiares,

raga/etnia, religido, género e orientagdo sexual” (Brasil, 2014, p. 44). Além disso,

[...] o atendimento prestado deve ser personalizado e em pequenos grupos
e favorecer o convivio familiar e comunitario, bem como a utilizacdo dos
equipamentos e servigcos disponiveis na comunidade local. As regras de
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gestdo e de convivéncia deverdo ser construidas de forma participativa e
coletiva, a fim de assegurar a autonomia dos usuarios, conforme perfis.
Deve funcionar em unidade inserida na comunidade com caracteristicas
residenciais, ambiente acolhedor e estrutura fisica adequada, visando o
desenvolvimento de relagbes mais préoximas do ambiente familiar. As
edificacbes devem ser organizadas de forma a atender aos requisitos
previstos nos regulamentos existentes e as necessidades dos usuarios,
oferecendo condicbes de habitabilidade, higiene, salubridade, seguranca,
acessibilidade e privacidade (Brasil, 2014, p. 44).

A seguir, quadro dos servigos de acolhimento ofertados na Protegéo Social

Especial de Alta Complexidade:

Quadro 9 — Servicos ofertados na Protecéo Social Especial de Alta Complexidade

SERVICO PUBLICO ATENDIDO UNIDADE
Servico de Criancas e adolescentes | Abrigo institucional e casa lar
Acolhimento

L Adultos e familias Abrigo institucional
Institucional

Mulheres em situacao Abrigo institucional

de risco

Jovens e adultos com Residéncia Inclusiva

deficiéncia

Pessoas idosas Casa Lar e Abrigo institucional
Servico de Jovens entre 18 e 21
acolhimento em | anos Republica
republica Adulto em processo de

saida das ruas

Pessoas Idosas
Servico de Criancas e adolescentes | Servico: Unidade de referéncia da
Acolhimento em Protecéo Social Especial;
Familia Crianca e adolescente: Residéncia
Acolhedora da Familia Acolhedora

Fonte: Tipificagdo dos Servigos Socioassistenciais (2014, p. 43-58).
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Mais uma vez, cabe ressaltar que cada servico ofertado conta com
orientacdes técnicas especificas, aprovadas como resolu¢cdes dos conselhos
setoriais. No caso dos servicos de acolhimento de criancas e adolescentes, as
orientacdes técnicas foram aprovadas em uma resolucdo conjunta do Conselho
Nacional de Assisténcia Social e do Conselho Nacional dos Direitos da Crianca e do
Adolescente. Nesse ponto, cabe destacar que essas orientagcées foram aprovadas
em 2009 e tracam principios, diretrizes e metodologias para o trabalho no servico de
acolhimento de criancas e adolescentes, tanto internamente com os acolhidos
quanto externamente com as familias deles e com a rede de atendimento. Ao longo
da histédria, os servigos de acolhimento de criancas e adolescentes foram as politicas
publicas que mais passaram por transformacfes e mudancas. A institucionalizacao

de criancas e adolescentes tem em sua historia tracos como

[...] a separacdo dos acolhidos da familia de origem, a nocdo de direito
como restrito e pautado na nocao de ordem e de linearidade de padrfes de
vida e de formas de ser e estar no mundo, e, ainda, pela perspectiva
assistencialista pautada em medidas paliativas de contencédo de problemas
sociais imediatos. Esta foi uma das faces da organizacdo da sociedade que
perdurou por muitos anos no pais (Neris et al., 2013, p. 68).

Com as orientacbes técnicas de 2009, iniciou-se um periodo de
reordenamento desses servicos, tanto na parte estrutural quanto na metodologia do
trabalho. Os imdveis, agora, devem ter um aspecto mais residencial, sem distincdo
de outras residéncias do bairro onde estédo instalados, ndo devendo conter placas
indicativas de localizacdo que possam contribuir para a estigmatizacdo de seus
moradores. J4 o trabalho em si tem como foco o retorno para a familia natural,
extensa ou substituta, quando esgotados os esfor¢cos para reinsercao familiar, tendo
um prazo fixado de 18 meses para acontecer.

Ha, também, um movimento da Organizacdo das Nac¢des Unidas para que as
criancas até 06 anos sejam acolhidas, preferencialmente, em servicos de
acolhimento familiar, quando o afastamento da familia de origem se justificar. Esses
servicos fazem a busca e preparacéo de familias acolhedoras que possam ficar com
a guarda legal da crianca até que o trabalho para o retorno a familia de origem seja
realizado. Essas familias ndo podem ter interesse na adogdo da crianca e
permanecem com a crianca até a sua reinsercao familiar ou encaminhamento pata

familia adotiva.
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O acolhimento familiar € uma alternativa a institucionalizagdo de criancas e
principalmente de bebés que, pela propria condicdo de estar no inicio da vida,
demanda um cuidado mais proximo e menos coletivo. Alguns estudos apontam que
os danos pelo afastamento do convivio familiar s&o menores quando as criancas
tém a possibilidade de permanecer em ambiente familiar, preterindo-se o ambiente

institucional.

4.1.2 Vigilancia Socioassistencial

A Vigilancia Socioassistencial € uma estratégia fundamental no campo da
assisténcia social, pois visa monitorar e avaliar as condi¢des de vida da populacao,
identificando situacdes de vulnerabilidade e risco social. Essa vigilancia permite que
o Estado e os profissionais da area compreendam melhor as necessidades dos
individuos e grupos sociais, possibilitando a elaboracdo de politicas publicas mais
efetivas e direcionadas. Segundo as orientacdes técnicas do servigo, a vigilancia
deve ser continua e sistematica, incorporando diferentes fontes de informacgéo, como
dados estatisticos, pesquisas qualitativas e relatos da comunidade (Brasil, 2014).

Um dos principais objetivos da Vigilancia Socioassistencial € promover a
identificagdo precoce de situagbes de risco e vulnerabilidade social. Isso implica a
realizacdo de diagndsticos socioeconémicos, que incluem a andlise de fatores como
renda, acesso a servicos basicos, condicdes de habitacdo e redes de apoio social.
Essa identificacdo é essencial para direcionar a intervencdo dos servicos
socioassistenciais, garantindo que as acdes sejam adaptadas as especificidades de
cada grupo atendido. Assim, a vigilancia contribui para um atendimento mais eficaz
e humanizado, respeitando as singularidades dos sujeitos (Brasil, 2014).

Além da identificacdo de situacdes de vulnerabilidade, a Vigilancia
Socioassistencial também desempenha um papel crucial na avaliacao das politicas e
programas implementados. As orientacfes técnicas ressaltam a importancia de
coletar e analisar dados sobre a eficacia das agOes desenvolvidas, permitindo
ajustes e melhorias continuas. Essa avaliagdo deve ser participativa, envolvendo os
usuarios dos servicos e a comunidade, garantindo que suas vozes e experiéncias
sejam consideradas no processo de tomada de decisdes (Brasil, 2014). Dessa
forma, a Vigilancia Socioassistencial deve estar pautada em principios éticos que

garantam o respeito a dignidade e aos direitos dos individuos. A protecdo da
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privacidade e a confidencialidade das informacdes coletadas sdo fundamentais para
garantir a confianca da populacdo nos servicos oferecidos. As orientacdes técnicas
enfatizam a necessidade de formacdo continua dos profissionais para que eles
estejam preparados para lidar com as complexidades das situacdes de
vulnerabilidade, sempre com sensibilidade e respeito as especificidades dos
atendidos. Assim, a Vigilancia Socioassistencial se torna uma ferramenta
indispensavel para a promocao da justica social e da equidade no acesso aos

direitos socioassistenciais (Brasil, 2014).

4.1.3 Defesa e promocéo de direitos

Com base nas politicas sociais sumarizadas, bem como na teoria do
reconhecimento social apresentada, a proxima secdo oportuniza algumas reflexdes
e discussfes sobre esses temas. Os autores, leis e orientagdes técnicas citados

formam bases para andlises.

4.2 INTERFACES ENTRE A TEORIA DO RECONHECIMENTO SOCIAL E A
POLITICA DE ASSISTENCIA SOCIAL

Ao propor a analise da politica de assisténcia social sob a luz da teoria do
reconhecimento social de Axel Honneth (2003), abre-se novos caminhos para a
ampliacdo do repertorio analitico nas Ciéncias Humanas e nas Ciéncias Sociais e
Aplicadas. Para Fuhrmann (2013), é relevante resgatar a percepcao do
reconhecimento negado aos seguimentos menosprezados da sociedade. Nas

palavras da autora,

O nao reconhecimento € uma herancga transgeracional, particularmente, das
classes populares e dos segmentos marginalizados moralmente. A
invisibilidade subjetiva e social € o verdadeiro estigma humano que deflagra
as lutas sociais. Intervir nesse vacuo pode significar uma revolucao
silenciosa com desfecho expressivo. (Fuhrmann, 2013, p. 4)
Nesse intuito, para apresentar a relacéo identificada entre a politica nacional
de assisténcia social e a teoria do reconhecimento social, apresenta-se novamente 0
quadro orientador com os temas principais para discorrer sobre eles, a partir das

interfaces identificadas.
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Quadro 10 - Interfaces identificadas

TEORIA DO POLITICAS DE INTERFACES
RECONHECIMENTO SOCIAL | ASSISTENCIA SOCIAL IDENTFICADAS
Matricialidade A familia como lugar
Amor (relacdes primarias de sociofamiliar das relagbes primérias
amor e amizade) Servicos de protecéo de reconhecimento e
social protecdo

Assisténcia social como
o politica publica Assisténcia social
Direito L
formalmente como direito

institucionalizada

Programa Bolsa Familia .
- _ Reconhecimento dos
o Beneficios eventuais _
Solidariedade . . diferentes grupos e
Servigos de Protecéo o
. suas peculiaridades
Social

Fonte: elaborado pela autora (2024).

4.2.1 A familia como lugar das relagdes primarias de reconhecimento e
protecao social

Honneth (2009) afirma que o amor representa a primeira forma de
reconhecimento reciproco, que deve se expressar com assentimento e
encorajamento afetivo. Para elucidar a importadncia dessa primeira forma de
reconhecimento, ele recorre ao tedrico Donald W. Winnicott, dissertando sobre as
fases de dependéncia absoluta nos primeiros 6 meses do bebé e dependéncia
relativa a partir desse periodo, momento no qual o bebé comeca um processo de
diferenciacdo da mée, passando pela fase dos objetos transicionais, como forma de
sentir seguranga durante a auséncia materna. A relagdo estabelecida com esses
objetos juntamente com a confianca da dedicacdo materna leva a crianca a

desenvolver a capacidade de estar s6. Essa capacidade de estar s

[...] é a expresséo préatica de uma forma de autorrelagdo individual, como a
que Erikson resumiu sob a rubrica ‘autoconfianga’: a crianga pequena, por
se tornar segura do amor materno, alcan¢ca uma confianga em si mesma
gue lhe possibilita estar a sés despreocupadamente (Honneth, 2009, p.
174).
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Essa autoconfianga adquirida nos primeiros anos de vida servira de base para
todas as demais relagbes amorosas estabelecidas pelo sujeito, sejam entre pais e
filhos, de amizade ou eroticas. Considerando, portanto, que o amor € citado por
Honneth como primeira forma de reconhecimento e que ele sera experimentado nas
relacdes primarias de amor e amizade, € possivel concluir que essas relacdes vao
ocorrer, principalmente, no ambiente familiar. Assim, é na familia que o individuo
desenvolvera a primeira relacdo de reconhecimento reciproco, base de toda
eticidade e autoconfianca (Honneth, 2003). Nesse mesmo sentido, mas com uma
abordagem diferente, Sposati (2013b) afirma que é na familia onde se encontra o
nucleo de protegdo social. Assim, as politicas publicas de Assisténcia Social teréo a
familia como central nas suas ac¢6es, entendendo que a protecao social ndo se limita

ao ciclo de vida ou a questdes de renda de um sujeito ou familia. Para a autora,

[...] é arelagéo entre provedores e dependentes em uma familia (a raz&o de
dependéncia), a rede de vinculos sociais que a familia e seus membros
mantém com a parentela, amigos, vizinhos, associacdes, somadas as
possibilidades concretas de oferta de acessos, com que a familia conta, nas
politicas puablicas no territério onde vive, que estabelecem sua capacidade
de reagir as desprotecbes sociais que enfrenta, ponderado sempre 0s
agravos das necessidades de protecdo dos membros que compdem a
familia (Sposati, 2013b, p. 670).

Com base no exposto, podemos identificar uma primeira interface entre a
primeira forma de reconhecimento social elencada por Honneth e o fundamento para
a os servicos ofertados pela Politica de Assisténcia Social. Se para Honneth a
primeira dimensdo de reconhecimento é o amor e ele vai ocorrer nas relacdes
primérias de um individuo, é exatamente onde essas relacdes primarias ocorrem, ou
seja, na familia, que a politica de assisténcia social estabelece a sua “matriz” para o
desenvolvimento e oferta de todos 0s seus servigos.

Com esse objetivo, ndo se pode falar em familia, mas sim em familias, que
possuem organizagOes, necessidades e representacdes peculiares, devendo ainda
ser considerados os diversos grupos e segmentos sociais nos quais elas estao
inseridas. As familias tém historias distintas, descontinuas, ndo homogéneas e nao
lineares, vividas de modo diferente por cada um dos seus integrantes (Fonseca,
2006). Como familia se faz uso do conceito trazido por Gueiros e Santos (2011), que
lembram que a familia € o primeiro espaco de acolhimento do individuo, que esse

espaco é multiplo e estd em constante transformacéo, definindo familia como:
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[...] uma unidade de convivéncia, formada a partir de vinculos de
parentesco, de afinidade e de reciprocidade, cuja histéria e percurso social
singulares demarcam sua forma de organizacdo interna e de intercambio
com a sociedade naquele dado momento e lugar e, em consequéncia, a
socializacdo, o cuidado e a protecdo de seus membros (Guerreiros; Santos,
2011, p. 2).

Importante trazer aqui a definicdo de Axel Honneth (2015, p. 300), ao dispor
sobre o tema, afirmando que a familia é “[...] dispositivo relacional composto de trés
membros com 0os mesmos direitos e valores, cujos papéis e tarefas se modificam no
curso das fases da vida em comum”. Sendo, portanto, a familia central na
organizacao e oferta dos servigcos socioassistenciais, sdo desenvolvidas e ofertadas
varias estratégias que buscam o fortalecimento dos grupos familiares para o
enfrentamento das condi¢cdes de risco e vulnerabilidade social, visando, desse
modo, que os integrantes estejam protegidos.

Pode-se identificar isso na Protecdo Social Basica, com a oferta do Servico de
Protecdo e Atencdo Integral a Familia (PAIF), que ocorre com um trabalho social
continuado com as familias, buscando fortalecer sua funcdo protetiva, prevenindo
assim a ruptura de seus vinculos além de promover o acesso a direitos e usufruto
deles (Brasil, 2016). Nos termos do Artigo 24-A, o Servico de Protecdo e

Atendimento Integral a Familia (Paif), que integra a protecao social basica,

[...] consiste na oferta de ac¢des e servigos socioassistenciais de prestagéo
continuada, nos CRAS, por meio do trabalho social com familias em
situagdo de vulnerabilidade social, com o objetivo de prevenir o rompimento
dos vinculos familiares e a violéncia no &mbito de suas relac¢des, garantindo
o direito & convivéncia familiar e comunitaria (Brasil, 2011, p. 11).

As Orientacfes Técnicas para o PAIF dispdem que o servico deve garantir, no
atendimento as familias, segurancas de acolhida, de convivéncia familiar e
comunitaria e de desenvolvimento de sua autonomia. A seguranga na acolhida tem a
finalidade de garantir acolhimento nas demandas da familia, acompanhando,
encaminhando e orientando quanto aos direitos e 0 acesso a beneficios
socioassistenciais e programas de transferéncia de renda, bem como aos demais
direitos sociais, civis e politicos. Ela ocorre por meio da escuta e também na
resposta as demandas da propria familia, assegurando o seu reconhecimento como
sujeito de direitos (Brasil, 2012).

Garantida a acolhida, busca-se garantir a seguranca de Convivio Familiar e

Comunitario, que permite as familias o atendimento e o acompanhamento familiar
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sistematico, contribuindo para o estabelecimento e fortalecimento de vinculos
familiares e comunitarios, buscando a superacao de fragilidades sociais, situacdes
de vulnerabilidade e isolamento social ou enfraquecimento dos seus vinculos, tendo
como foco contribuir para a ampliacdo da capacidade protetiva da familia (Brasil,
2012). Por fim, visa também a garantia da seguranca de Desenvolvimento da
Autonomia, proporcionando experiéncias pautadas pelo respeito a si proprio e aos
outros, fundamentadas em principios ético-politicos de defesa da cidadania e justica
social, potencializando a participacao cidada, promovendo espacos que contribuam
para a construgdo de projetos individuais e coletivos, desenvolvimento da
autoestima, autonomia e sustentabilidade (Brasil, 2012).

Ja na Protecéo Social Especial de Média Complexidade, € possivel apontar o
Servico de Protecdo e atendimento Especializado a Familias e Individuos (PAEFI), o
Servico de Abordagem Social e 0 Servico de Medidas Socioeducativas em Meio
Aberto. Todos esses servicos tém em comum o fato de que atendem individuos e
familias em situacao de risco ou vulnerabilidade devido a ocorréncia de uma ou mais
violacbes de direitos. Nesse nivel de protecdo social especial, também ha um
trabalho voltado para a familia e/ou seus integrantes, mas com uma abordagem
diferente, uma vez que a familia ndo consegue ou ndo conseguiu fazer funcéo
protetiva para seus membros.

Assim, o foco do trabalho deixa de ser totalmente preventivo para se buscar o
enfrentamento das condicbes que levam a violagdo de direito sem, contudo,
promover o afastamento do convivio familiar. Outro aspecto é a entrada da demanda
no servigo, que deixa de ter uma caracteristica em que predomina a demanda
espontanea para atender encaminhamentos do Sistema de Garantia de Direitos,
como o Conselho Tutelar, a Policia Militar e a Justica da Infancia e Juventude
(Panisson; Gesser; Gomes, 2022)

O encaminhamento pelos 6rgaos do Sistema de Garantia de Direitos também
ocorre na Protecdo Social Especial de Alta Complexidade, onde estdo as politicas
publicas de acolhimento familiar, institucional e republicas. Nesse nivel de protecéo
h& o afastamento ou ruptura de vinculos familiares. Tanto na média quanto na alta
complexidade a familia continua como central na oferta dos servigcos
socioassistenciais, mas na alta complexidade a intervengdo passa pela
institucionalizagdo de um ou mais membros do grupo familiar. Também se

assemelham as propostas de trabalho com as familias, que buscaréo fortalecer os
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vinculos familiares com a finalidade de apoiar a familia na capacidade protetiva dos
seus integrantes, ajudando na conscientizagdo da familia de sua importancia para a
crianca e ao adolescente, na reflexdo sobre suas responsabilidades, sobre padrbes
de relacionamento que violem direitos ou que os reconhecam e no fortalecimento de
sua autoestima e suas competéncias (Brasil, 2009).

Ter a familia como central na politica publica de assisténcia social e identifica-
la como espaco da primeira forma de reconhecimento social nos lembra que
também a familia, em toda a sua complexidade, sempre foi objeto de estudo e
destinataria de politicas publicas. O que estd em contante mudanca € a forma como
a familia é vista e interpretada, o que influencia diretamente os desenhos
institucionais dessas politicas. Orozimbo e Afonso (2020), apontam que a familia
como objeto de politicas publicas tem relagdo com o modelo de protecdo social
pautado no paradigma econdmico, no periodo de 1930 a 1980, numa perspectiva
que buscava que a familia ndo trouxesse problemas para o Estado. Os autores
apontam que, nesse periodo, havia a culpabilizacdo da familia, vista como incapaz
ou desestruturada, na analise sobre a capacidade de cuidar dos seus membros e
questionam se, a partir da Constituicdo Federal de 1988, que reconheceu as familias
como referéncia para consolidacdo dos direitos sociais, houve a superagdo das
raizes histéricas e se persistem, “[...] nas politicas publicas, tracos ideolégicos que
reafirmam modelos tradicionais de familia, deslegitimando a diversidade de arranjos
familiares no contexto social, econdmico, politico e cultural” conforme Orozimbo e
Afonso (2020, p. 98).

A critica mais contundente a afirmacgdo da familia como referéncia das
politicas publicas, na atualidade, estd associada a regressdo da
participacdo do Estado na provisdo de bem-estar. Ou seja, o Estado desvia-
se da rota da garantia dos direitos sociais através de politicas publicas de
carater universal e entra na rota da focalizagdo das politicas publicas nos
segmentos mais pauperizados da populagéo, fortalece significativamente o
mercado enquanto instancia de provisdo de bem-estar e aposta na
organizacdo da sociedade civil como provedora (Cronemberger; Teixeira,
2015, p. 144).

Centralizar a familia como principal destinataria das politicas publicas de
assisténcia social, bem como, de areas como saude e educacédo, pode ocultar um
enfraquecimento das politicas sociais, transferindo para a familia responsabilidades

gue deveriam ser assumidas pelo Estado, em vez de promover sua emancipacgao.

Um exemplo disso € a "refilantropizacdo” na assisténcia social, que representa um
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retrocesso em termos de cidadania social. Embora se reconhecga explicitamente a
importancia da familia na vida social e sua merecida protecdo pelo Estado, essa
protecdo tem sido cada vez mais questionada, a medida que a realidade aponta
sinais crescentes de penalizacdo das familias brasileiras. Nesse sentido, a
matricialidade sociofamiliar, enquanto paradigma presente nas politicas e programas
sociais, ndo necessariamente representa uma superacdo das fragilidades dos
servicos, dos preconceitos ou a garantia de direitos para esse grupo (Cronemberger;
Teixeira, 2015).

Em uma pesquisa realizada com beneficiarios da politica de assisténcia
social, Panisson, Gesser e Gomes (2022) destacam que o trabalho com as familias,
em vez de garantir o acesso a direitos, pode ter o efeito oposto, revitimizando e
causando sofrimento aos atendidos. O estudo também revelou uma alta rotatividade
de profissionais, o que resulta na fragilizagcdo dos vinculos entre o servico e as
familias, comprometendo o desenvolvimento de a¢Bes continuas e enfraquecendo o
trabalho em equipe e a rede socioassistencial, conforme mencionado pelos
entrevistados. Essa rotatividade, somada a insuficiéncia e instabilidade do corpo
técnico, pode gerar consequéncias negativas, como o rompimento dos vinculos
estabelecidos com os assistidos e, de maneira mais ampla, a precarizacdo da
propria politica publica. Os autores assinalam a dificuldade de implementacdo do
SUAS e chamam a atencéo para questbes como a auséncia de transparéncia no
uso do financiamento, dificuldade do trabalho em rede, escassez de planejamento,
monitoramento e avaliacdo de servicos e falta de fundamentacdo e capacitacao
profissional. Além disso, ressaltam que ha uma

[...] contradicdo inerente as politicas publicas e sociais no ocidente como
fruto do paradoxo intrinseco ao sistema capitalista que, ao mesmo tempo
em que implanta a no¢do de Direitos Humanos e Estado de Bem-Estar
Social, € um sistema que s6 sobrevive mediante a permanéncia de relagées
de dominacdo e exploragdo. Assim, tem-se que estas politicas emergem
mais para realizar uma gestdo da pobreza do que, de fato, para realizar um
trabalho de transformacgéo estrutural que viria combater as desigualdades.
Dessa forma, estas politicas possuem um carater mais reformador e
funcionam sob uma racionalidade econdmica-institucional, tornando-as, de
forma paradoxal, produtoras de violagdo de direitos (Lima; Silveira, 2016
apud Panisson; Gesser; Gomes, 2022, p. 553).

7

Outro aspecto apontado pelos pesquisadores é o fato de o corpo técnico
buscar uma vinculacdo com a familia a0 mesmo tempo em que se apresenta como

representante do Estado, que vem operando mais na gestdo das desigualdades
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sociais e seus desdobramentos do que no seu combate, somado ao fato de que vem
se mostrando ausente na garantia de acesso a direitos e servicos. Essa
ambiguidade vai ao encontro do paradoxo de um Estado que fica entre a
responsabilidade pela defesa de direitos e a subalternidade aos interesses de
mercado (Panisson; Gesser; Gomes, 2022). Desse modo, sendo na familia onde se
estabelecem as relagdes priméarias de reconhecimento e sendo a familia atualmente
a destinataria da politica de assisténcia social, identificamos que ha uma expectativa
de que a familia promova o bem-estar e a protecdo de seus membros por meio do
apoio do Estado ao grupo familiar, sem, contudo, ele proprio, reconhecer as
especificidades da familia, suprindo suas demandas por meio da rede de servicos
ofertados.

Panisson, Gesser e Gomes (2022) destacam que a auséncia do Estado,
marcada por sua invisibilidade e falta de reconhecimento, somada a violéncia e
pobreza, sobrecarrega 0os grupos comunitdrios locais. Esses grupos acabam
assumindo responsabilidades que deveriam ser atendidas pelos servi¢cos da rede, 0
que gera discursos de abandono e negligéncia por parte do poder publico. Ao
assumir responsabilidades que vao além das suas possibilidades, as familias se
veem prejudicadas na funcdo de proteger os seus membros e, portanto, tém
prejudicado o processo de reconhecimento reciproco aludido por Axel Honneth
(2009), nas relacdes primarias de amor e amizade que ocorrem no seio familiar, o
gue abre caminho para situa¢gdes que propiciam maus tratos e violagoes.

Segundo Honneth (2003), os maus tratos tiram do ser humano de modo
violento todas as possibilidades da livre disposicdo do seu corpo e representam a
espécie mais elementar de rebaixamento pessoal. Essa condi¢cdo prejudicara de
modo duradouro a confianca do sujeito em si e no outro, manifestada através de
uma vergonha social. Desse modo, uma vez denegado o reconhecimento advindo
das relacdes primarias de amor, através de maus tratos, o sujeito terd prejudicada a
sua autoconfianga e consequentemente a confianga nos outros.

Honneth (2015) também aponta, em sua obra “Direito da Liberdade”, que as
relacbes de reconhecimento entre pais e filhos passou por uma transformacéo,
considerando fatores como a expectativa de vida, a saida da mulher para o mercado
de trabalho formal e as consequentes mudangas no modo de interacao e divisdo das
responsabilidades familiares. Para o autor, apés a década de 80, passou a existir um

modelo ampliado de reciprocidade entre pais e filhos, sendo estes parceiros de
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interagcdo por muitos anos, se estendendo inclusive, em relacdo aos netos. Essa
relacdo triangular — pai, méae e filho, onde todos sdo sujeitos de direitos, e esse
alargamento temporal no qual essas relacdes se desenvolvem, considerando que 0s
pais tém a possibilidade de ser cuidados pelos filhos e conviverem, mesmo que
morando em locais separados, por mais de 50 anos, sdo um cenario propicio para
gue o sujeito experiencie uma liberdade, que se converte em um consolo secular,
um resguardo de maior duracao.

Nesse ponto do seu texto, apOs dispor sobre as atuais configuracbes e
caracteristicas familiares, Honneth (2015) expfe que essas relacbes de
reconhecimento reciproco s6 podem ocorrer se houver condi¢cdes socioeconémicas
propicias e se os grupos familiares ndo forem cindidos pela violéncia. O autor afirma
gue os atuais modelos de seguridade social ndo estdo atualizados para a atual
configuragdo familiar e que a familia e suas particularidades sempre estiveram a
margem da discussdo, o que demonstra a necessidade de politicas sociais mais

conscientes e proximas dessa realidade.

4.2.2 Assisténcia Social como Direito

Ao tratar do direito como segunda forma de reconhecimento, Honneth (2003,
p. 179) aponta que “[...] sé podemos chegar a uma compreensdo de nés mesmos
como portadores de direitos quando se possui, inversamente, um saber sobre quais
obrigagdes temos de observar em face do respectivo outro”. Desse modo, se 0s
sujeitos puderem assentir as normas juridicas, como livres e iguais, “migra para a
relagcdo de reconhecimento do direito uma nova forma de reciprocidade”, de forma
que obedecendo as mesmas leis, os “[...] sujeitos de direito se reconhecem
reciprocamente como pessoas capazes de decidir com autonomia individual sobre
as normas morais” declarou Honneth (2003, p. 182)

O autor esclarece que o teor do reconhecimento do direito moderno se
ampliou passo a passo, passando pelos direitos reais de liberdade no século XVIII,
os direitos politicos de participagdo no século XIX e, por fim, os direitos sociais de
bem-estar, no século XX, ressaltando que “[...] a imposi¢éo de cada nova classe de
direitos fundamentais foi sempre forcada historicamente com argumentos referidos
de maneira implicita a exigéncia de ser membro com igual valor da coletividade
politica” (Honneth, 2003, p. 191).
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Assim, nos paises ocidentais que seguiram um desenvolvimento influenciado
pelo Estado de bem-estar social, essa nova categoria de direitos sociais procurou
garantir a cada cidaddao a oportunidade de exercer todas as suas demais
reivindicacdes juridicas. Nesse sentido, uma pessoa de direito na atualidade,
encontra reconhecimento juridico “[...] na capacidade abstrata de poder orientar-se
por normas morais” € na propriedade concreta de merecer o nivel de vida
necessario para isso (Honneth, 2003, p. 193). Nessa visdo de um reconhecimento
juridico ampliado, incluindo os direitos sociais de bem-estar, identificamos a segunda
interface com a politica de assisténcia social.

Estabelecida, ao lado da saude e da previdéncia, como tripé da seguridade
social pela Constituicdo Federal (Brasil, 1988) e organizada pela Lei Federal n°
8.742, de 7 de dezembro de 1993, a Assisténcia Social esta definida como direito,

nos termos do que dispde o Art. 1° da mencionada lei:

Art. 1° A assisténcia social, direito do cidadao e dever do Estado, é Politica
de Seguridade Social ndo contributiva, que prové os minimos sociais,
realizada através de um conjunto integrado de a¢fes de iniciativa publica e
da sociedade, para garantir o atendimento as necessidades bésicas (Brasil,
1993).
Embora esteja prevista como direito e com status de politica publica, a
assisténcia social como politica de seguridade social ndo é resultado de um
processo politico pela ampliacdo do pacto social brasileiro. Sposati (2007, p. 446)

ressalta que

Ndo ficou claro, a partida, que essa decisdo geraria novas
responsabilidades publicas e sociais para com a populacdo para além das
‘herangas’ do que ndo era seguro social. Ou ainda que a assisténcia social
como protecdo social ndo contributiva se estenderia para além da relagédo
formal de trabalho. Ou ainda que se tratava de uma decisdo politica de
alargamento da protecdo social dos brasileiros, configurada como protecéo
a vida e a cidadania, para além do seguro social.

A autora, embora néo trate da teoria do reconhecimento social, aponta que,
como resultado das lutas dos diferentes grupos e movimentos sociais, advém um
reconhecimento politico pelo executivo, que nem sempre vem acompanhado do
reconhecimento pelo legislativo e pelo judiciario (Sposati, 2007). Essa situacéo faz
com que o reconhecimento seja provisorio, sem garantia institucional. De todo modo,

embora a institucionalizacéo da politica de Assisténcia Social venha acontecendo, a

protecdo social enquanto politica publica ndo é algo concreto na sociedade
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brasileira. Uma situagdo que chama a atencdo e demonstra como a Assisténcia
Social ainda vive caminhos tortuosos na sua consolidacdo enquanto politica de
protecdo social, € a presenca de primeiras-damas como gestoras das secretarias e
departamentos de assisténcia social nos municipios, retratando uma ideia
conservadora e paternalista da gestdo dessa politica (Sposati, 2007).

Assim, para a autora, a assisténcia social foi oficializada mais pelas “herangas
institucionais” do que pela intengcédo de estabelecer um novo pacto social baseado na
democracia e na redistributividade. A autora afirma também que, na historia
brasileira, houve duas lutas concomitantes: a luta pelo Estado Democréatico de
Direito e a luta pela ampliagdo dos direitos sociais a todos e que exigir do Estado
uma agenda de “[...] provisdo das necessidades sociais foi (e €) luta de multiplos
movimentos sociais” (Sposati, 2007, p. 439).

Outro aspecto do Estado de Bem-Estar Social é a sua forte ligacdo com a
ideia de pleno emprego e sociedade salarial. A continua mudanca no processo
produtivo, marcado pela precarizacdo das condicbes de trabalho somada a
informatizacdo extensiva, vem expondo a fragilidade da legislacdo trabalhista e
contribuido para o aumento da informalidade. Diante dessa situacdo, o0s
trabalhadores que antes contavam com a cidadania ocupacional passam a
demandar a cidadania social (Sposati, 2007). Essas condi¢cdes relacionadas ao
processo produtivo ao lado de outras como a exclusdo social tornam a assisténcia
social importante politica publica de protecao social, ainda que haja uma contradicao
entre a “[...] hipotese juridico-politica igualitaria da possibilidade de ampliar o alcance
do reconhecimento de direitos de cidadania” (Sposati, 2007, p. 440) e a
desigualdade que marca a sociedade brasileira. Esse processo de reconhecimento
dos direitos de cidadania também tem como caracteristica a polarizacdo, uma vez
que coloca em discussdo a “[...] desigualdade socioecondmica, a urgéncia da
redistribuicdo de renda e riguezas e as desigualdades regionais” (Sposati, 2007, p.
440).

Assim, ainda que a Constituicdo Federal disponha que todos s&o iguais
perante a lei e, ainda que a assisténcia social esteja formalmente prevista como
direito de todos e regulamentada por leis e normas como politica publica de protecéo
social, ndo podemos fazer uma analise apenas do ordenamento juridico positivado,
para ndo incorrer em uma analise superficial. Antes, precisamos ter consciéncia de

que “[...] para que haja eficacia legal da regra de igualdade € necessario que a
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percepcdo de igualdade na dimensdo da vida cotidiana esteja efetivamente
internalizada” (Souza, 2015, p. 185).

Considerando, portanto, que o desenho legal e normativo da politica de
assisténcia social pode ser visto como instrumento de efetivacdo do reconhecimento
social em sua dimenséo juridica de todas as pessoas e principalmente daquelas em
situacd@o de risco e vulnerabilidade, a forma como ela esta sendo executada pode,
em alguns momentos, caminhar na contramao dos seus objetivos. Outro aspecto a
ser considerado e também uma reflexdo para esse estudo é se a falta de
reconhecimento dessa politica enquanto uma politica de protecdo social que se
estende a todas as unidades da federacdo é reflexo da falta de reconhecimento
social de seu publico atendido e se, a falta de estruturacdo e organizacdo dessa
politica contribui para a manutencéo das desigualdades, excluséo e invisibilidade de
seus assistidos.

Essa reflexdo encontra respaldo no que dispde Bichara (2023), ao afirmar que
nem toda relacdo de reconhecimento estd livre de dominacdo, dependéncia e
opressdo, uma vez que a estrutura social que atravessa as relacbes de
reconhecimento pode fazer com que algumas pessoas sejam parciais ou totalmente
excluidas das liberdades a elas garantidas. O autor esclarece que esse processo de
reconhecimento “[...] ndo exaure as condi¢gdes socio estruturais que podem atuar
para impedir os sujeitos de fazerem uso apropriado da autoridade normativa
garantida a eles, em principio dentro de uma relacdo institucionalizada de
reconhecimento” segundo Honneth (2021 apud Bichara, 2023, p. 172)

Apesar disso, h4 que se considerar que a politica de Assisténcia Social ainda
estd em franca construcdo no pais, tendo pela frente varios desafios como o0s
fundamentos, sentidos e valores que influenciam o seu processo de implementacéao,
o estabelecimento de um Il6cus de producdo que ndo esteja nomeado como
desenvolvimento, secretaria ou outras denominacdo que tiram o lugar de politica
publica de assisténcia social, a ampliacdo da garantia de todas as segurancgas para
além da seguranca de renda (Sposati; Araujo; Boullosa, 2023).

Sposati (2007) defende que o Estado deve sair do papel de coadjuvante que
concede ajudas financeiras, subvencdes a a¢des, trabalhos ou projetos comunitarios
de organizacdes da sociedade civil e assumir o papel de regulador e responsavel
pela garantia da protegéo social como direito de cidadania, “[...] nem compensatéria,

nem residual, nem caritativa, nem assistencialista, mas sim politica publica de
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direitos” (Sposati, 2007, p. 447). Dentre as leis que asseguram direitos aos
assistidos pela politica, destacamos o Estatuto da Crianca e do Adolescente, Lei
Federal n® 8.069, de 13 de julho de 1990. Ao dispor sobre os direitos da crianca e do
adolescente e sobre a politica de atendimento a esse publico, a lei menciona
diversas politicas publicas, as quais podemos identificar servicos ofertados pela
politica de Assisténcia Social. Assim, o reconhecimento social de criancas e
adolescentes na dimensdo do Direito vem acompanhado da necessidade de
politicas publicas que possam promover, garantir e defender esses direitos (Brasil,
1990). E o que podemos observar no Art. 101, que trata das medidas de protecdo
aplicadas a crianca e ao adolescente, nestes termos:

Art. 101. Verificada qualquer das hipéteses previstas no art. 98, a
autoridade competente podera determinar, dentre outras, as seguintes
medidas:

| - encaminhamento aos pais ou responsavel, mediante termo de
responsabilidade;

Il - orientagéo, apoio e acompanhamento temporarios;

Il - matricula e freqliéncia obrigatdrias em estabelecimento oficial de ensino
fundamental;

IV - inclusdo em servigos e programas oficiais ou comunitarios de protecéo,
apoio e promogédo da familia, da crianca e do adolescente;

V - requisi¢do de tratamento médico, psicoldgico ou psiquiatrico, em regime
hospitalar ou ambulatorial;

VI - inclusdo em programa oficial ou comunitario de auxilio, orientagdo e
tratamento a alcodlatras e toxicobmanos;

VII - acolhimento institucional;

VIII - inclusdo em programa de acolhimento familiar;

IX - colocacao em familia substituta (Brasil, 1990).

Ha previsdo de diversas medidas que, ao serem aplicadas pelo Conselho
Tutelar ou pela Justica da Infancia e Juventude, levaréo a inclusédo da crianca e do
adolescente em servico ofertado pela politica municipal de assisténcia social. Assim

temos as medidas:

Il - Orientacéo, apoio e acompanhamento temporarios; e IV - inclusdo em
servigos e programas oficiais ou comunitarios de prote¢do, apoio e
promoc¢éo da familia, da crianga e do adolescente; sendo ofertados pelo
PAIF — Programa de Atencéo Integral & Familia e pelo PAEFI — Programa
de Atencdo Especializada a Familias e Individuos, podendo ainda ser
ofertada alguma acdo pelo SCFV - Servico de Convivéncia e
Fortalecimento de Vinculos. Temos ainda as medidas de VIl - acolhimento
institucional; e VIII - inclusdo em programa de acolhimento familiar; sendo
ofertados pelos servicos de acolhimento institucional e servico de
acolhimento familiar, que compde os servicos de protecdo social especial de
alta complexidade da Assisténcia Social (Brasil, 1990).
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Também a previsdo de medidas socioeducativas a serem aplicados em caso
de ato infracional cometido por adolescentes, que estabelece como de
responsabilidade dos municipios as medidas de “lll - prestacdo de servicos a
comunidade; IV - liberdade assistida” (Brasil, 1990). Atualmente executadas pelo
Servico de Protecdo Social a Adolescentes em Cumprimento de Medida
Socioeducativa de Liberdade Assistida (LA) e de Prestagdo de Servicos a
Comunidade (PSC), ofertado pelo Centro de Referéncia Especializado de
Assisténcia Social (CREAS). O reconhecimento histérico, social e legal de criancas e
adolescentes como sujeitos de direitos demonstra a sua importancia e a sua
influéncia tanto nas relacfes familiares quanto nos dispositivos legais e politicas
publicas voltadas para esse publico.

Honneth (2015) chama a atencdo para a expansdo do Direito, buscando
resguardar a liberdade dos sujeitos quanto est4d estiver ameacada ou
insuficientemente protegida. E o que observamos na leitura das medidas protetivas
de criancas e adolescentes prevista no Estatuto da Crianca e do Adolescente. O
principio juridico adentra em diferentes dominios sociais, nesse caso a familia, a
sociedade e o Estado, operando em sentido corretivo, como uma limitagcao externa e
uma garantia de protecdo, por meio da previsdo e positivacdo de direitos e politicas
publicas adequadas a cada caso.

Desse modo, cai por terra a ideia de “ajuda” a crianca e ao adolescente, uma
vez que, sendo reconhecidos como sujeitos de direitos, livre de estigmas e
preconceitos, possuem direitos sociais, conforme descrito por Sposati (2015)
efetivados por meio da oferta de politicas publicas, dentre elas as de Assisténcia
Social, previstas e ofertadas como possibilidade de prevenir as situacdes de

desrespeito ou de intervir e garantir a integridade fisica dos seus assistidos.
4.2.3 Reconhecimento de diferentes grupos e suas peculiaridades

A terceira forma de reconhecimento defendida é a comunidade de valores,
que chamada de solidariedade: por ela cada pessoa € reconhecida “[...] ndo apenas
como membro de uma coletividade, mas também como sujeito biograficamente
individuado” (Honneth, 2003, p. 139). Assim, os sujeitos humanos precisam de uma
“[...] estima social que |hes permita referir-se positivamente a suas propriedades e

capacidades concretas” (Honneth, 2003, p. 139). Enquanto o reconhecimento
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juridico se aplica as propriedades universais dos sujeitos, a estima social se aplica
as propriedades particulares que caracterizam o0s sujeitos em suas diferencas
pessoais baseado em Honneth (2003).

O autor também aponta que as relacdes de estima social estdo sujeitas a uma
luta permanente na qual os diferentes grupos procuram elevar o valor das
capacidades associadas a sua forma de vida. Desse modo, na medida em que 0s
movimentos sociais chamam a atencdo da esfera publica para a “[...] importancia
negligenciada das propriedades e das capacidades representadas por ele de modo
coletivo, tanto mais existe para eles a possibilidade de elevar na sociedade o valor
social” (Honneth, 2003, p. 207). Com base nisso, os confrontos econdmicos
pertencem a essa forma de luta por reconhecimento, uma vez que as relacées de
estima social estdo acopladas de forma indireta aos padrées de distribuicdo de
renda. Nessa busca por reconhecimento dos diferentes movimentos e grupos sociais
de suas propriedades e capacidades particulares e nessa relagéo indireta entre
estima social e padrées de distribuicdo de renda, identifica-se a terceira interface
com a Politica de Assisténcia Social.

Considerando o campo das politicas publicas e principalmente a Assisténcia
Social, a solidariedade pode se manifestar na maneira como o Estado e a sociedade
estimam e reconhecem a dignidade dos cidadaos, que necessitam de protecao
social. Nesse sentido, na politica de assisténcia social, o reconhecimento em sua
dimenséo solidaria apareceria quando o Estado e a sociedade vissem as pessoas
ndo apenas como destinatarias de ajuda e doacdo, mas como cidadaos com direitos
e potencialidades que devem ser respeitados e fortalecidos. A solidariedade, desse
modo, busca assegurar a autonomia e a plena participacdo dos individuos na vida
social, superando praticas assistencialistas e clientelistas.

Para tratar dessa interface, serdo abordados dois aspectos ou dimensdes da
politica de assisténcia social que, se complementam e se mostram atuais em relacao
a esta discussdo. A primeira dimensdo diz respeito a oferta de servicos
socioassistenciais, que busca atender diferentes grupos sociais, reconhecendo as
diferencas e peculiaridades desses grupos e de seus cidaddos. A segunda
dimenséo diz respeito aos beneficios socioassistenciais, condensados em beneficios
eventuais e no programa nacional de transferéncia de renda, chamado Bolsa

Familia.
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A oferta de servigos socioassistenciais é pautada no desenho institucional da
politica de Assisténcia, divididos em servigos de protecao social basica e especial de
média e alta complexidade. S&o resultados de uma longa histéria de luta por
reconhecimento da sua necessidade enquanto servico publico a partir da, também,
longa histéria de luta por reconhecimento dos direitos de diferentes seguimentos
sociais, como criangas e adolescentes, mulheres, pessoas idosas, pessoas com
deficiéncia, populacdo em situacdo de rua, populacdo LGBTQIA+, pessoas
refugiadas, egressos do sistema prisional etc.

Assim, ao lado de outras politicas sociais temos a Assisténcia Social como
politica publica estatal em resposta a demanda por protecdo social para individuos e
familias em situacdo de risco e vulnerabilidade social, com vinculos afetivos
fragilizados ou rompidos. A seguir, 0o quadro demonstrando 0s servi¢cos

socioassistenciais tipificados e o publico atendido por eles:

Quadro 11 — Servicos socioassistenciais e publico atendido (continua)

SERVICOS SOCIOASSISTENCIAIS PUBLICO ATENDIDO (USUARIO)

PROTECAO SOCIAL BASICA

Servico de Protecdo e Atendimento | Familias e individuos em situacao

Integral a Familia — PAIF vulnerabilidade social
Servigo de Convivéncia e Criangas e adolescentes, adultos, idosos em
Fortalecimento de Vinculos situacao de vulnerabilidade social

Servigo de Protegdo Social Basica o .
s Pessoas com deficiéncia, Idosos e criangas
no Domicilio para Pessoas com _ o .
o _ de 0 a 6 anos que vivencial situacéao de
Deficiéncia, Idosos e criancas de 0 a N _
vulnerabilidade social
6 anos

PROTECAO SOCIAL ESPECIAL DE MEDIA COMPLEXIDADE

Servico de Protecao e Atendimento » o _ ) _ .
o » Familias e individuos que vivenciam violagao
Especializado a Familias e

Individuos (PAEFI)

de direitos

Servico de Protecao Social a Adolescentes (12 a 18 anos) ou jovens (18 a
Adolescentes em Cumprimento de 21 anos) em cumprimento de medida
Medida Socioeducativa de Liberdade | socioeducativa (LA ou PSC)
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Quadro 11 — Servigos socioassistenciais e publico atendido

(concluséo)

SERVICOS SOCIOASSISTENCIAIS PUBLICO ATENDIDO (USUARIO)

Assistida (LA) e de Prestacao de
Servicos a Comunidade (PSC)

Servico de Protecdo Social Especial .
o Pessoas com deficiéncia e idosas com
para Pessoas com Deficiéncia, o - _
» dependéncia, seus familiares e cuidadores
Idosas e suas Familias

' o Criancas, adolescente, jovens, adultos,
Servigo Especializado em _ » -
_ idosos e familias que utilizam a rua como
Abordagem Social ) .
espaco de moradia e/ou sobrevivéncia

' o Jovens, adultos, idosos e familias que
Servigo Especializado para Pessoas -~ .
_ B utilizam a rua como espaco de moradia e/ou
em Situacédo de Rua .
sobrevivéncia

PROTECAO SOCIAL ESPECIAL DE ALTA COMPLEXIDADE

Criancas e adolescentes, adultos e familias,
Servico de Acolhimento institucional | mulheres em situac&o de violéncia, pessoas

com deficiéncia, idosos sob medida protetiva

) . . Jovens de 18 a 21 anos, pessoas em
Servigo de acolhimento em republica _ _
processo de saida das ruas e idosos

Servico de acolhimento em familia | Criangas e adolescentes sob medida

acolhedora protetiva

Servico de Protecdo em Situacdes Familias e individuos atingidos por
de Calamidades Publicas e calamidades publicas ou emergéncias ou

Emergéncias removidas de &reas de risco

Fonte: Tipificacdo dos Servigcos Socioassistenciais (Brasil, 2014).

E importante lembrar que o profissional da Politica de Assisténcia Social deve
se atentar, na sua empreitada diaria, ndo s6 na legislacéo referente a propria politica
e as orientagbes técnicas do servico ofertado, mas também e principalmente, na
legislacao referente a cada publico. Dessa forma, para o atendimento a crianca e ao

adolescente deve-se considerar também as disposi¢des do Estatuto da Crianga e do
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Adolescente e outras legislacdes esparsas; para o atendimento a pessoa idosa,
deve-se considerar ainda o Estatuto da Pessoa ldosa e outras legislagbes esparsas,
e assim, para todos os atendidos pelos servicos.

Considerando, portanto, que esses servicos sejam ofertados pelos
municipios, para individuos e grupos em situagdes de risco e vulnerabilidade social,
de modo a protegé-los socialmente, identifica-se a busca pelo reconhecimento social
na dimensdo da solidariedade, trazida por Honneth (2003), das propriedades
particulares e capacidades desses individuos e grupos, na forma de organizacao
estatal de atendimento as suas demandas particulares e condi¢cdes peculiares.

O outro aspecto é a oferta de beneficios socioassistenciais, como o Beneficio
de Prestacdo Continuada, os beneficios eventuais e o programa nacional de
transferéncia de renda, chamado Bolsa Familia. Cada um desses beneficios busca
atender situacdes especificas e particulares de individuos e familias em situacao de
pobreza, de risco e de vulnerabilidade social. No entanto, ainda que a
institucionalizacdo de servicos socioassistenciais somado a oferta de diversos
beneficios sejam uma resposta a luta por reconhecimento social de diferentes
grupos e movimentos sociais, Honneth (2003), alerta, conforme Bichara (2023) que
essa institucionalizacdo estaria associada simplesmente a formas de estabilizar
relacdes de dominagéo.

Para Sposati (2007), o alcance de uma politica social decorre de um processo
social, econdmico, histérico e politico, e, consequentemente, deriva das diretrizes
que uma sociedade define em relacdo as responsabilidades para atender as
necessidades de reproducao social. Esse processo nao € autbnomo do processo de
producao social, o que faz com que a demanda por uma politica de protecdo social
tenha relacao intrinseca com o modo de inser¢édo do cidaddo no processo produtivo

e 0 modo de producao da sociedade de mercado. Para a autora

O alcance das provisbes sociais publicas em quantidade, qualidade,
cobertura, ética, garantias afiancadas, modo de gestdo e financiamento
detalham e particularizam o regime da politica social adotada em um pais
em um dado momento histérico. Por consequéncia, o regime de uma dada
politica social depende do modelo de regulagédo econbmica, social e politica,
e nele, do papel exercido pelo Estado entre os processos de acumulacao,
distribuicao e redistribuicdo do capital para o trabalho face as desigualdades
sociais e econdmicas (Sposati, 2007, p. 437).
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Tendo essas questbes em mente, Nancy Fraser defende que, ao lado do
reconhecimento, que foca apenas na dignidade e nas identidades de grupos sociais
sem abordar as desigualdades materiais, deve estar a redistribuicdo, argumentando
gue as injusticas nao sdo apenas questdes de reconhecimento cultural, mas também
de desigualdades econdmicas, e que a justica social s6 pode ser alcancada através
das duas esferas (Fraser, Honneth, 2003). Portanto, pode parecer, a primeira vista,
gue o Estado brasileiro caminha nesse sentido, ao institucionalizar politicas sociais
diversas e concomitantemente, um programa de distribuicdo de renda e acesso a
outros beneficios socioassistenciais. No entanto, é possivel lembrar que Fraser
(2003) fez um alerta que as acdes visando a distribuicdo de renda podem ser
apenas estratégias afirmativas, que confiam em excesso na ajuda publica e buscam
incrementar a participacdo dos mais prejudicados no consumo, deixando intacta, no
entanto, a estrutura econdmica subjacente. A autora concluiu que as ideias que
sustentam as acdes afirmativas continuam mantendo as causas da ma distribuic&o.

A autora afirma que ha dois inconvenientes na aplicacdo de acdes
afirmativas: o primeiro diz respeito ao fato de os remédios afirmativos tenderem a
coisificar as identidades coletivas, negando a complexidade de suas vidas e a
multiplicidade de suas identificagdes e as influéncias cruzadas de suas diversas
afiliacdes, o que faz com que “[...] em vez de promover a interacdo através das
diferencas, essas acdes afirmativas se prestam com facilidade ao separatismo e ao
comunitarismo repressivo” (Fraser, 2003, p. 73). O segundo inconveniente apontado
pela autora diz respeito a aplicagcdo de acbes afirmativas em situacdo de ma
distribuicdo, afirmando que isso provoca uma violenta reacdo de reconhecimento
errbneo. No estado de bem-estar social, os programas de assisténcia publica
canalizam a ajuda aos pobres, mas deixam intactas as estruturas profundas que
geram a pobreza, 0 que, nas palavras da autora, Fraser (2003, p. 73) “[...] levam ao
apontamento dos mais prejudicados como intrinsecamente deficientes e insaciaveis,
que sempre precisam de mais. Essas ac¢des, assim instituidas, ndo corrigem a ma
distribuigao e intensificam o reconhecimento equivocado”.

Nesse mesmo sentido, Sposati (2013a, p. 438) aponta um conjunto de
estratégias que percorrem a politica de protecdo social, buscando deixa-la menos
inéspita aos interesses da sociedade capitalista, dentre eles o “[...] financiamento
centrado na oferta de protecdo monetarizada em beneficios financeiros e de

transferéncia de renda, enquanto meios de acesso ao mercado”. Desse modo, é
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possivel sistematizar que, enquanto Honneth (2003) traz uma visdo de solidariedade
qgue valoriza o reconhecimento das potencialidades humanas no interior de uma
sociedade, Fraser (2003), destaca que essa solidariedade deve estar vinculada a
uma redistribuicéo justa de recursos.

Em sintese, € possivel concluir, nesta secao, que as posicdes apresentadas
contribuem para a compreensdo da politica de assisténcia social como um
instrumento tanto de inclusdo social quanto de justica econémica, mas apontam
guestdes relevantes no seu modo de institucionalizacdo e implementacéo, que, se
ndo for de encontro as causas reais e profundas da ma distribuicdo de renda e
consequente desigualdade social, acabam por contribuir para a manutencédo dessas
condicoes.

Assim, buscamos alcancar o primeiro objetivo, que propunha a descricdo
através de uma periodizacdo das politicas publicas de Assisténcia Social,
enfatizando os servigcos ofertados para criancas, adolescentes e suas familias e a
relacdo destes com a teoria do Reconhecimento Social de Axel Honneth, tecendo
algumas consideracdes sobre as interfaces dos temas.

Passamos agora, ao estudo de caso em Pocos de Caldas, utilizando as
interfaces identificadas nessa sec¢ao.
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5 POLITICA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL PARA CRIANCAS E
ADOLESCENTES NO MUNICIPIO DE POCOS DE CALDAS

Convém lembrar novamente que a Politica Nacional de Assisténcia Social
esta prevista na Constituicdo Federal de 1988 como politica publica de seguridade
social, tendo como uma de suas diretrizes a descentralizacdo politico-administrativa,
resguardando aos estados e, principalmente, aos municipios, a coordenacéo e a
execucao dos seus programas (Brasil, 1988).

Desse modo, passaremos a fazer, nessa secdo, um estudo de caso no
municipio de Pocos de Caldas, que terd como parametros de andlise, as interfaces
identificadas entre a teoria do Reconhecimento Social e a Politica de Assisténcia
Social que sdo: A familia como lugar das relagdes primarias de reconhecimento e
protecdo; Assisténcia social como direito; Reconhecimento dos diferentes grupos e
suas peculiaridades conforme apresentado na metodologia.

O presente estudo visa realizar um estudo de caso, no municipio de Poc¢os de
Caldas, buscando identificar as expectativas de reconhecimento social nas politicas
publicas de Assisténcia Social voltadas para criancas e adolescentes

Este estudo caso foi baseado no Diagnéstico Situacional da Crianca e do
Adolescente efetuado em 2022 sob Idealizacdo Conselho Municipal dos Direitos da
Crianca e Adolescente de Pocos de Caldas/MG e realizagdo e coordenacao do
estudo pelo Centro Universitario do Sul de Minas (UNIS/MG), além de considerar a
estrutura politico administrativa da Secretaria Municipal de Promocdo Social e a
legislac@o referente a politica de Assisténcia Social e relacionadas a criangas e
adolescentes.

Convém lembrar antes algumas peculiaridades do municipio. Situada na
divisa entre os estados de Minas Gerais e Sao Paulo, Pocos de Caldas € localizado
no sul mineiro, que tem sua historia iniciada a partir da descoberta de agua
sulfurosa, que contribuiu para a fundacdo da cidade e criacdo da casa de banho
termal. O site da prefeitura municipal (Pocos de Caldas, 2025) apresenta a formacgao
de um povoado constituido para a cura. Em 1819, August Saint’Hilaire, naturalista
francés, descreve minuciosamente o sitio e as aguas minerais do rio Pardo. A
cidade, na divisa com o estado de S&o Paulo, encontra-se em uma caldeira

vulcanica, cercada pela Serra de Sdo Domingos.
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Além disso, também se tornou um local procurado para jogos em cassinos,
recebendo diversas figuras publicas e artisticas a partir da década de 40. Com a
descoberta dos antibidticos e a proibicdo dos jogos, passou por uma mudanca de
foco no seu turismo, em busca de passeios e outras atracdes na cidade (Pocos de
Caldas, 2011). O nucleo urbano, com o balneéario, e desenvolvimento turistico,
elevou o “status” da pequena estancia hidrotermal para constru¢cdes de estilos
refinados e algumas belas edificacdes remanescentes.

Em 2020, a tradicdo agricola e a marca “Regido Vulcanica”, destacaram a alta
qualidade na producdo de cafés especiais, olivas, olericultura e pecuaria. No
aspecto econémico, possui um PIB per capita de R$36.263,93. A zona central da
cidade € o local de maior concentracdo comercial e de polarizacdo de turistas,
enguanto, nos demais bairros, a presenca de atividades comerciais e de prestacao
de servicos encontra-se em micro polos voltados quase que exclusivamente para a
conveniéncia dos moradores locais.

O municipio possui 163.742 habitantes, segundo dados do IBGE (2022).
Desse montante, aproximadamente 35.000 habitantes s&o criangcas ou
adolescentes, correspondendo a cerca de 21% da populacédo (IBGE, 2022).

No tocante a Politica Municipal de Assisténcia Social, a lei de estrutura
administrativa do municipio de Pocos de Caldas, atribui a sua responsabilidade a

Secretaria Municipal de Promocé&o Social, que possui o seguinte organograma:
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Figura 2 — Organograma funcional da Secretaria Municipal de Promogé&o Social
ORGANOGRAMA FUNCIONAL

[oha}
L J

SECRETARIO

DIRETOR (A)

DIRETOR (A)

DIRETOR (A)

oo | [ owisaooe | [ omssooe | [ owisaooe | [ owisiooe
ol ViGIANCIA | | sEGURANGA | |ATENDIMENTO| | POLITICAS
Es“m SOCIAL AUMENTAR | | AOCIDADAO | | HABITACION

L

COORD. (A) ] [cooau ® ] COORD. (A) J [cooao A)] [coouu A.] [COORD ®) ]
' ~N 1
SEGAO DE sza\o 00 secAo 00
CONTROLE DE [ SECAODO ] [ CRAS DA ] [ CRAS DA SESSESDO sscAooo
R L

COORD. (R)

RECURSOS REGIONAL REGIONAL CREAS
L FINANCEIROS EGOMAL SU LESYE ocsvs

| I

~
GERENTE (R) [ CHEFE (R) ] [ CHEFE (R) ] {CNEFE(R) ] [ CHEFE (R) ] GERENTE (R)
. J

Fonte: Pocos de Caldas (2018).

Como podemos identificar, a Secretaria Municipal possui um Secretario e um
Assessor Adjunto, e estd dividida em trés departamentos. O Departamento
Administrativo, responsavel pelos temas relacionados a recursos humanos,
infraestrutura e Controle Financeiro. O Departamento Técnico, dividido em Divisdo
de Protecdo Social Basica, Divisdo de Protecdo Social Especial, Divisdo de
Vigilancia Socioassistencial, Divisdo de Seguranca Alimentar e Divisdo de
Atendimento ao Cidaddo. A Divisdo de Protecdo Social Basica possui as secoes
responsaveis por quatro equipamentos CRAS e a Divisdo de Prote¢do Social
Especial é responsavel pelo CREAS. E, por fim, o Departamento de Projetos e
Desenvolvimento Habitacional, no qual estdo incluidas a Divisdo de Politicas
Habitacionais e a Divisdo De Projetos.

Estas informacgdes sobre o organograma oportunizam o cenario que passa a
ser analisado. Considerando, portanto, as interfaces identificadas entre a teoria do
reconhecimento social de Axel Honneth e a politica municipal de Assisténcia Social

de Pocos de Caldas, passaremos a primeira interface.
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5.1 A FAMILIA COMO LUGAR DAS RELACOES PRIMARIAS DE
RECONHECIMENTO E PROTECAO

Axel Honneth aponta que € na familia onde ocorrem as relagdes primarias de
reconhecimento social, “[...] na medida em que elas consistem em ligacdes fortes
entre poucas pessoas, segundo o padrao de relagBes eroticas entre dois parceiros,
de amizades e de relagbes pais/filhos” (Honneth, 2003, p. 159). A politica de
assisténcia social, por seu turno, coloca a familia como central no desenvolvimento e
na execucao das politicas de protecdo social a serem ofertadas nos municipios,
reconhecendo, assim, a familia como ndcleo basico do processo de reproducéo
social baseado em Sposati (2007).

Considerando, portanto, que € na familia onde Axel Honneth identifica as
primeiras relacdes de reconhecimento e que a politica de assisténcia social traz a
familia como central no desenvolvimento das politicas de protecéo social, passamos
a apresentar os servicos ofertados no municipio voltados para o atendimento as
familias no municipio de Pocos de Caldas. Ao realizar a busca pelos servicos de
assisténcia social ofertados, no site oficial da Prefeitura Municipal de Pocos de
Caldas, identificamos na aba “Secretarias Municipais”, a Secretaria Municipal de

Assisténcia Social com a seguinte descrigdo:

Planeja, organiza e implementa a Politica Municipal de Assisténcia Social,
englobando ag®es, atividades e projetos tendo como diretrizes bésicas o
enfrentamento a pobreza através da geracdo de renda; a atencdo as
familias em situacao de risco e aos grupos especificos (mulheres, idosos e
portadores de deficiéncia); o atendimento especializado a crianga e ao
adolescente; o atendimento especializado ao migrante e ao morador de rua;
e a estruturacdo de rede de protecdo social e incentivo & participagdo na
formulacdo de politicas na assisténcia social, com a participagdo dos
conselhos municipais, sociedade civil e prestadores de servico na area
social (Pocos de Caldas, 2025).

Além da descricdo acima, aparece o0 nome, endereco e telefone de alguns
orgaos e equipamentos. Dentre eles, estdo os CRAS Centro, CRAS Leste I, CRAS
Leste Il, CRAS Oeste, CRAS Sul, CRAS Esperanca, CRAS Sul Apoio e CREAS. Ao
final da pagina, ha um link com o nome “Servigos”, que ndo apresenta o que é
ofertado pela secretaria e nem pelos equipamentos acima mencionados. Ha outros

links indicados, dentre eles, um que trata do OCA — Orgcamento da Crianca e do

Adolescente, porém, aparece a informacédo de que a pagina ndo esta funcionando.
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Ndo h4, desse modo, descricdo de servicos ofertados pelos equipamentos
indicados.

Considerando o que determina a Lei Federal n® 13.460, de 26 de junho de
2017, que dispbe sobre a participacao, protecéo e defesa dos direitos do usuario dos
servicos publicos da administracdo publica e prevé a obrigatoriedade de o servico
publico, bem como, da disponibilizacdo de uma carta de servigos publicos oficiais de
assisténcia social ofertados. No site, foi possivel localizar, por secretaria e outros
orgaos, no entanto, ndo ha mencéao a secretaria municipal de Assisténcia Social nem
a quaisquer servicos ofertados por essa politica (Pocos de Caldas, 2023).
Importante ressaltar que a Lei Federal n® 13.460, de 26 de junho de 2017, que prevé

a obrigatoriedade da disponibilizacdo da Carta de Servicos ao Usuario, dispde que:

Art. 79, 2° - A Carta de Servigos ao Usuario deveré trazer informacdes claras
e precisas em relagdo a cada um dos servicos prestados, apresentando, no
minimo, informacgdes relacionadas a:

| - servigos oferecidos;

Il - requisitos, documentos, formas e informacdes necesséarias para acessar
0 Servigo;

[l - principais etapas para processamento do servico;

IV - previsdo do prazo maximo para a prestacao do servico;

V - forma de prestagéo do servico; e

VI - locais e formas para o0 usuéario apresentar eventual manifestacéo sobre
a prestacao do servico (Brasil, 2017).

O municipio publicou, em 2022, o Diagnéstico Situacional da Crianca e do
Adolescente. Idealizado pelo Conselho Municipal dos Direitos da Criangca e do
Adolescente, foi executado pelo Grupo UNIS — Centro Universitario do Sul de Minas
e acompanhado por uma comissdo do municipio com representantes das secretarias

de Saude, Educacdo e Promocao Social, além de representantes dos Conselhos
Tutelares e CMDCA (Pocos de Caldas, 2022).



Figura 3 — Capas do Diagnéstico Situacional da Crianca e do Adolescente
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Fonte: Pogos de Caldas (2022).
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Figura 4 — Capas do Diagnéstico Situacional da Crianca e do Adolescente
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QIS

Centro Universitario do Sul de Minas — UNIS /MG

Fonte: Pogos de Caldas (2022).

O documento esta dividido em 4 secdes: definicdo do territorio, identificacédo
da rede de atendimento, coleta e tratamento dos dados e andlises estatisticas e
apresentacao do relatério final. Possui abrangéncia geral, dispondo sobre os
servicos ofertados para criancas e adolescentes ndo apenas na area da assisténcia
social, mas também na educacdo, saude, dentre outras. Outro aspecto a ser

z

apontado na realizacdo do diagnostico € a exigéncia de que fossem realizados
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grupos focais com criangas e adolescentes, buscando garantir sua participacdo e a
de suas familias. Assim, atendente a essa exigéncia, o documento apresenta duas
partes, uma que trata dos dados levantados e outra dos resultados obtidos com os
grupos focais (Pocos de Caldas, 2022).

Cabe apontar que o diagnéstico foi realizado durante as medidas impostas
pela crise sanitaria causada pela COVID-2019, o que suspendeu as atividades
presenciais e exigiu mudancas na metodologia de realizacdo dos grupos focais para
a forma digital (Pocos de Caldas, 2022). Outro aspecto a ser apresentado em
relacdo aos efeitos da COVID 2019, foi a possibilidade de agravamento dos
indicadores sociais apds a ocorréncia da pandemia, com aproximadamente 1 milhdo
de familias a mais vivendo abaixo da linha da pobreza no Brasil (Instituto de
Pesquisa Econdmica Aplicada (IPEA), 2022). No diagndstico, os servicos de
assisténcia social identificados que sédo ofertados para criangas, adolescentes e

suas familias foram:

Quadro 12 — Servicos de Assisténcia Social ofertados e numero de criancas e
adolescentes atendidos
SERVICOS DE ASSISTENCIA SOCIAL OFERTADOS E NUMERO DE
CRIANCAS E ADOLESCENTES ATENDIDOS

Servico de Protecao e Atendimento Integral a

Familia — PAIF nao informado
Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de variacdo de 383 em 2019 a 585
Vinculos em 2020

Servigo de Protecéo e Atendimento
Especializado a Familias e Individuos (PAEFI) |332

Servico de Protecao Social a Adolescentes em |659 em 2019
Cumprimento de Medida Socioeducativa de 305 em 2020
Liberdade Assistida (LA) e de Prestacao de
Servigos a Comunidade (PSC)

Servico de Acolhimento institucional 25

Fonte: Pocos de Caldas (2022).

O documento aponta, também, que o Servico de Convivéncia e

Fortalecimento de Vinculos foi ofertado através de parceria com organizacdes da
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sociedade civil, num total de 8 entidades. Além disso, os servicos de acolhimento
institucional também foram ofertados por meio de parceria com mais 2 organizacdes
da sociedade civil (Pocos de Caldas, 2022).

Apesar das informacfes obtidas pelo diagndstico, ndo ha mencéo sobre a
qualificacdo ou a suficiéncia dos servi¢cos. Neste sentido ndo foi possivel extrair, a
partir do diagnostico ou das informacgdes oficiais do municipio, se houve espera
pelos atendimentos ou qual foi o percentual de atendimentos em relagdo ao numero
total de criancas e adolescentes em situacdo de vulnerabilidade. No entanto, houve
indicacao das notificacoes de situacdes de violéncia contra criangas e adolescentes.
O diagnéstico situacional citou os tipos de violéncia e a quantidade registrada no ano
de 2021, conforme a Tabela 1 (Pocos de Caldas, 2022):

Tabela 1 — Denulncias de vitimas

Tipo de Violéncia Qde
Violéncia intrafamiliar ‘ 65
Alienacao Parental 45
Suposto abuso sexual 2
Violéncia extrafamiliar 2
Vulnerabilidade 1
Negligéncia/Abandono v 48
Violéncia fisica 70
Violéncia psicologica 35
Violéncia sexual 79
Trabalho infantil 3

Fonte: Pocos de Caldas (2022).

Além disso, foram identificadas também as mesmas notificacBes por faixa
etaria ficando destacado as faixas de 16 a 19 anos e a correspondente a 10 e 14

anos, desse modo:
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Tabela 2 — Notificagdes de violéncia por faixa etéria

Fa'xa Etana Quantidade Menos d(_‘ 1ano ﬁ
Menos de 1 ano 6 < adanos m

1 a4 anos 10 =

4 anos 5 4 anos 5

5 a9 anos 12 5a9anos m

10 a 14 anos 29 10 a 14 anos “
15 anos 14 15 anos “

16 2 19 anos 53 16219300 TNENEREEEE

Fonte: Pogos de Caldas (2022).

Apesar de todo e qualquer tipo de violéncia ja exigir atencdo, nos dados
apontados no diagnostico podemos observar um numero significativo de notificacdes
de violéncia intrafamiliar, ou seja, casos de violéncia contra as criancas e
adolescentes no ambiente familiar. Outro dado relevante é o aumento de
notificacdes coincidindo com o aumento da faixa etaria, o0 que pode demonstrar uma
subnotificacdo dos casos de violéncia nas criancas abaixo de 12 anos.

Ainda de acordo com o diagnéstico, chama a atencéo o fato de existir, pelo
menos, um registro de homicidio de crianca ou adolescente por ano no municipio,
segundo dados do SINAN (Pocos de Caldas, 2022). Considerando os dados
apontados, fica clara a necessidade de servicos de protecdo social para criancas e
adolescentes, tanto num viés preventivo quanto na busca de efetiva protecdo no
caso de violacdes de direitos jA em curso.

Axel Honneth (2003) destaca que os maus tratos fisicos representam um tipo
de desrespeito que fere a confianga do sujeito, e “provoca um grau de humilhacéo
que interfere destrutivamente na autorrelacédo pratica de um ser humano”, sendo a
mais elementar a “confianga em si mesmo” (Honneth, 2003, p. 215). O autor ressalta
gue essa forma de desrespeito leva o sujeito a uma vergonha social e a um
sofrimento psiquico, que contribuiria para o surgimento de doencas (Honneth, 2003).
Nesse mesmo sentido, Maté, G. e Mate, D. (2023, p. 121, grifo do autor) afirmam

que:

A sensacdo de seguranca das criangas, sua confianca no mundo, suas
relagBes com os outros, e acima de tudo, sua conexao com as proprias e
auténticas emoc6es dependem da disponibilidade constante de cuidadores
sintonizados, nao estressados e emocionalmente confiaveis. Quanto mais
estressados ou perturbados os cuidadores, mais precaria sera a arquitetura
emocional da mente da crianca.
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Esse raciocinio poderia levar a conclusdo de que os grandes culpados séo,
portanto, os pais. Mas, culpar os pais, segundo Maté, G. e Maté, D. (2023) pode ser
cruel e injusto e tampouco faz sentido, uma vez que a qualidade dos primeiros
cuidados € determinada, na maioria dos casos, pelo contexto societal em que
ocorrem. Ha influéncias sociais, econdmicas e culturais, que vem prejudicando o
crescimento infantil saudavel, resultando num crescente numero de criangas,
adolescentes e jovens “[...] com supostas doencas mentais como TDAH, depressao
e ansiedade, ou apresentando comportamento de automutilacdo em particular ou
nas redes sociais” (Maté, G.; Maté, D., 2023, p. 122). Corroborando com essa

afirmacao:

Nas sociedades ocidentais de hoje, nem a politica das familias nem a social
nem é trabalhista estdo orientadas para garantir o tipo especial de liberdade
social que se esperaria nas familias democratizadas do nosso tempo para
desenvolver seu potencial de realizacdo solidaria. Essas familias devem ser
capazes de dispor primeiramente de tempo abundante para interagdo com
os filhos, margem de manobra suficiente para divisdo igualitaria de
obrigacdes, considerando a duragdo total da vida em familia e assim
expectativas confidveis de relacbes estdveis e garantidoras da existéncia
para os membros adultos da familia (Honneth, 2015, p. 133).

O autor considera que a transformacéo estrutural progressiva das biografias,

considerando a aprendizagem de exercicio da profissdo e do convivio familiar,

deveria ser levada mais a sério no padréo oficial das politicas sociais, e afirma que:

O caso é que os sistemas de seguridade social da nossa sociedade
continuam a ser orientados pelo modelo tradicional de provisado, atrelado ao
casamento, de modo que pleiteamentos de seguro de subsisténcia em caso
de doenca, desemprego ou aposentadoria sO pode resultar do trabalho
remunerado para o qual o tempo passado com os filhos de modo algum é
contabizado (Honneth, 2015, p. 318).

Ao tratar das politicas sociais, € possivel considerar, dentre outras, as
politicas de seguridade social que, no Brasil, abrange também a assisténcia social.
No caso do municipio de Pocos de Caldas, os servicos de assisténcia social
tipificados atendem e acompanham criangas, adolescentes e familias vem sendo
ofertados, apresentando algumas variacées para menos nos anos de 2020 e 2021,
devido a pandemia pela COVID 2019, segundo os dados do Diagnostico Situacional.
Como nao ha divulgacéo de informacgdes e relatorios como o Censo SUAS dos anos

posteriores a 2021 (ano de fechamento do diagndstico social), nem acesso mediante
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solicitagdo dos dados mais atualizados, ndo foi possivel mensurar aumento da
demanda nem a suficiéncia e qualificacédo da oferta desses servicos.

Corroborando a dificuldade de acesso a dados especificos sobre a crianca e 0
adolescente no municipio, aponta o Diagndstico Situacional da Crianca e do
Adolescente de Pocos de Caldas, na sintese das andlises dos indicadores abaixo

transcritas:

Na elaboracao do diagnéstico ficou evidente:

* A necessidade de elaboragédo do Plano de Promocgéo, Protecdo e Defesa
dos Direitos a Convivéncia Familiar e Comunitaria de criancas e
adolescentes bem como suas familias;

* A urgéncia da implantacdo de um sistema de monitoramento e avaliacdo
das demandas e das ofertas existentes no municipio, relacionadas a
criangas e adolescentes;

* A criagdo de um grupo de trabalho para discutir a viabilidade de criagdo do
Observatorio Infantojuvenil, para dar continuidade nas andlises e construcao
de indicadores apontados neste diagnéstico;

* O estabelecimento de um caderno municipal de protocolos de
atendimentos a crianca e ao adolescente;

* Implementagdo de formas padronizadas de registro de dados sobre a
crianga e ao adolescente a rede de atendimento municipal;

* A criagdo de canais de escuta de criangas e adolescentes sobre as
demandas relacionadas ao seu territdrio e a participacdo nas tomadas de
decisdes;

* A ampliacédo da rede de prevengao as violagdes de direitos de criangas e
adolescentes (Pogos de Caldas, 2022, p. 90).

Como podemos observar, foi indicada “[...] a urgéncia da implantacdo de um
sistema de monitoramento e avaliacdo das demandas e das ofertas existentes no
municipio, relacionadas a criangas e adolescentes” (Pocos de Caldas, 2022, p. 90),
0 que denota a auséncia de sistematizacao de informacgdes sobre o publico atendido
e sobre os servicos ofertados.

E preciso considerar também os indicadores sociais municipais que
evidenciam o numero de familias em situacao de pobreza e extrema pobreza, que
podem, e ndo necessariamente, devem colaborar para maiores indices de violacdes
de direitos de criancas e adolescentes. Essa situacdo exige a garantia social de
relacbes de reconhecimento capazes de proteger as criancas e adolescentes do
sofrimento do desrespeito de maneira mais ampla (Honneth, 2003).

Héa que se considerar ainda o reflexo de uma politica ultra neoliberal que vem
causando o desmonte das politicas sociais no pais, especialmente a politica de
protecdo social. Mesmo com a revogacdo da Emenda Constitucional n. 95, que

instituiu o Novo Regime Fiscal da Unido e congelou os gastos publicos primarios por
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20 anos (até 2036), impactando diretamente politicas sociais como a Assisténcia
Social, e a aprovacao do Novo Arcabouco Fiscal, pela Lei Complementar 93, o que
se observa € a manutencéo dos interesses de mercado sobre os interesses voltados

para as demandas sociais. Nesse sentido, Mandu e Azevedo (2024) afirmam que:

Os limites impostos pelo NAF se aplicam exclusivamente aos gastos
primarios, enquanto os gastos financeiros, como juros e amortizacdes da
divida publica, permanecem sem restricdes, 0 que perpetua a dinamica da
priorizacdo dos interesses do mercado financeiro sobre as necessidades
sociais (Mandu; Azevedo, 2024, p. 13).

Outro aspecto apontado pelas autoras sobre o novo arcabouco fiscal € o
aumento marginal dos recursos destinados as politicas sociais, com a clara intencao
de recuperar a confianga do mercado financeiro, resultando num aumento de
apenas 10% nos gastos com a Assisténcia Social até abril de 2024, valor insuficiente
para compensar as perdas acumuladas nos ultimos anos (Mandu; Azevedo, 2024).

Considerando esse cenario, fica 0 municipio, mais uma vez, com a carga de
responsabilidade pela execucdo da politica de Assisténcia Social sem, contudo, o
custeio adequado para essa execucdo. Isso € somado a insuficiéncia de recursos
para a area social, que no caso do municipio de Pocos de Caldas ainda enfrenta a
falta de padronizacdo de registro de dados sobre a crianca e ao adolescente e a
inexisténcia de indicadores de avaliacdo das politicas publicas executadas (Pocos
de Caldas, 2022).

Essa situacao pode significar que a oferta de servicos socioassistenciais sem
um embasamento em dados reais sobre essas questdes atravessa e influencia as
condicdes das criancas e adolescentes no municipio, principalmente quando
pensamos naquelas em situagdo de risco e vulnerabilidade. Tal fato pode ser
corroborado pelos dados apontados no diagndstico situacional realizado entre os
anos de 2019 a 2021, que apontam o aumento da violéncia contra criancas e
adolescentes, se destacando, entre os diversos tipos de violéncia, a violéncia
sexual. Outro dado grave que merece nossa consideracdo € a ocorréncia de, pelo
menos, um homicidio contra crianca e/ou adolescente nos ultimos anos (Pocos de
Caldas, 2022).

Executar a politica publica e ofertar servicos socioassistenciais sem dados
que, de fato, retratem a realidade de criancas e adolescentes podem contribuir para

uma ma distribuicdo dos servigos no territdrio municipal, fazendo com que alguns
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lugares fiquem com excesso de oferta e outros sem a devida assisténcia. Além
disso, essa situacdo pode conduzir a dificuldade de planejamento e de
monitoramento dos resultados, o que fragiliza a defesa da politica e a expbe a
diminuicdo do seu orcamento e a sua descontinuidade, uma vez que ndo ha
indicadores para medir 0 seu alcance e o seu impacto social.

Desse modo, podemos concluir também que a falta de dados sistematizados
sobre o publico para o qual a politica estd sendo pensada, dificulta a integracdo e
articulacdo com as demais politicas publicas na busca de se garantir direitos numa
perspectiva sistémica, como prevé o Estatuto da Crianca e do Adolescente.

O municipio de Pogos de Caldas fez um movimento importante no sentido de
buscar informacfGes concretas sobre suas criancas e adolescentes através do
diagnéstico, mas, infelizmente, o documento s6 demonstrou, parcialmente, a real
condicdo desse publico naquele momento. Quando analisada essa situagdo sob a
perspectiva da teoria do reconhecimento social, ha que se considerar, que tanto as
informacdes das criancas e adolescentes quanto, e principalmente, os dados sobre
as familias das quais fazem parte, sdo imprescindiveis para se promover uma
politica de assisténcia social que possa espelhar esse reconhecimento.

Em outubro de 2024, o municipio aprovou a Lei n° 9.906, que disp&e sobre a
criacdo de observatorio de protecao integral a infancia e adolescéncia no municipio
de pocos de caldas, com a finalidade de efetuar o monitoramento, controle e
fiscalizacdo das politicas publicas de promocdo e protecdo social de criancas,
adolescentes e familias. A lei ainda estabelece a competéncia do observatorio
municipal para a implementacgéo e veiculagdo de dados, pareceres e notas técnicas,
buscando o favorecimento de coleta, quantificacdo, analise e comparacao de dados,

além da sistematizacao das informacdes (Pocos de Caldas, 2024).
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Figura 5 — Lei de Criacdo do Observatorio de Protegéo Integral a Infancia e
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Fonte: Pocos de Caldas (2024).

Essa lei pode significar o reconhecimento do municipio sobre a importancia
de executar a politica de assisténcia social e a oferta de seus servicos com
embasamento, a partir de avalicbes diagnésticas, buscando evitar situacdes como
as jA mencionadas anteriormente. Feitas as analises referentes a primeira interface,
passaremos a analisar a segunda interface, que versa sobre a Assisténcia Social

como direito.

5.2 ASSISTENCIA SOCIAL COMO DIREITO

Como uma segunda dimensdo do reconhecimento social, Honneth (2003)

defende que o

[...] s6 na medida em que é concedida, em principio, a todos 0s sujeitos,
com o estabelecimento do direito civil, a liberdade individual de deciséo,
cada um deles esta igualmente em condi¢cdes de definir as metas de sua
vida sem influéncia externa (Honneth, 2003, p. 277).
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Conforme o autor, essa condi¢ao leva 0s sujeitos a se compreenderem como
sujeitos de direitos e, inversamente, um sujeito de obrigacdes em relagcdo ao outro
generalizado. Nesse sentido, encontramos a segunda interface com a politica de
Assisténcia Social, prevista como direito na Constituicdo Federal de 1988 e na Lei
Organica de Assisténcia Social de 1993.

No entanto, ao ser estabelecida como direito e desenhada institucionalmente
como politica publica descentralizada, deixou a cargo dos municipios a sua
implementacdo e adequacdo dos servicos, conforme as demandas territoriais.
Assim, passaremos a analisar como isso foi feito no municipio de Pocgos de Caldas,
a partir da aprovacdo das mencionadas leis federais. O municipio de Pocos de
Caldas traz a Assisténcia Social como direito do cidaddo, na sua lei organica,

nesses termos:

Art. 140. A assisténcia social é direito do cidadado e sera prestada pelo
Municipio, prioritariamente, as criangcas e adolescentes de rua, aos
desassistidos de qualquer renda ou beneficio previdenciario, & maternidade
desamparada, aos desabrigados, aos portadores de deficiéncia, aos idosos,
aos desempregados e aos doentes (Pocos de Caldas, 1990).

Além disso, também estabelece que o municipio devera fazer plano de acées
na area da assisténcia social, contando, para isso, com apoio das entidades
beneficentes, devendo estimular “[...] mediante subsidio e men¢des promocionais,
nos termos da lei, o acolhimento ou a guarda da crian¢ca ou adolescente 6rfao ou
abandonado, quer diretamente, quer por instituicado habilitada” (Pocos de Caldas,
1990). Feita a identificacdo do tema na Lei Organica Municipal e, portanto, da
assisténcia social como direito a ser garantido, buscamos a legislagdo municipal em
vigor que trata da Politica Municipal de Assisténcia Social a partir de 1988, ano da

aprovacao da nova Constituicdo Federal brasileira. Essa busca resultou no Quadro
12:
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Quadro 13 - Legislacao relacionada a Politica Municipal de

Assisténcia Social (em vigor) (continua)

LEGISLACAO SOBRE A POLITICA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL

Lei Complementar n® 196, de
04.10.2018

Altera e acrescenta dispositivos a lei
complementar n. 100, de 31.12.2008, que
dispOe sobre a reorganizacéo da estrutura da
administracao direta do municipio de pocos
de caldas e da outras providéncias (cria o

CRAS da regional leste ii e equipe volante)

Lein®9.241, de 27.04.2018

Dispde sobre o conselho municipal
de assisténcia social - CMAS e sobre o fundo
municipal de assisténcia social — FMAS, e da

outras providéncias.

Lein®9.114, de 22.03.2016

Dispde sobre a regulamentacdo e critérios
para a concessao dos beneficios eventuais do
sistema unico de assisténcia social do

municipio de pocos de caldas — SUAS/PC.

Lein®9.107, de 17.02.2016

Dispbe sobre a criacdo, regulamentacéo,
critérios e condicionalidades para o programa
municipal de transferéncia de renda e da

outras providéncias.

Lei n®9.080, de 19.10.2015

DispBe sobre o sistema unico
de assisténcia social do municipio de poc¢os
de caldas — SUAS/PC.

Lei n® 9.054, de 02.06.2015

Cria 0 banco municipal de alimentos de pocos

de caldas e da outras providéncias.

Lei n®9.041, de 22.04.2015

Altera e consolida a legislacédo que dispde
sobre o conselho tutelar dos direitos da
crianca e do adolescente, cria o segundo
conselho tutelar no municipio de pogos de

caldas, e da outras providéncias.

Lei n® 8.660, de 25.10.2010

Institui o cadastro assistencial municipal de

pocos de caldas e da outras providéncias.
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Quadro 13 - Legislacao relacionada a Politica Municipal de Assisténcia Social

(em vigor) (concluséo)

LEGISLACAO SOBRE A POLITICA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL

Oficializa e denomina os centros de referéncia

Lei n® 8.582, de 08.09.2009 de assisténcia social que menciona.

Dispde sobre a reorganizagéo da estrutura da
Lei Complementar n° 100, de administracao direta do municipio de pogos

30.12.2008 de caldas e da outras providéncias.

Fonte: Camara Municipal de Pogos de Caldas (2025).

Como podemos observar, 0 municipio possui lei de criacdo da secretaria
municipal responsavel pela politica de Assisténcia Social (Lei Complementar
n°100/2008 e n° 196/2018), lei que dispde sobre a organizacdo do Sistema Unico de
Assisténcia Social (Lei n° 9.080/2015), lei de criagcdo dos equipamentos dessa
politica (Lei n® 8.582/2009), lei de criacdo do Conselho e do Fundo Municipal de
Assisténcia Social (Lei n° 9.241/2018) e lei que trata dos beneficios eventuais (Lei n°
9.114/2016). Todos esses temas tratam de questdes estruturais para a execucéo da
politica publica e demonstram a institucionalizacdo da assisténcia social no
municipio.

Para Sposati (2007, p. 438), “[...] pratica o reducionismo aquele que analisa a
politica social tio s6 a partir do executivo. E o Poder Legislativo que torna a politica
‘de Estado’ quando a reconhece como lei duradoura e continua”. A autora ainda
afirma que “[...] embora a execucao da politica social esteja a cargo do executivo,
seu alcance sob o regime democratico depende do Legislativo” (Sposati, 2007, p.
438). Nesse sentido, 0 municipio parece reconhecer a necessidade de formalizacao
dessa politica através de lei e vem caminhando no sentido de entender a assisténcia
social como politica de estado e ndo de governo.

Chama a atencéo na legislagdo municipal, o programa de transferéncia de
renda em ambito municipal, em carater suplementar ao programa federal, ao
estabelecer critérios que atendem demandas que envolvem criancas e adolescentes
em situacdo de risco e vulnerabilidade, como familia chefiada por mulher; familia
com maior numero de criancas e adolescentes com idade inferior a 18 (dezoito)
anos e familia com membro cumprindo medida socioeducativa (Pocos de Caldas,

2016, Art. 4°). No que diz respeito a crianca e ao adolescente, também identificamos
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a legislagdo em vigor que trata do tema relacionada a politica de assisténcia social
no municipio de Pocgos de Caldas. Essa busca resultou no Quadro 14:

Quadro 14 — Legislacdo afeta a crianca e ao adolescente (1988 a

2024) (continua)
LEGISLACAO AFETA A CRIANCA E AO ADOLESCENTE (1990 A 2024)
Legislagéo Ementa

Dispde sobre a criacdo de observatorio de protecéo
Lei n®9.906, de 04.10.2024 |integral a infancia e adolescéncia no municipio de

pocos de caldas e da outras providéncias.

Institui o programa municipal de planejamento
Lei n®9.901, de 13.09.2024 | familiar no municipio de Pocos de Caldas e d&

outras providéncias.

Altera o art. 6° na lei n. 9.620, de 24 de agosto de
2022, para incluir no calendario comemorativo e de
eventos do municipio de pogos de caldas a semana
municipal da maternidade atipica, a ser
comemorada anualmente na segunda semana de
Lei n®9.900, de 13.09.2024 | maio.

Institui o programa municipal de combate aos
crimes de pedofilia no municipio de pocos de
Lein®9.891, de 23.08.2024 |caldas.

Institui no &mbito do municipio de Pocos De Caldas,
0 projeto maos unidas para apoio as gestantes e
Lei n®9.884, de 04.07.2024 | maes de criancas de até 2 (dois) anos de idade.

Resolucdo da Camara Institui o diploma contabilista amigo da crianca e do
Municipal n® 912, de 2024 idoso e da outras providéncias.

Acrescenta dispositivos na lei complementar n. 141,
de 25 de outubro de 2012, para dispor sobre a
adocao de medidas de acolhimento, orientacao e
Lei Complementar n® 230, de |atendimento as familias de pessoa em situacéo de

03.11.2022 tentativa ou ocorréncia de suicidio.
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Quadro 14 - Legislacao afeta a crianca e ao adolescente (1988 a 2024)

(continuacéo)

LEGISLACAO AFETA A CRIANCA E AO ADOLESCENTE (1990 A 2024)

Legislacéo

Ementa

Lei n®9.626, de 14.09.2022

Obriga os condominios residenciais e comerciais no
municipio a comunicarem os 6rgdos de seguranca
publica, quando houver em seu interior, a
ocorréncia ou indicios de episédios de violéncia
domeéstica e familiar contra

mulheres, criancas, adolescentes e id0osos.

Lei n®9.597, de 01.06.2022

Institui a semana de incentivo a adocao e
acolhimento de criancas e adolescentes, a ser
celebrada anualmente na semana do dia 25 de

maio.

Lei n®9.587, de 19.05.2022

Institui a semana municipal de conscientizacédo da
importancia da guarda compartilhada e da
prevencao da alienacéo parental, no calendéario
oficial do municipio de pocos de caldas e da outras

providéncias.

Resolucdo da Camara
Municipal n° 864, de 2021

Institui o diploma empresa amiga da crian¢a e do
idoso e o diploma contabilista amigo da crianga e do
idoso e da outras providéncias.

Lein®9.215, de 29.11.2017

Institui o programa de guarda subsidiada, em familia
extensa ou ampliada,
de criancas e adolescentes em situacao de risco por

violacdo de direitos e da outras providéncias.

Lein®9.117, de 11.04.2016

Disp0@e sobre a criacdo do servico de acolhimento
institucional em familia acolhedora e da outras

providéncias.

Lein®9.107, de 17.02.2016

Dispde sobre a criagdo, regulamentacao, critérios e
condicionalidades para o programa municipal de

transferéncia de renda e da outras providéncias.
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Quadro 14 - Legislacéo afeta a crianca e ao adolescente (1988 a 2024)

(concluséo)

LEGISLACAO AFETA A CRIANCA E AO ADOLESCENTE (1990 A 2024)

Legislacéo Ementa

Dispde sobre a politica municipal de seguranca
alimentar e nutricional do municipio de pocos de
Lei n®9.053, de 02.06.2015 |caldas e da outras providéncias.

Altera e consolida a legislacéo que dispde sobre o
conselho tutelar dos direitos da crianca e do
adolescente, cria o segundo conselho tutelar no
municipio de pocos de caldas, e d& outras

Lei n®9.041, de 22.04.2015 |providéncias.

Cria o programa "jovem cidadédo", destinado
a adolescentes de baixa renda residentes em poc¢os
Lei n®8.338, de 29.12.2006 |de caldas e da outras providéncias.

Disp@e sobre a politica municipal de prevencéo,
fiscalizacdo e combate a exploracao, ao abuso e as
Lein®8.159, de 18.07.2005 |violéncias sexuais contra criancas e adolescentes.

Reestrutura politica municipal atendimento direitos
da crianca e adolescente, o conselho tutelar direitos
da crianga e do adolescente. Alterada pelas leis
Lein®6.131, de 14.12.1995 |7253 e 7275

Disp@e sobre a politica municipal de atendimento
dos direitos da crianca e adolescente, cria e
regulamenta o conselho mun. Dos direitos da
crianca, o fundo financeiro e o conselho tutelar, e da
Lei©4.919, de 26.09.1991 outras providéncias. (ver. Lei 6131/95)

Fonte: Camara Municipal de Poc¢os de Caldas (2025).

Como podemos observar, a legislagcdo municipal retrata diferentes aspectos e
demandas ligadas a crianca e ao adolescente. Nao foram retratadas legislacdes
relacionadas a outras politicas publicas. Foi elencada legislacado sobre a politica de
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seguranca alimentar, pois ela integra o rol de competéncias da secretaria municipal
responsavel pela assisténcia social.

O municipio possui leis que a estabelecem a politica municipal de
atendimento dos diretos da crianca e do adolescente, nos quais estédo incluidos a
criacdo do Conselho Municipal dos Direitos da Crianca e do Adolescente, Fundo
Municipal e conselhos tutelares (Lei n°® 6.131/1995 e Lei n° 9.041/2015). Traz
também leis de combate a violéncia contra esse publico, estabelecendo uma politica
especifica de prevencao, fiscalizacdo e combate a exploracdo, ao abuso e as
violéncias sexuais contra criancas e adolescentes (Lei n° 8.159/2005), lei de
combate a pedofilia (Lei n° 9.891/2024) e lei de obrigatoriedade comunicagédo de
suspeitas e ocorréncias de violéncia doméstica em condominios (Lei n® 9.626/2022)

Dentre as leis citadas, destacamos a Lei n°® 9.215/2017, que prevé garantia de
subsidio para familia extensa ou ampliada que assumam ou mantenham a guarda
de criangcas e adolescentes, buscando prevenir o seu acolhimento institucional e
garantir o direito a convivéncia familiar, nos termos do que dispde o Estatuto da
Crianca e do Adolescente (1990). Também com esse intuito, destacamos a lei de
criacdo do programa de acolhimento familiar em Familia Acolhedora, que busca,
além das garantias ja citadas, priorizar o acolhimento familiar de bebés e criangas
até os 6 anos (Lein®9.117/2016).

Considerando o acervo normativo do municipio de Pocos de Caldas, tanto da
politica de Assisténcia Social quanto os que versam sobre a protecao de criancas e
adolescentes, tracamos algumas reflexdes, a partir da teoria do reconhecimento
social de Axel Honneth (2003). Ou seja, ter a politica de assisténcia social
institucionalizada, bem como a previsdo legal de servicos e acBes que visem a
promocao, a protecdo e a defesa de direitos de criancas e adolescentes € um passo
necessario para ir ao encontro do reconhecimento social desse grupo de pessoas.

Garantir por lei alguns direitos, programas e politicas publicas implica,
necessariamente, que o0 sujeito disponha dos meios e condicbes materiais
(seguranca econdmica e bem-estar material) que possibilitam o0 uso ou emprego
desses direitos (Honneth, 2015). Essa questdo nos remete aos indicadores sociais
que expdem o numero elevado de criancas e familias que vivem em situacédo de
risco e vulnerabilidade social, como as que sofrem diversas formas de violéncia,
como apontado no Diagnéstico Situacional da Crianca e do Adolescente (Pogos de

Caldas, 2022). Vale lembrar que o documento também deixa registrado o numero de
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criancas/adolescentes que sofrem negligéncia, distribuindo por faixa etéria,

conforme demonstrado abaixo:

Grafico 1 - Registro de Negligéncia por faixa etaria
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5
0
0
Menosde1 1a4anos 4 anos 5a9anos 10a 14 15 anos 16a19
ano anos anos

Faixa Etaria

Fonte: Pocos de Caldas (2022).

Ha que se considerar também que o reconhecimento social possui trés
dimensdes, que ndo se excluem, mas se complementam. Desse modo, observamos
no ordenamento juridico brasileiro e no ordenamento juridico Pocos Caldense, um
repertério legislativo que parece reconhecer as criancas e 0s adolescentes,
institucionalizando direitos, programas e politicas publicas visando a sua protecéo,
inclusive em relagdo a suas familias em caso de violacgdes.

No entanto, a andlise do reconhecimento social de criancas e adolescentes
precisa ser feito de modo ampliado, considerando as trés dimensdes do
reconhecimento social: 0 amor, o direito e a solidariedade Fatos que demonstram
um reconhecimento tardio ou inexistente foram apontados no diagndstico municipal,
como os indicadores de negligéncia, violéncia psicoldgica, fisica e sexual, ja citados
no decorrer desse estudo.

Outro ponto que chama a atencdo no diagnostico e que colaboram para essa
analise foram os resultados dos grupos focais realizados com pais de criancas e

adolescentes inseridos nos programas de fortalecimento de vinculos da protecdo
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social basica municipal. Embora ndo seja apontado no documento nenhum quadro
sintese ou estatisticas levantadas a partir da realizacdo da pesquisa, sdo descritas
algumas falas que evidenciam o ponto de vista dos pais sobre os direitos dos seus
filhos, retratando desconhecimento e preconceito em relagcéo as leis protetivas. Isso

fica demonstrado na fala de um pai, abaixo explicitada:

No meu tempo nao tinha ECA, na maneira que meus pais me criaram deu
certo, eu particularmente acho que o estatuto veio para estragar um pouco o
adolescente, realmente da muita liberdade e pouco dever, onde ja se viu um
filho dizer para um pai vou te pér na cadeia, porque vocé me deu um tapa,
me corrigiu, ndo existe isso... alids existe e vai para cadeia (Pogcos de
Caldas, 2022, p. 38).

Essa condicao retrata o que Honneth (2015) afirma em relacdo a dimenséo
do direito, afirmando que ela garante apenas a suspensao das liberdades
individuais, mas ndo a sua conformacdo ética e implementacdo na vida real. O
direito em si e a institucionalizacéo das leis, por vezes, podem inovar em relacdo a
alguma tematica, podem buscar uma reparacgao histérica ou podem consolidar algo
ja aceito e praticado socialmente. Nesse sentido, podemos identificar essas trés
caracteristicas nas normas voltadas para criancas e adolescentes.

Assim, hd uma inovacdo no estabelecimento de garantias de promocéo e
protecdo dos direitos de criancas e adolescentes, uma vez que antes do Estatuto da
Crianca e do Adolescente s6 perduraram leis que tratavam daqueles considerados
em situacdo irregular; ha também uma reparagéo historica no estabelecimento de
normas que identificam as criancas e os adolescentes como sujeito de direitos,
posto que na sua histéria imperava a opinido e a decisdo dos adultos, inclusive em
relacdo ao seu proéprio corpo. Por fim, também retrata a visdo de uma sociedade que
deixou de aceitar determinadas condutas, elevando muitas delas a status de crime,
punindo responsaveis inclusive com a perda do poder familiar em relacao aos filhos.

Todas essas evolucdes podem ser percebidas como reconhecimento de
criangas e adolescentes em ambito juridico pela sociedade embora ndo possamos
afirmar isso e desconsiderar que em outras dimensdes ainda estamos muito aquém
desse real reconhecimento social. E possivel ainda uma dltima reflexdo, acerca do
reconhecimento em sua dimensao juridica. Se a pretensdo do reconhecimento
juridico pressupde todas as pessoas “na qualidade de livres e iguais” (Honneth,
2003, p. 180), é licito afirmar que as situagbes de risco e vulnerabilidade social as

quais muitas criancas e adolescentes sdo cotidianamente expostas permite que
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esses sujeitos estejam no mesmo patamar de igualdade que os demais? A nds
parece que ha uma dissonancia entre o que dispde 0 conjunto normativo e a
realidade na qual se encontram ndo apenas criancas e adolescentes, mas uma parte
significativa da populacao.

Passaremos agora a analisar a terceira interface: Reconhecimento dos
diferentes grupos e suas peculiaridades.

5.3 RECONHECIMENTO DOS DIFERENTES GRUPQOS E SUAS
PECULIARIDADES

Se na segunda interface apontamos a assisténcia social como um direito para
todos, institucionalizada de modo universal, nessa terceira interface identificamos o
reconhecimento dos diferentes grupos e suas peculiaridades, a partir da dimenséao
da solidariedade no reconhecimento social defendido por Axel Honneth (2003) e do
desenho institucional e descentralizado da politica de Assisténcia Social, voltado
para atender demandas especificas nos territérios onde seus servi¢cos sao ofertados.

O municipio de Pocos de Caldas demonstra ter dado um passo importante na
direcdo do reconhecimento da condicdo de suas criancas e adolescentes com a
realizacdo do Diagndstico Situacional. No entanto, ao buscar as informacdes
necessarias, a equipe do Grupo UNIS, responsavel pela realizacdo do diagnéstico,
aponta que a auséncia e a resisténcia no repasse das informac¢des impossibilitaram
o aprofundamento de alguns dados, deixando registrado que, em varios indicadores,
as bases ndo puderam ser unificadas, em razao da ndo autorizacdo do equipamento
de atendimento de acesso aos nomes, 0 que impossibilitou 0 cruzamento dessas
informacdes e um retrato mais préximo da realidade em relacdo a alguns tipos de
violéncia (Pocos de Caldas, 2022).

O diagndstico apontou também, dentre algumas informacdes levantadas, que
ndo ha sistema de monitoramento e avaliacdo das demandas e das ofertas
existentes no municipio, relacionadas a criancas e adolescentes (Pocos de Caldas,
2022). Feitas essas observacdes, o documento descreve dados sobre a oferta de
servicos socioassistenciais voltados para criancas e adolescentes. Um deles é o
Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos, executados por organizacdes

da sociedade civil, conforme a Tabela 3, abaixo:
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Tabela 3 - Criancas e adolescentes atendidos no SCFV por entidade

SISC - 3° TRIMESTRE DE 2019 - CRIANCAS DE 0 A 17 ANOS

ABACO APHAS BEM CASA DO CASA CRIANCA FONTE GALPAO TOTAL
VIVER CAMINHO DO FELIZ DE DAS
MENOR VIDA ARTES
DR NOVA
EDNAN
DIAS
0 52 43 36 78 57 62 55 383

SISC - 4° TRIMESTRE DE 2019 - CRIANCAS DE 0 A 17 ANOS

ABACO APHAS BEM CASA DO CASA CRIANCA FONTE GALPAO TOTAL
VIVER CAMINHO DO FELIZ DE DAS
MENOR VIDA ARTES
DR NOVA
EDNAN
DIAS
0 85 54 51 63 60 168 70 551

SISC - 1° TRIMESTRE DE 2020 - CRIANCAS DE 0 A 17 ANOS

ABACO APHAS BEM CASA DO CASA CRIANCA FONTE GALPAO TOTAL
VIVER CAMINHO DO FELIZ DE DAS
MENOR VIDA ARTES
DR NOVA
EDNAN
DIAS
0 106 58 51 78 64 146 72 575
SISC - 2° TRIMESTRE DE 2020 - CRIANCAS DE 0 A 17 ANOS
ABACO APHAS BEM CASA DO CASA CRIANCA FONTE GALPAO TOTAL
VIVER CAMINHO DO FELIZ DE DAS
MENOR VIDA ARTES
DR NOVA
EDNAN
DIAS
29 98 57 45 73 61 156 66 585

Fonte: Pocos de Caldas (2022, p. 89).

Como explicitado pelo proprio diagnostico, ndo héa cruzamento de informagbes
para saber qual a condicdo das criancas e adolescentes atendidos nesses servicos,
de modo a ter clareza da condicdo socioeconbmica, condicdo de risco e/ou
vulnerabilidade social. Também ndo ha informagBes sobre como essa demanda
chegou ao servico, se por demanda espontanea da familia ou se encaminhada por
algum o6rgéo de protecao social ou defesa de direitos.

Também foi exposto pelo documento o numero de 332 criancas ou
adolescentes atendidos/acompanhados, em 2019, pelo PAEFI, servigo ofertado pelo
CREAS. Mais uma vez ndo ha evidéncias nem levantamentos da série historica

desses dados, se esta havendo aumento ou diminuicdo de demandas, nem muito
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menos se ha demanda sem atendimento. O diagnostico também ndo entra na ceara
da estruturacdo dos servicos, apontando apenas 0s equipamentos dos 0rgdos que
integram o sistema de garantia de direitos da crianca e do adolescente do municipio
e explicando a funcéo de cada um. Assim, informacgdes importantes como 0 numero
de profissionais responséveis pela politica de Assisténcia Social, sua suficiéncia em
relagdo as demandas atendidas e ndo atendidas n&o foram abordados. Ndo ha
informacdes sobre a qualificacdo dos profissionais, estrutura fisica dos locais onde
0s servicos sao ofertados, adesdo ou desisténcia do acompanhamento pelos
assistidos nos servicos.

Feitas essas observacdes sobre alguns dados e informacfes descritas no
Diagnostico Situacional, passamos a analisar o resultado da pesquisa realizada
diretamente com as criancas, adolescentes e suas familias, apresentada na
conclusao do documento (Pocos de Caldas, 2022).

No diagndstico, é apresentada uma secdo de metodologia da pesquisa, que
realizou grupos focais (271 participantes) e formularios (1495 participantes),

buscando

[...] conhecer as implicacbes de ter crianca e adolescentes na composi¢ao
familiar, as dificuldades, desafios, esperancas e a percep¢do das politicas
publicas no que diz respeito ao acesso a servigos de cuidado, protecdo e
desenvolvimento da crianca (Pocgos de Caldas, 2022, p. 94).

Essa parte do diagnéstico traz uma expectativa do municipio em dar voz e
reconhecimento as criancas e adolescentes do seu territorio, 0 que vai de encontro a
terceira interface identificada — o reconhecimento de diferentes grupos e suas
peculiaridades. O destaque maior foi dado aos grupos focais, nos quais ha relatos
das falas dos adolescentes em relacdo a escola, bullying e a uma certa animosidade
entre 0os adolescentes e as familias no tocante ao Estatuto da Crianca e do
Adolescente e ao Conselho Tutelar.

Em resposta ao diagndstico e aos resultados apresentados, 0 municipio
compreendeu a dificuldade na compilacdo, nos cruzamentos e andlise dos dados,
tanto que acatou as sugestdes levantadas pela equipe responsavel pelo diagnéstico,

que indicou:

* A urgéncia da implantacdo de um sistema de monitoramento e avaliagédo
das demandas e das ofertas existentes no municipio, relacionadas a
criangas e adolescentes;
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* A criagdo de um grupo de trabalho para discutir a viabilidade de criagao do
Observatério Infantojuvenil, para dar continuidade nas analises e construgéo
de indicadores apontados neste diagnostico;
* O estabelecimento de um caderno municipal de protocolos de
atendimentos a crianca e ao adolescente;
* Implementacdo de formas padronizadas de registro de dados sobre a
crianca e ao adolescente a rede de atendimento municipal (Pocos de
Caldas, 2022, p. 90).
Nesse sentido, foi aprovada, em 2024, a lei de criagdo de Observatério de
Protecao Integral a Infancia e Adolescéncia no municipio de Pocos de Caldas, tendo

a competéncia para:

[...] implementar e veicular dados, pareceres e notas técnicas relativos as
politicas publicas concebidas no seu ambito de atuacdo, de forma a
contribuir para o controle e intervencao do Poder Legislativo e da sociedade
civil na elaboracdo e execucdo das mesmas politicas (Pogcos de Caldas,
2024).

A mencionada lei ainda elenca que:

Art. 7° A elaboracgé&o de indicadores sociais tera por objetivos:

| - subsidiar agbes governamentais e da sociedade civil direcionadas as
criangas e aos adolescentes;

Il - favorecer a coleta, quantificacdo, anélise e comparacdo de dados;

[l - sistematizar informacg@es véalidas e confiaveis;

IV - produzir relatérios com dados georreferenciados (Pocos de Caldas,
2024).

Como podemos observar no texto da lei, o municipio institucionalizou o
mecanismo no qual buscara sanar as deficiéncias levantadas pelo diagnostico e
caminhar, assim, em busca do reconhecimento social de criancas, adolescentes e
suas familias, a partir de dados mais proximos de suas realidades.

Esse capitulo de analise buscou atender o segundo objetivo da pesquisa, que
foi um estudo de caso no municipio de Pocos de Caldas, buscando identificar as
expectativas de reconhecimento social (nas esferas do amor, do direito e da
solidariedade) de criancas e adolescentes, a partir da estrutura politico
administrativa Secretaria Municipal de Promoc¢ao Social, do Diagnostico Situacional
da Crianca e do Adolescente do municipio de Pocos de Caldas e da legislagédo
referente a politica de Assisténcia Social e relacionadas a criangas e adolescentes.

Neste sentido, vale lembrar que o estudo caso foi baseado no Diagnostico
Situacional da Crianca e do Adolescente, publicado em 2022, sob a idealizac&o

Conselho Municipal dos Direitos da Crianca e Adolescente de Pocos de Caldas/MG
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e realizacdo e coordenacao do estudo pelo Centro Universitario do Sul de Minas —
UNIS/MG.

A partir das interfaces identificadas nesse estudo, foi possivel analisar,
parcialmente, as politicas publicas de assisténcia social voltadas para criancas e
adolescentes.

Na primeira interface, que identifica a familia como lugar das relagbes
primarias de reconhecimento e protecao social, foi possivel verificar que, apesar dos
servicos de protecdo béasica ofertados e do seu viés preventivo, ha ainda a
incidéncia de violéncia e negligéncia por parte da familia em relagdo a suas criangas
e adolescentes, o que corresponde a forma de desrespeito trazida por Honneth
(2003) como maus tratos e violacdo. Essa situacdo afeta diretamente a construcao
de autoconfianca desses sujeitos, ameacando a sua integridade fisica e mental.

Na segunda interface que aponta a assisténcia social como direito,
verificamos que o ordenamento juridico brasileiro e 0 ordenamento juridico pogos
caldense trata da politica de assisténcia social como um direito no municipio, mas,
se considerarmos a falta de divulgacdo e transparéncia quanto aos servicos e
beneficios ofertados, 0 acesso e a garantia desses direitos fica prejudicado.

E, por fim, na terceira interface, que trata do reconhecimento dos diferentes
grupos e suas peculiaridades, vemos a tentativa do Conselho Municipal dos Direitos
da Crianca e do Adolescente em levantar as informacdes necessarios sobre a real
situacdo das criancas e adolescentes do municipio logrando éxito parcial nessa
empreitada. Quando analisamos o diagnéstico sob a Gtica do reconhecimento social
na dimensdo da solidariedade, ndo parece haver o levantamento da situacédo de
todas as criancas e adolescentes mas somente daquelas inseridas nos servicos
publicos de salude, educacao e assisténcia social. No que diz respeito a assisténcia
social, politica publica focada nessa pesquisa, ndo parece haver o conhecimento
necessario sobre ela para se conduzir um levantamento diagnéstico do publico
atendido. Uma das evidéncias desse fato é a citacdo apenas do numero de criancas
e adolescentes em acolhimento institucional, sem nenhum Ilevantamento de
informacgdes sobre tempo de acolhimento, infraestrutura fisica desses equipamentos
e, principalmente, se esta havendo a garantia da convivéncia familiar e comunitaria
dos acolhidos. Além disso, um diagnostico quantitativo com lacunas de dados e sem

7

série historica dificulta o planejamento de acfes futuras. Tanto € assim, que o
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municipio viu e o diagnostico apontou a necessidade de um observatorio que

monitorasse, controlasse e fiscalizasse essas politicas publicas.
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6 CONCLUSOES

Esta se¢éo apresenta as consideracoes finais.

Nas etapas planejadas se buscou levantar as ideias de um tema atual, que
envolve o estudo do da busca por reconhecimento social de criancas e adolescentes
na Politica de Assisténcia Social, a luz da teoria de Axel Honneth, buscando
estabelecer a relacao entre elas. Com esse objetivo, analisou, através de um estudo
de caso, os servicos ofertados politica de Assisténcia Social implementadas no
municipio de Pocos de Caldas.

Assim, esse trabalho de dissertacdo de mestrado em Gestdo Publica e
Sociedade pela Universidade Federal de Alfenas foi organizado em 4 grandes
secbes sendo uma introducdo, o referencial tedrico, pressupostos metodolégicos,
analises de dados e conclusoes.

No secéo 1, fizemos uma introducdo apresentando o contexto da pesquisa, 0
problema identificado e os objetivos. Ao longo da historia, a posicdo das criancas e
adolescentes na sociedade passou por profundas transformacfes. Antes vistos
como propriedade dos pais, sua trajetéria € marcada por uma longa busca por
reconhecimento como sujeitos de direitos. No entanto, para aqueles que se
encontravam fora do ambiente familiar, a predominancia de medidas repressivas e
punitivas dificultou esse reconhecimento. A auséncia de voz e de condi¢des
adequadas levou muitas criancas ao abandono e a delinquéncia, resultando em
respostas sociais baseadas na criminalizacao e institucionalizacao.

A primeira tentativa de prote¢do formal no Brasil ocorreu com o Cdédigo de
Menores de 1927, mas as medidas adotadas focaram na institucionalizagdo, sem
uma politica publica estruturada. O Cédigo de 1979 buscou melhorar a assisténcia a
criancas e adolescentes em situacdo irregular, mas ainda operava sob um viés
assistencialista e fragmentado. Apenas com a Constituicdo de 1988 e o Estatuto da
Crianca e do Adolescente, em 1990, os direitos dessa populacdo foram
reconhecidos como parte da seguridade social, exigindo a criacdo e manutencao de
servicos publicos especificos.

A Assisténcia Social, entdo, passou a ser organizada como politica publica
com principios e diretrizes estabelecidos na Lei Organica de Assisténcia Social. A
descentralizacdo se tornou um dos pilares dessa politica, permitindo adaptacdes as

demandas locais. Com isso, criancas, adolescentes e suas familias passaram a
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contar com servicos voltados a promocdo e garantia de direitos. Essa trajetoria
histérica, marcada por exclusdo e privacéo, dialoga com a teoria do reconhecimento
social de Axel Honneth, que relaciona desrespeito e falta de reconhecimento com
maus-tratos, privacdo de direitos e degradacdo social, elementos essenciais para
refletir sobre a implementacdo da Assisténcia Social nos municipios.

Nesse ponto, resgato a problemética da pesquisa que propds um estudo de
caso no municipio de Pocos de Caldas, buscando responder o seguinte
guestionamento: Como a teoria do reconhecimento social oferece aporte tedrico
para a andlise das politicas publicas de Assisténcia Social voltadas para criancas e
adolescentes no municipio de Pocos de Caldas? Com base nesse questionamento,
0 objetivo geral foi o de analisar as politicas publicas de assisténcia social voltadas
para criancas e adolescentes no municipio de Pocos de Caldas, tendo como aporte
tedrico a teoria do reconhecimento social de Axel Honneth, apontando dilemas,
contradicbes e contribuicBes. Desse objetivo, extraimos dois objetivos especificos,
sendo o primeiro o de descrever as politicas publicas de Assisténcia Social,
enfatizando os servicos ofertados para criancas, adolescentes e suas familias e a
relacdo destes com a teoria do Reconhecimento Social de Axel Honneth, tecendo
algumas consideracdes sobre as interfaces dos temas e o segundo o de realizar um
estudo de caso, no municipio de Pocos de Caldas, buscando identificar as
expectativas de reconhecimento social (nas esferas do amor, do direito e da
solidariedade) de criancas e adolescentes, a partir da estrutura politico
administrativa Secretaria Municipal de Promoc¢éo Social, do Diagndstico Situacional
da Crianca e do Adolescente do municipio de Pocos de Caldas e da legislacédo
referente a politica de Assisténcia Social e relacionadas a criancas e adolescentes.

A relevancia dessa pesquisa se justificou pela busca de dar destaque para
uma politica publica essencial, muitas vezes negligenciada. O estudo buscou
aprofundar a compreensao sobre sua estrutura institucional e seus objetivos sociais,
contribuindo para fortalecer o reconhecimento de criancas, adolescentes e suas
familias, além das politicas de Assisténcia Social que os amparam.

Em ambito pessoal, a pesquisa refletiu o interesse da autora pelo tema e seu
compromisso com a qualificacdo profissional na area, buscando aprimorar a
formacdo de profissionais da Assisténcia Social, além de apoiar pesquisadores e

estudantes que se dedicam a esse campo de estudo.
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Na secdo 2, sobre as bases teoéricas, a descricdo das politicas publicas de
assisténcia social voltadas para criancas e adolescentes em situacéo de risco e
vulnerabilidade social, revelou uma transformacao gradual na forma como a infancia
€ vista e como foi tratada pela sociedade. O conceito de infancia, conforme
destacado Aries, s6 comecou a se consolidar a partir do século Xlll, com a
progressiva separacdo das criangas em relagdo aos adultos. Esse processo de
consolidacdo teve como um dos principais e atuais marcos a aprovacdo da
Constituicdo Federal de 1988 e o Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA) de
1990, com uma mudanca significativa, na adocao da Doutrina da Protecéo Integral.
O ECA reconhece criangas e adolescentes como sujeitos de direitos, promovendo
politicas intersetoriais para garantir seu desenvolvimento integral, rompendo com a
visdo punitiva anterior e estabelecendo uma nova fase nas politicas publicas
voltadas para essa populacéo.

Esse processo de reconhecimento dos direitos das criangas e dos
adolescentes e das politicas publicas para o atendimento desse publico encontrou
respaldo na teoria do reconhecimento social, discutido por Axel Honneth (2003),
estruturado em trés esferas: amor, direito e solidariedade. Essas esferas se
interconectam, sendo imprescindiveis para o desenvolvimento da identidade e a
promocao da justica social. Nancy Fraser (2003), colaborou com suas criticas e fez
uma importante contribuicdo ao propor a analise das dimensdes de redistribuicdo ao
lado do reconhecimento na busca pela justica social, propondo que uma sociedade
justa deve garantir paridade participativa, permitindo que todos os individuos tenham
oportunidades iguais de participar da vida social, politica e econbmica. Sposati
(2003) ao analisar esse tema, enfatiza que esta deve ser reconhecida como uma
politica publica de direitos, e ndo apenas como uma pratica assistencialista. A
transformacao da assisténcia social em uma politica publica de direitos pode ser um
passo crucial para a ampliagdo da promocao da equidade e a construgdo de uma
cidadania inclusiva, desafiando as praticas histéricas que perpetuam desigualdades
e marginaliza¢des sociais.

Na secao 3, apresentamos a metodologia de pesquisa, buscando com esse
meétodo, alcancar o objetivo proposto. Foi realizada uma pesquisa bibliogréfica,
documental e histdrica, com viés descritivo e exploratdrio. Esse método permitiu a
descricdo da politica de Assisténcia Social, trazendo um recorte voltado para

criangas e adolescentes.
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Permitiu também a apresentacdo da teoria do reconhecimento social e a sua
relagdo com a politica de Assisténcia Social, tecendo algumas interfaces entre os
temas. A partir dessas interfaces, o estudo de caso se mostrou adequado para
analisar os levantamentos tedricos numa realidade local e atual, no caso, no
municipio de Pogos de Caldas.

Nas sec¢les 4 e 5, passamos as analises. Foram apresentadas previamente a
politica de Assisténcia Social, seus equipamentos e servi¢os, por nivel de protecao
social. Também foi apresentada a teoria do reconhecimento social de Axel Honneth
(2003), dando énfase nas trés dimensdes de reconhecimento social: o amor, o
direito e a solidariedade. Nessa proposta, foram identificadas algumas interfaces
com a politica de assisténcia social.

Ao tratar da dimensdo do amor, como primeira forma de reconhecimento
social foi apontado a interface entre essa dimensdo e a politica de assisténcia social:
a familia desempenha um papel central nas relacdes primérias de reconhecimento e
na protecdo social, conforme destacado por Honneth (2009) e a politica de
Assisténcia Social brasileira, conforme Sposati (2013a), reconhece a centralidade da
familia como nucleo de protecdo social, e a matriz para a oferta de servicos que
visam fortalecer sua funcdo protetiva, especialmente no enfrentamento de
vulnerabilidades sociais. No entanto, a realidade social brasileira impde desafios a
implementacédo eficaz dessas politicas, prejudicando a capacidade da familia de
oferecer o reconhecimento necessario a seus membros. Desse modo, para que as
familias possam realmente cumprir seu papel de nudcleo de reconhecimento e
protecdo, € fundamental que o Estado se faca presente e que politicas sociais mais
robustas e inclusivas sejam implementadas, garantindo as condicdes
socioeconbmicas adequadas para que esses vinculos familiares se desenvolvam de
forma saudavel e estavel.

No tocante ao direito, como segunda forma de reconhecimento social, se
destacou que o reconhecimento juridico envolve a reciprocidade entre individuos,
gue se reconhecem como portadores de direitos e deveres. Honneth (2009) apontou
a evolucao dos direitos, desde as liberdades individuais até os direitos sociais, como
os de bem-estar no século XX. Nessa perspectiva que envolve os direitos sociais,
identificamos a segunda interface com a politica de Assisténcia Social, formalizada
como direito pela Constituicdo de 1988 e regulamentada por leis e resolucgoes.

Apesar de sua implementacdo e de uma clara busca pelo seu reconhecimento
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enquanto politica publica, direito do cidaddo e dever do Estado, sua implementacéo
tem sido marcada por desafios historicos e estruturais. Segundo Sposati (2003),
essa politica resultou de herancas institucionais e ndo de um pacto social
consciente, 0 que perpetua praticas assistencialistas e paternalistas.

Apesar de ser formalmente reconhecida como politica publica, a assisténcia
social no Brasil ainda enfrenta obstaculos, como a precarizacdo do trabalho e a
desigualdade social. A falta de reconhecimento dessa politica, tanto no ambito
institucional quanto social, dificulta sua eficacia, e os assistidos continuam a ser
vistos de forma estigmatizada. H4 uma contradicdo entre o direito formal e a
realidade préatica da assisténcia social, especialmente na sua consolidacdo como
politica de protecdo social. No tocante as criancas e adolescentes, o seu
reconhecimento enquanto sujeitos de direitos e a previsdo de diversas politicas
publicas para o seu atendimento e de suas familias, reforcam a ideia de que a
assisténcia social ndo € apenas um auxilio, mas um direito garantido, que visa
prevenir violacdes e assegurar a integridade dos mais vulneraveis.

A terceira forma de reconhecimento proposta € a solidariedade, ou
"comunidade de valores", que reconhece os individuos ndo apenas como membros
de uma coletividade, mas como seres Unicos com capacidades e caracteristicas
proprias. Enquanto o reconhecimento juridico foca nas propriedades universais dos
sujeitos, a solidariedade valoriza suas diferencas particulares. Honneth (2009)
argumenta que os diferentes grupos sociais lutam continuamente por elevar o valor
de suas capacidades e modos de vida, e essa luta esta ligada, de forma indireta, aos
padrdes de distribuicdo de renda. Nessa visao sobre o reconhecimento de diferentes
grupos, considerando suas particularidades e capacidades identifica-se a terceira
interface com a politica de Assisténcia Social, que se manifesta quando o Estado e a
sociedade ndo veem os individuos como meros receptores de ajuda, mas como
cidaddos com suas particularidades, direitos e potencialidades. Nesse contexto, a
politica de assisténcia social deve buscar assegurar a autonomia e participacdo
plena dos cidadaos, superando praticas assistencialistas.

Assim, com a oferta de servigos socioassistenciais, a politica de Assisténcia
Social reconhece as diferencas de grupos em situacdo de risco e/ou vulnerabilidade,
como criangas, idosos, pessoas com deficiéncia, populagdo LGBTQIA+ e outros.
Além dos servicos, beneficios como o Bolsa Familia e o Beneficio de Prestacdo

Continuada atendem situacdes especificas de pobreza e vulnerabilidade social. No
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entanto, Honneth (2009) alerta que a institucionalizacdo de politicas pode, as vezes,
estabilizar relagbes de dominagdo, ao invés de promover mudancas estruturais
profundas.

Fraser (2009) complementa essa discussdo, afirmando que, além do
reconhecimento, é necessario redistribuir recursos de maneira justa para corrigir
desigualdades econdmicas. Ela critica agdes afirmativas que, embora busquem
incluir os mais prejudicados, ndo alteram as estruturas que perpetuam a ma
distribuicdo de renda. Assim, considerando o que defende Honneth (2009) e Fraser
(2009) no tocante ao reconhecimento social, as politicas sociais devem promover
ndo s6 o reconhecimento cultural dos cidaddos, mas também a justica econbémica,
para que sejam verdadeiramente transformadoras.

Na segunda parte das analises, no estudo de caso do municipio de Pocos de
Caldas, também foi possivel analisar as interfaces entre a teoria do reconhecimento
social e a politica de assisténcia social, a partir da estruturacdo da politica de
assisténcia social e de um diagndstico situacional de criancas e adolescentes no
municipio.

Ao analisar os servicos ofertados para criancas, adolescentes e familias,
tendo a familia como lugar das rela¢des primarias de reconhecimento e de protecéo,
ndo foi possivel identificar como esta a oferta de servicos socioassistenciais no
municipio. O diagnostico, como ja mencionado no decorrer da pesquisa, hao
descreve os indicadores que poderiam demonstrar se ha demanda néo atendida,
aumento ou diminuicdo dos casos. Ao tratar da crianca e do adolescente em si,
atendidos por esses servi¢os, aponta parcialmente alguns dados que nos permite
inferir a violacdo de direitos das criancas e adolescentes pela prépria familia ou
comunidade. Isso se verifica pelos numeros de violéncia psicoldgica, fisica e/ou
sexual apontados. Essa situacao evidencia a necessidade de servigos de protecao
social preventivos ou de atendimento a esses casos de violacdo de direitos de
criangas e adolescentes pelas suas familias e/ou comunidades.

Considerando que € na familia o principal lugar da primeira dimensédo de
reconhecimento social, a politica de assisténcia social pode contribuir com a oferta
de servicos que fagcam acompanhamento familiar e que fortalecam os vinculos
familiares, promovendo, assim, o reconhecimento de todos 0s seus integrantes, em

especial, das criangas e adolescentes.
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Quando analisado o ordenamento juridico municipal no tocante a politica de
Assisténcia Social voltada para criangcas e adolescentes, observamos a assisténcia
social posta como direito aos cidadaos, com previsdo de servicos, beneficios e
programas especificos para o publico infanto-juvenil. No entanto, a falta de
divulgacdo desses servigcos e beneficios, inclusive sem mencgdo na Carta de
Servigos ao Usuério do Servigo Publico, prejudica a garantia e efetivacdo dessas
previsoes.

Com isso em vista, parece que 0 municipio se reserva o atendimento de
demandas que ele mesmo identifica ou que sdo encaminhados pelos érgaos de
Justica ou Conselho Tutelar, deixando a margem 0s casos nos quais, se as familias,
as criancas e 0s adolescentes tivessem conhecimento, poderia haver demanda
espontanea, prevenindo ou cessando violacbes a criancas e adolescentes. Além
disso, ndo haver divulgacéo dos servicos ofertados, contribui para a visdo da politica
de Assisténcia Social como uma politica de beneficios.

Por fim, quando analisada a terceira interface que trata do reconhecimento de
grupos e suas especificidades, parece-nos que 0 municipio caminhou nesse sentido,
ao realizar um diagndstico situacional da crianca e do adolescente. Porém, esbarrou
na dificuldade do levantamento de dados, que se encontra sem sistematizacédo e
sem indicadores que possam mensurar 0s atendimentos, a qualidade dos servigos e
a sua suficiéncia. Para atenuar essa situacao, 0 municipio aprovou, em 2024, lei que
cria 0 Observatério da Crianca e do Adolescente, com vistas a ter em maos dados,
informacdes e indicadores que possibilitem um melhor planejamento das politicas
publicas.

Ao analisar uma politica publica de tamanha importancia como a Assisténcia
Social, tendo como aporte tedrico a teoria do reconhecimento social de Axel
Honneth (2003), surpreendeu-nos o fato de programas de transferéncia de renda e
outros beneficios serem medidas paliativas que contribuem para a manutencédo da
situacdo das familias, quando analisados considerando a ma distribuicdo de renda e
a desigualdade social que marcam nossa sociedade.

Além disso, a descentralizacdo da execucéo da politica publica, tdo defendida
como uma acgdo necessaria para atender as diferentes demandas dos territorios
onde ela é executada, pode ser uma armadilha que conduz a praticas como o

primeiro-damismo nos municipios, reconhecendo de forma errbnea a politica de
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assisténcia social, estratégica para fins eleitorais e distante do seu potencial de
transformacao social.

Em ambito municipal, no caso do municipio de Pocos de Caldas, o que
observamos é a execucdo da politica de Assisténcia Social, sem direcionamento
nem intencionalidade, com a oferta dos servigos socioassistenciais sem o lastro de
dados e indicadores que fundamentem a oferta desses servigos. Essa condicao, por
si sO, depde contra a proposta inicial de se buscar o reconhecimento social de
criancas e adolescentes através da execucdo dessa politica e da ideologia da
descentralizacdo, que busca propiciar a oferta de servicos publicos atrelados as
demandas trazidas pelo territério. Executar a politica de Assisténcia Social sem o
conhecimento das demandas e o reconhecimento dos diferentes grupos e suas
especificidades seria 0 equivalente a um sistema de saude bem estruturado que
pouco saiba sobre as doencgas, sua incidéncia, como preveni-las ou remedia-las.

Todas as andlises e reflexdes demonstram que ampliar a pesquisa e a
producdo de conhecimento sobre a Politica de Assisténcia Social torna-se, nesse
contexto, empreitada importante e urgente, buscando elevar o nivel de
reconhecimento dessa politica publica e consequentemente do publico assistido por
ela. Algumas limitagbes encontradas durante a pesquisa sdo a impossibilidade de
abranger todos o0s servicos disponiveis no municipio, o que restringe uma visao mais
ampla do tema. Além disso, a coleta de dados foi feita em um periodo especifico,
podendo ndo capturar mudancas recentes na politica local. Destacamos também a
auséncia de uma andlise quantitativa mais ampla, que poderia fornecer dados
estatisticos complementares sobre o impacto dos servigcos sociais no municipio
estudado.

Por outro lado, fica demonstrado o potencial da pesquisa ao oferecer uma
andlise detalhada das interfaces entre teoria e pratica no campo da assisténcia
social. Seu aprofundamento tedrico pode contribuir para reflexdes futuras e subsidiar
gestores na formulacdo de politicas mais eficazes e inclusivas, mostrando que elas
podem fortalecer lagos sociais e garantir direitos. Além disso, contribui para que a
leitura e compreensdo dessa politica ndo ocorra de forma rasa, sem se ater a
guestdes mais subjacentes, como a profunda desigualdade social que permeia a
sociedade brasileira. Outro aspecto a ser considerado é a grande contribuicdo que
pesquisas e publicagcbes podem oferecer para a desmistificagdo dessa importante

politica publica, posicionando-a, de fato, como dever do Estado e direito do Cidadao.
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Ao longo do estudo, identificou-se que a politica de assisténcia social
desempenha um papel fundamental na garantia de direitos e no fortalecimento das
relacfes sociais, especialmente quando estruturada com base no reconhecimento
juridico e social dos individuos e grupos vulnerabilizados.

A pesquisa revelou desafios significativos na implementacdo dessas politicas,
particularmente no que diz respeito a distribuicdo de recursos, a capacidade dos
municipios em ofertar servicos adequados e ao reconhecimento efetivo das
demandas sociais. A desigualdade socioecondmica impde barreiras estruturais que
dificultam a universalizacdo dos direitos, tornando evidente a necessidade de
aprofundamento sobre os impactos da ma distribuicdo de renda na formulacédo e
execucao das politicas publicas locais.

Diante desses achados, este estudo ndo se encerra aqui. Pelo contrério, ele
abre novos caminhos para futuras investigagcdes. Meu interesse em continuar 0s
estudos por meio de um doutorado surge do desejo de aprofundar a compreensao
sobre os efeitos da desigualdade social e da concentracdo de renda no
desenvolvimento e implementacdo das politicas publicas municipais. Pretendo
explorar como essas desigualdades estruturais interferem na capacidade dos entes
locais de garantir protecdo social efetiva e quais estratégias podem ser adotadas
para reduzir tais impactos. Assim, espero que esta dissertagdo contribua ndo apenas
para a reflexdo académica e profissional sobre a assisténcia social, mas também

para o caminho a ser trilhado por todos nés em direcdo a equidade e a justica social.
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